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Bls.

4 Framkvaemd

5 Helstu nidurstddur

itarlegar nidurstodur

10 Sp.1  Telur pu ad adsteedur i efnahagslifinu séu almennt gédar, sleemar eda hvorki gédar né sleemar?

11 Sp.2  Efpu hugsar 6 manudi fram i timann, telur pu ad adsteedur i efnahagslifinu muni almennt verda betri,
Gbreyttar eda verri en peer eru i dag?

12 Sp.3  Efpu hugsar 12 manudi fram i timann, telur pu ad adstaedur i efnahagslifinu muni almennt verda betri,
Obreyttar eda verri en peer eru i dag?

13 Sp.4  Ernuna skortur & starfsfolki i pinu fyrirtaeki?

14 Sp.5  Telur pu ad starfsmdnnum hjd fyrirtaekinu muni fi6lga, standa i stad eda feekka & naestu 6 manudum?

15 Sp.6  Hve margir starfsmenn voru & launaskra hjd fyrirtaekinu i arslok 2009?

16 Sp.7  Hver af eftirtéldum fullyrdingum & best vid um getu fyrirtaekisins til ad bregdast vid dveentri aukningu i
eftirspurn eda sélu?

17 Sp.8  Byst pu vid ad peer adsteedur vari naestu 6 manudi?

18 Sp.9  Telur pu ad hagnadur fyrirteekisins &rid 2010 sem hlutfall af veltu muni verda meiri, svipadur eda minni en
arid 2009?

19 Sp. 10 Telur pu ad velta fyrirteekisins arid 2010 muni verda meiri, svipud eda minni en &rid 2009?

20 Sp. 11 Hver var velta fyrirteekisins i millionum kréna arid 20097

21 Sp. 12 Hvad &aetlar pu ad velta fyrirtaekisins verdi mikil i milljionum kréna & arinu 2010?

22 Samanburdur spuminga 11 og 12

23 Sp. 13 Telur pui ad innlend eftirspurn eftir vru eda pjénustu fyrirtaekisins muni aukast, minnka eda standa i stad
& naestu 6 manudum?

24 Sp. 14 Telur pu eftirspurn eftir voru eda pjonustu fyrirtaekisins & erlendum mérkudum muni aukast, standa i stad,
eda minnka & naestu 6 manudum?

25 Sp. 15 Telur pui ad verd a voru eda pjonustu pins fyrirteekis & erlendum mérkudum i erlendri mynt muni haekka,
leekka eda standa i stad & naestu 6 manudum?

26 Sp. 16 Neest er spurt um launaverdbdlgu, p.e. medaltals launabreytingu hja fyrirteekinu & naestu manudum.
Telur pu ad medallaun & starfsmann hja fyrirteekinu eigi eftir ad haekka eda leekka & naestu 6 manudum?

27 Sp. 17 Hvad telur pu ad laun starfsmanna muni ad medaltali haekka eda leekka & milli dranna 2009 og 2010?

28 Sp. 18 Med birgdum er hér att vid birgdir fullunninna vara. Telur pu ad birgdir muni aukast, standa i stad eda
minnka & neestu 6 manudum?

29 Sp. 19 Hver var birgdastadan i &rslok 2009?

30 Sp.20  Telur pu ad verd & vérum og pjénustu fyrirteekisins & innlendum markadi eigi eftir ad haekka eda leekka &
naestu 6 manudum?

31 Sp.21  Adféng eru pad sem fyrirteeki kaupir af birgjum til ad nota i framleidslu sina. Telur pu ad verd & adféngum
fyrirteekisins muni haekka eda leekka & naestu 6 manudum?

32 Sp.22  Med varanlegum rekstrarfjarmunum er att vid mannvirki, vélar og teeki og bifreidar. Telur pu ad
fiarfestingar fyrirtaekisins i varanlegum rekstrarfiarmunum & arinu 2010 verdi meiri, svipadar eda minni en
arid 20097

33 Sp.23  Hver voru fiarfestingarutgjold fyrirteekisins i varanlegum rekstrarfidrmunum &rié 2009?

34 Sp.24  Hver eru deetlud fiarfestingardtgjold fyrirteekisins i varanlegum rekstrarfidrmunum fyrir &rié 2010?

35 Samanburdur spurninga 23 og 24

36 Sp.25  Hver eru &eetlud fjarfestingardtgjold fyrirteekisins i varanlegum rekstrarfidrmunum fyrir &rié 2011?

37 Samanburdur spuringa 23, 24 og 25

38 Sp.26  [dag eru styrivextir Sedlabankans 9,5 présent. Hvad telur bt ad styrivextir Sedlabankans verdi héir eftir
12 ménudi?

39 Sp. 27  Hvad telur pu ad visitala neysluverds muni haekka eda leekka mikid & naestu 12 manudum?

40 Sp.28  Telur pu ad visitala neysluverds muni haekka eda leekka & naestu 2 drum?

41 Sp.29  En hver telur pu ad verdbdlgan, pad er 12 manada haekkun verdlags, verdi eftir 2 ar?

42 Sp.30  Telur pui ad gengi islensku kronunnar muni styrkjast eda veikjast & naestu 12 manudum?

43 Sp. 31 Telur pui ad framlegd fyrirteekisins, pad er EBITDA, muni aukast, standa i stad eda minnka & naestu 6
manudum?

44 Sp. 32 Hefur framlegd fyrirteekisins, pad er EBITDA, aukist, stadid i stad eda minnkad a sidustu 6 manudum?

45 Tulkun nidurstadna

46 Vidauki: Samanburdur a visitdlum eftir vigt
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Samstarfsverkefni fjarmalaraduneytisins, Sedlabanka islands, Samtaka atvinnulifsins og Capacent Gallup

Lysing a rannsékn
Markmid
Framkveemdatimi
Adferd

Urtak

Verknimer

Steerd urtaks og svérun

Upphaflegt urtak

Tilheyra ekki urtaki/bannmerktir/Heett starfsemi
Endanlegt Urtak

Neita ad svara

Svara ekki

Neest ekki |

Fjéldi svarenda

Svarhlutfall

Greiningarbreytur
Stadsetning
Atvinnugreinaskipting *
Velta 2009

Fjoldi starfsmanna
Utflutningsfyrirtaeki

* Atvinnugreinaskipting

Ad kanna stédu og framtidarhorfur steerstu fyrirteekja landsins og skoda préun par a

11. febrdar til 15. mars 2010

Sima- og netkénnun

Staerstu fyrirtaeki landsins, Grtak fengid fra Hagstofu islands. Fra arinu 2002 var studst vid veltu en fra september
2005 er studst vid heildarlaunagreidslur pegar steerstu fyrirtaekin eru valin

4019791

500

81
419
25

80

78
236
56,3%

Hofudborgarsveedid og landsbyggdin
Sjo flokkar

Fimm flokkar

Fimm flokkar

Ja og nei

Einnig eru spurningar greindar innbyrdis

I6nadur og framleidsla Sjavarutvegur Fjarmala- og Ymis sérhafd pjonusta

Almennur idnadur Fyrirteeki i sjavaritvegi tryggingastarfsemi Freedslustarfsemi

Al- og jamblendiiénadur Fijarmalafyrirteeki Hugbunadargerd

Lyfjaidnadur Tryggingafélog Ymis pjonusta

Matveelaidnadur Samgongur, flutningar og Ymsar opinberar stofnanir

Malmidnadur ferdapjonusta Byggingastarfsemi og veitur pjonusta vid atvinnurekstur
Ferdaskrifstofur Byggingarstarfsemi

Verslun Fjarskipti Orkuveitur

Bilgreinar Fiolmidlar

Heildversiun Flutningastarfsemi

Oliuverslun Hétel og veitingahts

Smasoéluverslun

Reykjavik, 24. mars 2010
Bestu pakkir fyrir gott samstarf,

Gudni Rafn Gunnarsson
Unnur Diljg Teitsdéttir
Matthias Porvaldsson

Allar dbendingar vardandi framsetningu skyrslunnar eru vel pegnar. Vinsamlegast
sendid télvupdst & abending @capacent.is til ad koma peim & framfeeri.
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98,3

Visitala
efnhagslifsins

Visitala efnahagslifsins - 6 man.

Feb.MaiSept Des Feb.MaiSeptDes MarsJuni Okt.Des MarsMaiSeptDes.Mars  Feb.MaiSeptDes.Feb.MaiSeptDes MarsJuniOkt.Des MarsMaiSeptDes Mars
'06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10 ‘06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10

145,8

——V/isitala efnahagslifsins - 12 man. Visitala starfsmannafj.

Feb. Okt. Feb. Sept. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars

06 '05 '05 '04 '06 ‘07 '07 ‘08 '08 '09 '09 10 ‘06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09
Veltuvisitala
Hagnadarvisitala
Feb. Okt. Feb. Sept. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars Feb. Okt. Feb. Sept. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
‘06 '05 '05 '04 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 '10 ‘06 05 05 '04 '06 '07 07 '08 '08 '09 '09 10
171,0

84,5

L. . —\/isitala erlendrar
Visitala innlendrar eftirspurnar

eftirspurnar

Feb.MaiSeptDes.Feb.MaiSeptDesMarsJuniOkt.Des MarsMaiSeptDesMars ~ Feb.MaiSept Des.Feb.MaiSept Des MarsJiini Okt Des MarsMaiSeptDes.Mars
'06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10

Feb. MaiSept.Des. Feb.Mai.Sept.Des MarsJuni Okt. Des.Mars Mai Sept Des.Mar:

10
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51,2 7,3%

Fjarfestingarvisitala

e Styrivextir eftir 12 manudi

Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
‘04 '05 '05 '06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 ‘10 ‘04 '05 '05 '06 '06 '07 ‘07 '08 '08 '09 '09 '10

4,3%

Visitala neysluverds neestu 12 méan

Medalstyrking fkr.

Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
‘04 '05 '05 '06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 ‘10

Feb.Okt.FebSeptDes.Feb.MaiSeptDes MarsJuniOkt. DesMarsSeptDes Mars
'05 '05 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '10

82,8

EBITDA - Sidustu 6
Framtidarhorfur man.

EBITDA -

Sept.Des. Feb. Mai.Sept.Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.Des.Mars ~ Sept. Des. Feb. Mai. Sept. Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.Des. Mars
'06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10
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Adstedur i efnahagslifinu

Verri Betri
26,3% 25,4%

Sleemar
86,1%

Starfsmannafjoldi eftir 6 man.
2009

Fjélga
14,4%

Innlend eftirspurn eftir véru og Erlend eftirspurn eftir voru og pjonustu

pjonustu

. Aukast
Minnka 19,5%
26,7% Aukast

53,5%

Verd & pjonustu a innlendum markadi EBITDA - Framtidarhorfur

Leekka
11,8% Aukast

Haekka Minnka 24,0%

29,4% 33,9%

Adstedur i efnahagslifinu eftir 6 man.

Hagnadur arsins 2010 midad vid arid

Adsteedur i efnahagslifinu eftir 12 man.

Velta arsins 2010 midad vid arié 2009

Birgdastada naestu 6 man.

Aukast
10,0%
Minnka
34,2%

EBITDA - Stada

Aukist
Minnkad 24,3%

35,3%
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Sp. 1. Telur pu ad adstaedur i efnahagslifinu séu almennt gédar, sleemar eda hvorki gédar

né slaemar? Mars 2010

——Visitala efnahagslifsins

e T gy R 1905 189,5
5 £ 2 156,8 193,1193.0

Svor 2 = ;E 188 4e1.8 V745 1733 1408
Mjog godar 0 00 00 1564 1618

Frekar gédar 4 1,7 11 100 -
Hvorki né 28 122 28

Frekar sleemar 95 41,3 42 50,0
Mjég sleemar 103 448 43
Godar 1,7 11
Hvorki né 122 28 3952 00 07 00 08 00 *0
Sleemar 861 30 0 e
Visitala 40 Sept.Feb.Sept.Feb.Sept.Feb. Okt. Feb. MaiSept.Des.Feb. MaiSept.Des.MarsJuini Okt. Des.Mars MaiSept.Des Mars

o ‘02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 ‘10
Fioldi svara 230 100,0 Oll fyrirteeki 18nadur og framleidsla Versl iavart
Toku afstou 230 975 9 erslun Sjavarutvegur
Toku ekki afstodu 6 25 % 12% 11% 6%

Fjoldi svarenda 236 100,0 6%

i toflunni hér fyrir ofan reiknast visitala skv.
eftirfarandi formalu: [(Mjég gédar + Frekar
g6dar) / (Mjog gédar + Frekar godar + Frekar

sleematr + Mijog sizman] * 200. Samgongur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og .
og ferdapjénusta veitur tryggingastarfsemi  YMis sérhfd pjonusta

18%

86,1%

12.2% Mjog godar I Frekar gédar Hvorki né Frekar slemar [l Mjdg sleemar [l
1,7%
— Greiningar
Godar Hvorki né Sleemar Fioldi Mjog Frekar Hvorki Frekar Mjog
svara g6dar goédar né  slemar slemar Visitala efnahagslifsins

Stadsetning
Hofudborgarsvaedid 170 1,2% 147% 41,2% 429% 2,8

Préun Landsbyggdin 60 33% 50% 41,7% 50,0% 7.0
Atvinnugreinaskipting
I3nadur og framleidsla 52 38% 135% 34,6% 481% 89
Verslun 37 108% 48,6% 40,5% 0.0
Sjavardtvegur 17 59% 59% 529% 353% 125
Samgéng., flutn. og ferdapj. 27 11,1% 37,0% 51,9% 00
Byggingast. og veitur 24 #,7% 583% 00
Fjarmala og tryggingast. 29 34% 172% 37,9% 41,4% 83
Ymis sérhaefd pionusta 44 182% 432% 38,6% 0,0
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 38 21,1% 26,3% 52,6% 0,0
500 til 999 millj. 48 2,1% 125% 33,3% 52,1% 4,8
1000 til 1999 millj. 42 24% 95% 47,6% 40,5% 53
2000 til 3999 millj. 32 125% 46,9% 40,6% 0,0
4000 millj. eda meira 42 4,8% 47,6%  47,6% 9,5

m Godar Hvorkiné  m Slemar Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm. 55 127% 41,8% 455% 00
40 til 59 starfsm. 44 2,3% 182% 25,0% 54,5% 5,6
60 til 99 starfsm. 36 28% 167% 47,2% 33,3% 6,7
100 til 199 starfsm. 51 78%  49,0% 43,1% 0,0
200 starfsm. eda fleiri 41 49% 49% 46,3% 439% 10,3
Selur fyrirteekid vorur eda pjoénustu til utlanda?
Ja 104 1,9% 144% 41,3% 42,3% 4,5
Nei 123 1,6% 106% 40,7% 47,2% 3,6
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Sp. 2. Ef pu hugsar 6 manudi fram i timann, telur pu ad adstaedur i efnahagslifinu muni
almennt verda betri, dbreyttar eda verri en peer eru i dag? Mars 2010
—— Visitala efnahagslifsins - 6 manudir
+ 200 1814 1890
2 =
5 £ 150,0
0 =) e~ ’
Svor e T = 1685 1616 118 1175 1055
Miklu betr 0 00 00 ' 9.3
Nokkus betri 58 254 38 100 ‘
Obreyttar 110 482 43
Nokkud verri 46 202 35
Miklu verri 14 61 21 435 53,1 59,8
Betr 254 38 Y LA
Obreyttar 482 43 Sept.FebSept.FebSept Feb.Okt. Feb. MaiSept.Des.Feb. MaiSept Des MarsJini Okt.Des.MarsMai SeptDes Mars
Verri 263 3,8 '02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10
Visitala 98,3
FJ?IdI svara 228 100,0 Ol fyrirtaeki I6nadur og framleidsla Verslun Sjavaritvegur
Toku afstddu 228 96,6
Téku ekki afstddu 8 3,4 g o
Fioldi svarenda 236 100,0 25% 27% B 18%
48% o4 47%
Samgﬁngur,lf!utningar Byggingastarfsemi og Fj.a'lrméla og . Ymis sérhaf6 pjonusta
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi
48,2%
23% § ‘ 30%
25,4% 26,3% 3%
0,
50% % 3 40%
Betri Obreyttar vert Miklu betri Bl Nokkud betri Obreyttar Nokkud verri [  Miklu verri [l
Greiningar
Fjoldi Miklu Nokkud Nokkud Miklu Visitala efnahagslifsins
svara  betri betri ~ Obreyttar verri  verri 6 manudir
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 168 28,6%  464%  20,2% 4,8% 106,7
Landsbyggdin 60 16,7% 53,3% 20,0% 10,0%
Atvinnugreinaskipting
bréun I8nadur og framleidsla 52 26,9%  51,9%  17,3% 3,8% 112,0
Verslun 37 27,0% 541% 16,2%  2,7% 117,6
Sjévarttvegur 17 17,6% 471% 23,5% 11,8%
Samgéng., flutn. og ferdapj. 26 23,1%  500%  26,9%
Byggingast. og veitur 24 4,2% 500%  29,2% 16,7% 16,7
Fjarmdla og tryggingast. 29 37,9%  448%  13,8% 3,4% 137,5
Ymis sérhaefd pjonusta 43 30,2% 39,5% 20,9%  9,3% 100,0
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 38 18,4% 50,0% 28,9% 2,6%
500 til 999 mill;. 47 23,4% 447% 19,1% 12,8%
1000 til 1999 millj. 42 33,3% 42,9% 21,4% 2,4% 116,7
2000 til 3999 millj. 31 29,0% 452% 12,9% 12,9% 105,9
4000 millj. eda meira 42 26,2% 50,0% 21,4%  2,4% 104,8
Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirteekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 55 21,8%  545% 20,0%  3,6%
40 til 59 starfsm. 44 29,5% 40,9% 20,5% 9,1% 100,0
60 til 99 starfsm. 36 25,0% 41,7% 22,2% 11,1%
100 til 199 starfsm. 50 30,0% 48,0% 16,0% 6,0% 115,4
200 starfsm. eda fleiri 40 22,5% 525% 22,5% 2,5%
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 103 29,1% 47,6% 19,4%  3,9% 11,1
Nei 122 23,0% 48 4% 20,5% 8,2%
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Sp. 3. Ef pu hugsar 12 manudi fram i timann, telur pu ad adsteedur i efnahagslifinu muni

almennt verda betri, dbreyttar eda verri en peer eru i dag? Mars 2010

——Vlisitala efnahagslifsins - 12 manudir

" + 200 -
= =
= © 0
o g 3_; E 182,4 183,8 179,2
[ T >
Vi et 3 13 10 ore 15071515 1475 145,8
Nokkud betri 118 520 43 100 -
Obreyttar 61 269 39
N(.)kkué vgrri 33 145 31 73,0 70,7 78,8
Mlkly verri 12 53 19 49,7
Betri 53,3 4,3
Obreyttar 269 39 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Verri 198 35 Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
Visitala 1458 '02 03 '03 '04 04 '05 '05 06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 10
Fjoldi svara 227 100,0 A . . .
TJéku afstoou 27 9.2 Ol fyrirteeki 16nadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
Toku ekki afstodu 9 38
Fjoldi svarenda 236 100,0
24%
52% 49%
27% o o
£5I0 9% 4%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o .
53,3% og ferdapjénusta veitur tryggingastarfsemi Ymis sérhzefd pjonusta
7%
26,9% 35%
19,8% o 55%
Betr Obreyttar ver Miklu betri Bl Nokkud betri Obreyttar Nokkud verri [ Miklu verri [l
Greiningar
Fioldi  Miklu Nokkud Nokkud Miklu Visitala efnahagslifsins
svara  betri betri  Obreyttar verri  verri 12 manudir
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 167 12% 56,3% 246%  132% 4,8% 152,4
Préun Landsbyggdin 60 1,7% 40,0% 333% 183% 6,7%
Atvinnugreinaskipting
|18nadur og framleidsla 51 49,0%  333% 13,7%  3,9%
Verslun 37 54% 595% 243% 81% 2,7% 171,4
Sjavarttvegur 17 23,5%  41,2%  29,4% 59% 80,0
Samgong., flutn. og ferdapj. 27 40,7%  333% 222% 3,7%
Byggingast. og veitur 23 34,8%  391% 8,7% 17,4%
Fjarméla og tryggingast. 28 857%  7,1% 71% 184,6
Ymis séthaefd pjonusta 4  23% 545% 182%  182% 6,8%
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 36 28% 41,7% 278% 222% 5,6%
500 til 999 millj. 48 21% 542%  208% 12,5% 10,4%
1000 til 1999 millj. 42 24%  50,0%  286% 16,7%  2,4%
2000 til 3999 mill;. 32 46,9%  344%  94%  9,4%
4000 millj. eda meira 42 59,5%  262%  14,3% 161,3
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 53  19% 56,6% 245% 13,2% 3,8% 155,0
40 til 59 starfsm. 45 22% 489% 244% 156% 8,9%
60 til 99 starfsm. 36 28% 389% 389% 83% 11,1%
100 til 199 starfsm. 50 60,0%  180%  20,0% 2,0%
200 starfsm. eda fleiri 40 55,0% 27,5% 15,0% 2,5% 151,7
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 101 1,0% 495% 307% 158% 3,0%
Nei 123 1,6% 545% 228% 13,8% 7,3%
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Sp. 4. Er nuna skortur a starfsfélki i pinu fyrirtaeki? Mars 2010

e ¥
= =
2 1 F
H 0,
Svor e = = roun _ege 2% g 1, 25 N
Ja, skortur 1 48 1,8 89,9% o
Nei, naegt frambod 220 952 18 /8 1.4% 85,8%
Fioldi svara 231 100,0 72.7%
Toku afstédu 231 97,9
Toku ekki afstodu 5 21 S611%50,.8% ., 58,2% 57,7%
Fioldi svarenda 236 100,0 55214%53,2%*54,1% 51.2% e
47,6%.46,8% 45,9% 8,8%
N—389%40,2% 41,8%42,3%
27,3%
Jé NL18,6% 14,2%
) 0
skortur NG10,1% 9.9~ 48%
4,8% —3,8%~3,1%
Feb. Mai '06 Sept. Des.'06 Feb. Mai '07 Sept. Des.'07 Mars  Juni Okt. Des. Mars Mai '09Sept. Des. Mars
'06 '06 '07 '07 ‘08 '08 '08 '08 '09 09 '09 10
—o—J3, skortur ~=— Nei, naegt frambod
Nei, ..
naat Greiningar .
g Fjoldi W J4, skortur [ Nei, nagt frambod
frambod svara
95,2% Stadsetning
Hofudborgarsveedio 171 94%

Landsbyggdin 60
Atvinnugreinaskipting

I8nadur og framleidsla 52
Verslun 37
Sjévaratvegur 17 B 94%

Samgong., flutn. og ferdapj. 27
Byggingast. og veitur 24
Fjarmala og tryggingast. 29
Ymis sérhaefd pjonusta VI 7% 93%

Velta arsins 2009

Undir 500 millj. 38
500 til 999 millj. 49 B 96%

1000 til 1999 mill. 42
2000 til 3999 mill;. 32
4000 millj. eda meira 42 BZ 98%

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Faerri en 40 starfsm. 55
40 til 59 starfsm. 45 B 91%

60 til 99 starfsm. 36
100 til 199 starfsm. 51
200 starfsm. eda fleiri 4 B 95%

Selur fyrirtaekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja 104 B 92%

Nei 124 B2 98%
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capacent

GALLUP
Sp. 5. Telur pu ad starfsménnum hja fyrirtaekinu muni fjdlga, standa i stad eda feekka &

naestu 6 manuéum? Mars 2010

—— Visitala starfsmannafjélda

< B 193,
o O} 20 1748 93,9
= =
5 £ 8 151,4
) s 5 £ 171,9 172,5 ¥ 177,2
Svor Bz = 157,3 157,1
Fidlga mikid 3 1,3 1,0
Fidlga nokkud 30 131 29 100 - 75.0
Standa i stad 141 61,6 42
Feaekka nokkud 46 20,1 3,4 87,8
Feaekka mikid 9 39 17
Fidlga 14,4 3,0 25,0 5
Standa i stad 61,6 42 0 s e o A e L s S e S AN e s s
Faekka 240 37 Sept.FebSept.FebSept.Feb.Okt. Feb. MaiSeptDes. Feb. Mai Sept Des.MarsJuni Okt.Des.MarsMai Sept Des.Mars
Visitala 75.0 '02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10
Fjoldi svara 229 100,0 A . . . Versl
Oll fyrirtaeki erslun P
Toku afstoau 29 970 ldnadur og framleidsla Sjavarttvegur
Toku ekki afstédu 7 3,0 .
Fioldi svarenda 236 100,0 13% 13% 8% 18%
62% et 70% 65%
61,6% Samgongur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o y
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  YMis sérhzfd pjonusta
9%
8%
24% 13%
24,0% 359%
14,4% 73% 56%

62%

Fjélga Standa i stad Feekka

Fiélga mikio Bl Fjélga nokkué Standa i stad Faekka nokkud [ Faekka mikio [l

Greiningar
Fjoldi Fjolga Fjolga Standai Faekka Feekka Visitala
svara mikid nokkud stad nokkud mikid starfsmannafjélda
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio 169 1,8% 14,2% 60,4% 195% 4,1%

Proun Landsbyggdin 60 10,0% 650% 21,7% 3,3% 57,1
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 52 1,9% 135% 654% 19,2%
Verslun 37 81%  70,3% 21,6% 54,5
Sjavarttvegur 17 17,6% 64,7% 11,8% 59% 100,0
Samgéng., flutn. og ferdapj. 26 7,7%  73,1% 19,2% 57,1
Byggingast. og veitur 23 8,7%  348% 34,8% 21,7% 267
Fjérmala og tryggingast. 29 34% 24,1% 621% 6,9%  3,4% 145,5
Ymis sérhasfd pjonusta 45  22% 13,3% 556% 24,4%  4,4% 70,0
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 36 56% 194% 528% 16,7% 56% 105,9
500 til 999 millj. 49 14,3% 57,1% 20,4% 8,2% 66,7
1000 til 1999 millj. 42 11,9% 61,9% 26,2% 62,5
2000 til 3999 millj. 32 6,3% 781% 94% 6,3% 57,1
4000 millj. eda meira 42 14,3%  59,5% 26,2%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 54  37% 13,0% 61,1% 16,7% 56%
40 til 59 starfsm. 45 17,8% 55,6% 17,8% 8,9%
60 til 99 starfsm. 36 13,9% 63,9% 194% 2,8%
100 til 199 starfsm. 50 12,0% 72,0% 14,0% 2,0%
200 starfsm. eda fleiri 4 24% 73% 56,1% 34,1% 44,4
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 103 2,9% 17,5% 650% 12,6% 1,9% 116,7
Nei 123 98%  57,7% 26,8% 57% 462
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Sp. 6. Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

capacent
GALLUP

Mars 2010

°\° \';'

= =

= © 0

s 3 E

Svor [y x =

Feerri en 40 starfsm. 55 241 3,7

40 til 59 starfsm. 45 19,7 34

60 til 99 starfsm. 36 158 3.2

100 til 199 starfsm. 51 224 36

200 starfsm. eda fleiri 41 3,3
Fjéldi svara 228

Téku afstddu 228
Toku ekki afstédu 8
Fjéldi svarenda 236

Medalfjoldi i arslok 2009
Midgildi

Feerri en 40 starfsm.

40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.

200 starfsm. eda fleiri

Greiningar

Stadsetning

Medal- Stadal- Fjoldi
fioldi fravik  ft.

24,1%
19,7%
15,8%
22,4%
18,0%
Fioldi
stm. Medalfjéldi
23.362 | 138
6.069 [N 101
5995 | 118
7192 | 194
1.414 | 83
5118 | 190
1.985 M 83
2.943 | 101
4784 | 109
2.261 [ 60
2725 | 56
3527 M 84
3.948 [N 123

11.265 | 268

Telur pu ad starfsmonnum hja fyrirtaekinu muni fj6lga, standa i stad eda faekka 4 naestu 6 manudum?

Hofudborgarsvaedio 138 183 169
Landsbyggdin 101 115 60
Atvinnugreinaskipting

I6nadur og framleidsla 118 127 51
Verslun 194 224 37
Sjavaratvegur 83 47 17
Samgong., flutn. og ferdabj. 190 268 27
Byggingast. og veitur 83 126 24
Fjarmdla og tryggingast. 101 168 29
Ymis sérhaefd pjonusta 109 98 44
Velta arsins 2009

Undir 500 millj. 60 93 38
500 til 999 millj. 56 34 49
1000 til 1999 millj. 84 57 42
2000 til 3999 millj. 123 9% 32
4000 millj. eda meira 268 207 42
Fiolga mikid 115 152 3
Fiolga nokkud 108 172 29
Standa i stad 128 176 141
Feekka nokkud 162 159 45
Faekka mikid 51 23 9
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 131 171 102
Nei 128 169 124

344 115
3140 [N 108
18.033 N 128
7284 [ 162

457 W5
13.342 N 131
15.905 [ 128
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capacent

GALLUP

Sp. 7. Hver af eftirtdldum fullyrdingum & best vid um getu fyrirteekisins til ad bregdast vio
oventri aukningu i eftirspurn eda sélu? Mars 2010

2 X ‘

= =

5 £ B ; 1,4% 3,1% 2,7%

Svdr > £ £ Preyn 9 5,7% 0 4,1% 4.3% : : Y
Ekkert vandaml 174 717 37 D% 8ok 4% =
Nokkurt vandamal 44 196 35
Mijdg erfitt 6 27 14
Fjéldi svara 224 100,0
Téku afstodu 224 94,9
Toku ekki afstédu 12 51
Fjéldi svarenda 236 100,0

77,7%
elike 70,7% °
69,1%

50,3%

457% 4070  443% 4149

Feb.'06  Sept.'06 Feb.'07  Sept.'07 Mars'08  Okt.'08 Mars'09  Sept. '09 Mars '10
m Mjog erfitt, starfsemin er umfram hamarksframleidslugetu
Bundid nokkrum vandamalum, starfsemin er i eda ndleegt hdmarksframsleidslugetu
m Ekkert vandamal, starfsemin er undir hamarksframleidslugetu

Greiningar M Ekkert vandamal
Nokkurt vandamal

Fjoldi W Mjég erfitt
Stadsetning
Hofudborgarsveedio 164
Landsbyggéin 60
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 51 /]
Verslun 37 2
Sjavarutvegur 17
Samgong., flutn. og ferdabj. 27
Byggingast. og veitur 23 %
Fidrméla og tryggingast. 26
Ymis sérhaefd pjonusta 43 %
Velta arsins 2009
Undir 500 mill;. 37 ¥
500 til 999 millj. 49 o
1000 til 1999 mill; 42
2000 til 3999 mill. 31
4000 milj. eda meira 41
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Faerri en 40 starfsm. 53
40 til 59 starfsm. 44
60 til 99 starfsm. 35 &
100 il 199 starfsm. 50 z
200 starfsm. eda fleiri 40 2
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 102 b
Nei 121 o
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Sp. 8. Byst pui vid ad paer adstaedur vari naestu 6 manudi?

capa

cent

GALLUP

Mars 2010

°\° \';‘

= =

— [} 0

= 5 £

Svor i T =

Ja 45 91,8 71

Nei 4 82 71
Fi6ldi svara 49 100,0
Téku afstodu 49 98,0
Tok ekki afstédu 1 2,0
Fjoldi adspurdra 50 100,0
Spurdir 50 21,2
Ekki spurdir 186 78,8
Fjéldi svarenda 236 100,0

Peir sem telja ad starfsemin sé vid eda umfram
framleidslugetu (sp. 7) voru spurdir pessarar
spurningar.

Feb. '06

Préun

Sl 85,8%

79,4%

Sept. '06  Feb. '07

Greiningar

Stadsetning
Hofudborgarsveedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjévarttvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhasfd pionusta
Velta arsins 2009

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

86,1%

69,0%

Sept. '07

WJé

Fioldi
svara

40

© 0 U1l W W

—_

10
9
10
5
7

Mars '08

77,5%

Okt. ‘08 Mars'09  Sept. '09
Nei
mJa Nei

93%
89%

100%
100%
75%
100%
100%
75%
95%

90%
100%
90%
80%
100%

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

7
14
5
12
1

100%
93%
80%
92%

Mars '10

Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja
Nei

22
26

91%

91%
92%

Getur fyrirtaekid brugdist vid dvaentri aukningu i eftirspurn eda sdlu?

Bundid nokkrum vandamalum

Mijog erfitt

43
6

91%
100%

17



capacent

GALLUP
Sp. 9. Telur pu ad hagnadur fyrirteekisins arié 2010 sem hlutfall af veltu muni verda meiri,

svipadur eda minni en arié 2009? Mars 2010

o 3 200
= = —— Hagnadarvisitala
5 £
=] =] -
Svor i T =
Miklu meiri 8 36 16 1351 1856 1170 o p 1840 1359 7 2% 1433
Nokku meir 46 204 35 100 1182 1174 ’ 1234
Svipadur 95 422 43
Nokkud minni 54 240 37 83,1
Miklu minni 22 98 26
Meir 240 37 38,4
Svipadur 22 43 0 A
Minni 338 42 Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
Visitala 831 ‘02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '07 07 '08 '08 '09 '09 10
Fjoldi svara 225 100,0 A . . .
Tjéku afstédu 25 953 ol er"'kl 16nadur og framleidsla Verslun Sjavaratvegur
Toku ekki afstodu 1 47 10% 4 |
Fjoldi svarenda 236 100,0 20% ki) 18% G740
24%
)
42% 55% 49% 24%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o .
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  YMis sérhzfd pjonusta
42,2% 15% 22% 14% 29
33,8% 23%
24,0%
0 35% 33%
48% 359%
Meiri Svipadur Minni Miklu meiri Bl Nokkud meiri Svipadur Nokkud minni [ Miklu minni [l
Greiningar
Fjoldi  Miklu Nokkud Nokkud Miklu
svara meiri  meiri Svipadur minni minni Hagnadarvisitala
Stadsetning
Héfudborgarsveedio 166 2,4% 22,3%  428% 22,9% 9,6%
i Landsbyggdin 59 6,8% 153% 407% 27,1% 10,2%
Préun Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 51 20% 137% 549%  255% 3,9% 69,6
Verslun 37 54% 243%  486% 16,2%  5,4% 115,8
Sjavarttvegur 17 59% 17,6% 235% 353% 17,6% 615
Samgéng., flutn. og ferdapj. 27 14,8%  481%  22,2% 148% 57,1
Byggingast. og veitur 23 21,7%  348%  21,7% 21,7% 66,7
Fjdrméla og tryggingast. 27 11,1%  296% 333%  259% 122,2
Ymis sérhasfd pjénusta 43  23% 23,3% 349%  25,6% 14,0%
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 34  29% 294% 353% 20,6% 11,8%
500 til 999 millj. 49 20% 16,3% 327%  34,7% 143% 54,5
1000 til 1999 millj. 41 24% 26,8% 366% 22,0% 12,2%
PIPIPIQILIPEQSQE 2000 til 3999 mill. 32 63% 156% 438% 281% 6,3%
BEYREIRITIIRIRG T RS 4000 millj. eda meira 42 71%  21,4%  595%  95%  2,4% 141,2
REBZgRLEGE8gIS88883 Fjoldi starfsmanna 4 launaskré hja fyrirtekinu i arslok 20097
B Meiri Svipadur B Minni Feerri en 40 starfsm. 51 39% 33,3% 294%  27,5% 5,9%
40 til 59 starfsm. 45 22% 13,3% 333% 33,3% 17,8% 46,7
60 til 99 starfsm. 36 13,9%  500%  19,4% 16,7% 55,6
100 til 199 starfsm. 50 6,0% 24,0% 440% 22,0% 4,0%
200 starfsm. eda fleiri 40 50% 15,0% 57,5% 17,5% 5,0%
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 101 59% 21,8% 386%  27,7% 59%
Nei 121 1,7% 19,0%  463% 19,8% 13,2%
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capacent

GALLUP
Sp. 10. Telur pu ad velta fyrirteekisins arié 2010 muni verda meiri, svipud eda minni en
ario 20097 Mars 2010
—— Veltuvisitala
° + 200 181,7 184,1
s = = 170,1
= k= 15
Svér 2 £ = o 1543 1639 168,7 162,3 162,7 76T 148,2
Miklu meiri 4 1,8 1,1 1304 ’ 140,4
Nokkud meiri 47 206 35 100 - ’
Svipud 115 50,4 4.3 90.3
Nokkud minni 45 197 34 ‘
Miklu minni 17 75 23 491
Meiri 224 36
Svipud 504 43 0 o T
Minni 272 38 Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
Visitala 903 02 03 '03 '04 04 '05 '05 06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 10
Fjoldi svara 228 100,0 = . . .
Tléku provEr 228 96,6 Oll fyrirtaeki 18nadur og framleidsla Verslun Sjavardtvegur
Toku ekki afstédu 8 3,4 3
Fjoldi svarenda 236 100,0 21% | 20% 16%
29%
30% 63% 57% 47%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarméla og . ] .
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  YMiS sérhzfd pjonusta
50,4%
7% 17% 239
0,
22,4% 21,2% 36%
. 70% 33% 39%
36%
Meiri Svipud Minni Miklu meiri Bl Nokkud meiri Svipud Nokkud minni [l Mikiu minni [l
Greiningar
Fjoldi Miklu Nokkud Nokkud Miklu
svara meiri  meiri  Svipud minni minni Veltuvisitala
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 169 1,8% 20,1%  485% 21,3% 8,3% 85,1
B Landsbyggdin 59 1,7%  22,0%  559% 153% 51%
Proun Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 51 2,0% 19,6% 627% 11,8% 3,9% 115,8
Verslun 37 16,2%  568%  21,6% 5,4% 75,0
Sjavarutvegur 17 29,4%  471% 17,6%  5,9%
Samgong., flutn. og ferdapj. 27 7,4% 704%  18,5% 3,7% 50,0
Byggingast. og veitur 24 16,7%  333%  29,2% 20,8% 50,0
Fijarmala og tryggingast. 28 71% 357% 393%  14,3% 3,6% 141,2
Ymis sérhaefd pjénusta 44 2,3%  22,7% 36,4% 27,3% 11,4% 78,6
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 36 28% 250% 528% 83% 11,1% 117,6
500 til 999 mill;. 49 41% 122%  429%  22,4% 18,4% 57,1
1000 til 1999 mill;. 42 19,0%  452%  31,0% 4,8% 69,6
é’ gé’ g_%’ g g £ é’ gé’ § g gé’ g 2000 til 3999 millj. 32 25,0%  500% 21,9% 3,1%
2R RT BT 6 Ra 4000 mill. eda meira 42 24% 31,0% 595%  7,1% 164,7
ReIFRoOTeFZIIFE*Z3o Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 20092
w Meiri Svipus  m Minni Feerri en 40 starfsm. 53 38% 245%  415%  18.9% 11,3%
40 til 59 starfsm. 45 22% 178%  356% 333% 11,1% 621
60 til 99 starfsm. 36 16,7%  556%  22,2% 5,6% 75,0
100 til 199 starfsm. 50 24,0%  64,0% 8,0% 4,0% 133,3
200 starfsm. eda fleiri 41 24% 17,1% 58,5% 19,5% 2,4% 94,1
Selur fyrirteekid vorur eda pjoénustu til utlanda?
Ja 103 3,9% 223%  534% 18,4% 1,9% 12,5
Nei 122 19,7%  46,7% 21,3% 12,3% 73,8
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Sp. 11. Hver var velta fyrirtaekisins i milljonum kréna arié 2009?

capacent
GALLUP

Mars 2010

°\° \1.'
= =
= © 0
s £
Svor i T =
Undir 350 millj. 23 11,3 31
350 til 599 millj. 26 128 33
600 til 999 millj. 38 18,7 38
1000 til 1999 mill;. 42 20,7 4,0
2000 til 3999 millj. 32 158 3,6
4000 millj. eda meira 42 20,7 40
Fioldi svara 203 100,0
Toku afstddu 203 86,0
Toku ekki afstodu 33 14,0
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medalvelta arsins 2009 3.730,1 mill.
Midgildi 1.200,0 millj.
Heildarvelta 2009 757.209,5 mill;.

20

Undir 350 millj. - 11,3%
350 til 599 millj. - 12,8%
600 til 999 millj. - 18,7%

1000 til 1999 mill;. 20,7%

2000 til 3999 millj. 15,8%

4000 millj. eda meira 20,7%

Greiningar
Medal- Stadal- Fjoldi  Heildar-
velta  fravik ft. velta
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio 3.623 6.299 145 525.318
Landsbyggdin 3.998 10.178 58 231.892
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla 2.443 3.873 45 109.955
Verslun 6.041 7312 33 199.350
Sjavaratvegur 2,574 2423 17 43.765
Samgong., flutn. og ferdapj. 4.764 8.003 22 104.800
Byggingast. og veitur 3496 6.280 23 80.405
Ifjérméla og tryggingast. 4333 8.009 23 99.661

Ymis sérhaefd pjonusta 2.982 11.555 40 119.274

Medalvelta - millj. kr

B 3623
I 3.998

2443
I 6.041
W 2574
I 4764
B 3.49
B 4333

2.982
Telur pu ad velta fyrirteekisins arid 2010 muni verda meiri, svipud eda minni en arid 2009?

Miklu meiri 18.945 36.704 4 75.780
Nokkud meiri 4216 6.325 44 185.512
Svipud 3.982 6.256 100 398.156
Nokkud minni 2320 4711 37 85.854
Miklu minni 719 441 16 11.507
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 610 446 49 29.900
40 til 59 starfsm. 2.142 5698 40 85.663
60 til 99 starfsm. 2.716 3.242 36 97.772
100 til 199 starfsm. 2.952 2.803 44 129.871
200 starfsm. eda fleiri 12.519 14.191 33 413.126
Selur fyrirtaekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja 4150 9.095 92 381.763
Nei 3.382 6.081 111 375.446

I, 18.945
I 4.216

I 3.982
I 2320
| 719

[ 610

W 2142

W 2716

I 2952
. 12519

I 4150
I 3382



Sp. 12. Hvad azetlar pu ad velta fyrirteekisins verdi mikil i millidnum kréna a arinu 2010?

capacent
GALLUP

Mars 2010

°\° \';‘
= =
= © 0
s £
Svor [y x =
Undir 350 millj. 25 12,7 34
350 til 599 millj. 22 11,2 3,2
600 til 999 millj. 34 173 38
1000 til 1999 millj. 41 20,8 4.1
2000 til 3999 millj. 28 142 3,5
4000 millj. eda meira 47 239 43
Fjoldi svara 197 100,0
Toku afstddu 197 83,5
Toku ekki afstodu 39 16,5
Fjéldi svarenda 236 100,0
Aztlud medalvelta 2010 4.252,8 mill.
Midgildi 1.300,0 millj.
Heildarvelta 2010 837.810,6 mill;.

Undir 350 millj.

350 til 599 millj.

600 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavaratvegur
Samgong., flutn. og ferdabj.
Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta

Medal- Stadal-

velta

4.145
4.519

2.730
6.174
2.730
5.079
3.629
6.415
3.492

12,7%

11,2%

17,3%

20,8%

14,2%

Fjéldi Heildar-
fravik ft. velta

7.524 140
12.931 57

580.256
257.555

4140 43
7.532 33
2.743 16
8.435 21
6.515 21
11.932 24
15.068 39

117.370
203.727

43.685
106.654

76.210
153.958
136.207

23,9%

Aztlud medalvelta - millj. kr

B 4145
B 4519

W2730
B 6.174
B 2.730
B 5.079
I 3.629
B 6.415
I 3.492

Telur pu ad velta fyrirteekisins arid 2010 muni verda meiri, svipud eda minni en arid 2009?

Miklu meiri
Nokkud meiri
Svipud
Nokkud minni
Miklu minni

450

47.097 4 97.420
7.496 44 214.208
6.476 98 402.438
8.040 35 117.000

381 15 6.744

I 04355
I 4.868

B 4107

I 3.343

| 450

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

632
2.425
2.674
3.103

14.661

503 46
7.302 38
3.195 36
3.075 44

17711 33

29.086
92.131
96.276
136.515
483.803

Selur fyrirtaekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja
Nei

4.685
3.904

11.271 88
7.550 109

412.317
425.493

| 632

B 2425

W 2674

3103
I 14661

I 4685
I 3.904
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Samanburdur spurninga 11 og 12

capacent
GALLUP

Mars 2010

Heildar- og medalvelta

Heildarvelta &rsins 2009 749.772 millj.
Medalvelta arsins 2009 3.825 millj.
Heildarvelta érsins 2010 797.433 millj.
Medalvelta arsins 2010 4.069 millj.
Mismunur

Velta 2009- dzetlun 2010

Mismunur heildarveltu 47.661 millj.
Mismunur medaltala 243,2 millj.
Hlutfallsleg breyting 6,4%

Hlutfallsleg breyting er reiknud med eftirfarandi
heetti: [(Heildarvelta arsins 2010 / Heildarveltu
arsins 2009) - 1].

Athugid:

Samanburdur er adeins gerdur & peim

fyrirteekjum sem svérudu baedi sp.11 og sp.12.

196 fyrirteeki svérudu bddum spurningunum.

22

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsveedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavardtvegur

Samgoéng., flutn. og ferdapj.

Byggingast. og veitur
Fijarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Mismunur  Fjoldi
i millj. Kr. fyrirtaekja

Hlutfallsleg breyting
Velta 2009 - dzetiun 2010

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja
Nei

21.598 139 B 42%
26.063 57 I 11,3%
8.215 43 W 7.5%
4.377 33 122%
1.518 16 0 36%
2.316 21 122%
2.717 21 -3,4% I
13.919 23 Il 14,0%
20.033 39 I 17,2%
4.426 35 I 47,7%
-1.551 47 -4,4% I

288 4 [0,5%
1.637 31 120%
42.861 42 W 7.6%

586 46 121%
8.528 38 Il 10.2%
-1.496 36 -1,5% |

6.644 44 B51%
33.399 32 W 81%
36.052 88 M 9.6%
11.609 108 131%



capacent
GALLUP

Sp. 13. Telur pu ad innlend eftirspurn eftir voru eda pjonustu fyrirteekisins muni aukast,

minnka eda standa i stad a naestu 6 manuéum? Mars 2010

—— Visitala innlendrar eftirspurnar

193,7
= 200 '
= 2 185,6 180,6
5 £ B 182,1 176,3
) S 5 E ,1180,7 169.8 ) 161,5
Svor ic T = 1534156,7
Aukast mikid 3 1,4 11 141,07
Aukast nokkud 38 181 3,6 100 - 84,5
Standa i stad 113 53,8 47
Minnka nokkud 4 21,0 38
Minnka mikio 12 57 22 50,0 02 831 566
Aukast 19,5 3,7 36,9
Standa I’ Staa 53’8 4’7 0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
Minnka 26,7 42 Feb.Sept.Feb. Okt. Feb. Mai Sept.Des. Feb. Mai Sept.Des. MarsJuni Okt. Des. Mars Mai Sept.Des. Mars
-~ ‘04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10
Visitala 84,5
Fjéldi svara 210 100,0 = . . .
: Oll fyrirteeki A
Toku afstédu 210 89.0 y l1dnadur og framleidsla Verslun Sjavaratvegur
Téku ekki afstodu 2% 11,0 18% 11% . A 8%
Fioldi svarenda 236 100,0 R
54% 59% 54% 5%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarméla og o .
53,8% og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  Y™Mis sérhfd pjonusta
8% 18%
26,7% S1% 32%

19,5% .
65% 41% 46% 46%
Aukast Standa i stad Minnka Aukast mikid ll  Aukast nokkud | Standaistad [ Minnka nokkud [l Minnka mikid [l
Greiningar
Fjoldi Aukast Aukast Standai Minnka Minnka Visitala innlendrar
svara mikid nokkud stad nokkud mikid eftirspurnar
Stadsetning
Hofudborgarsvaedid 157 1,9% 20,4%  490% 23,6% 5,1%
Préun Landsbyggdin 53 1,3% 679% 132% 7,5% 70,6
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 46  22% 10,9% 587% 26,1% 2,2% 63,2
Verslun 37 13,5%  541%  29,7% 2,7% 58,8
Sjavaritvegur 12 83%  750% 83% 83% 66,7
Samgong., flutn. og ferdapj. 26 77%  654%  192% 7,7% 44.4
Byggingast. og veitur 22 182%  409%  182% 22,7% 61,5
Fjarmdla og tryggingast. 26 30,8%  462%  23,1% 114,3
Ymis sérhaefd pjdnusta 4 49%  31,7%  463% 122%  4,9% 136,4
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 34 235% 529% 17,6% 59% 100,0
500 til 999 millj. 48 21% 16,7% 479% 229% 10,4% 72,0
PIONZPONZPO=C OO=Z Y 1000 til 1999 mill;. 38 53% 289% 421% 158% 7,9% 118,2
Sgoro2geoign 3350 3200 2000 til 3999 mill. 27 74%  667%  185% 7,4% 44,4
ReER8SS2SNSSSRBISS SIS 4000 mill. eda meira 38 132%  605%  26,3% 66,7
B Aukast Standa { stad m Minnka Fi6IQi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Faerri en 40 starfsm. 53  1,9% 226% 528% 18,9%  3,8% 104,0
40 til 59 starfsm. 43 23% 233% 372% 18,6% 18,6% 81,5
60 til 99 starfsm. 31 19,4%  581%  19,4%  3,2%
100 til 199 starfsm. 44 15,9%  659%  18,2%
200 starfsm. eda fleiri % 28% 83%  583%  30,6% 53,3
Selur fyrirtaekid vorur eda pjonustu til dtlanda?
Ja 89 1,1% 169% 573% 20,2% 4,5%
Nei 121 1,7% 19,0% 512% 21,5% 6,6%
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capacent

GALLUP
Sp. 14. Telur pu eftirspurn eftir voru eda pjonustu fyrirtaekisins 4 erlendum mérkudum
muni aukast, standa i stad, eda minnka a naestu 6 manudum? Mars 2010
‘ —— Visitala erlendrar eftirspurnar
2 ; 200 - 186,4 185,3 187,8 1949 1839 1724 1769 1710
5 £ g 195,1 1939 192,5 '
) s 5 £ 1761 171 0180,6 1912
Svor i T = )
Aukast 53 535 8,6
Standa i stad 37 374 83 100 - ’
Minnka 9 9,1 4,9 100y0
Visitala 171,0
Fjoldi svara 99 100,0
Toku afstodu 99 952
Toku ekki afstodu 5 48 0 . . . . . . . . . . . . . | | | | | | |
Fibldi adspurdra 104 100,0 Feb.Sept. Feb. Okt. Feb. Mai Sept.Des. Feb. Mai Sept.Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.Des. Mars
Spurdir 104 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 ‘10
Ekki spurdir 132 x . . .
Oll fyrirteeki T

Fjoldi svarenda 236 fy Idnadur og framleidsla Verslun Sjavarttvegur

9%

37% 47%

Peir sem selja véru eda pjénustu & erlendum

markadi voru spurdir pessarar spurningar. Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fijrmala og

3 Ymis sérhzfd pjénusta
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi : bionu

50%
53,5%
37,4%
Aukast Standa i stad Minnka [l
9,1%
Greiningar
Aukast Standa i stad Minnka Fjoldi Standa i Visitala erlendrar
svara Aukast stad Minnka eftirspurnar
Stadsetning
bréun Hofudborgarsveedid 65 56,9% 32,3% 10,8% 168,2
Landsbyggdin 34 471% 47,1% 5,9% 177,8
Atvinnugreinaskipting
|dnadur og framleidsla 29  552% 31,0% 13,8% 160,0
Verslun 7 71,4% 28,6% 200,0
Sjavardtvegur 17 52,9% 47,1% 200,0
Samgéng., flutn. og ferdapj. 16  43,8% 43,8%  12,5% 155,6
Byggingast. og veitur 2 50,0% 50,0% 200,0
Ejérméla og tryggingast. 12 50,0% 41,7% 8,3% 171,4
Ymis sérhaefd pjonusta 16 56,3% 31,3% 12,5% 163,6
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 14 78,6% 14,3% 7,1% 183.3
500 til 999 millj. 16 68,8% 125%  18,8% 157 1 ’
1000 til 1999 millj. 23 435% 522%  4,3% 1;3 18
2000 til 3999 millj. 15 53,3% 46,7% 20’0 0
4000 millj. eda meira 19 52,6% 42,1%  53% 181 8,
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009? '
Feerri en 40 starfsm. 22  545% 36,4% 9,1%
i kénnuninni sem gerd var { febrtiar 2004 var 40 til 59 starfsm. 19 632% 263% 10,5% 1;} :
spurt hvort eftirspurn eftir voru eda pjénustu 60 til 99 starfsm. 17 353% 58,8%  59% ’
myndi aukast, minnka eda standa f stad & 100 til 199 starfsm. 20 650% 30,0%  50% 1714
naestu 9 manudum. 200 starfsm. eda fleiri 19 526% 368% 10,5% 1;:57’7
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capacent

GALLUP
Sp. 15. Telur pu ad verd & véru eda pjonustu pins fyrirtaekis 4 erlendum mérkudum i
erlendri mynt muni haekka, leekka eda standa i stad a nzestu 6 manudum? Mars 2010
e ¥
= =
5 £ 8 .
Svér e = 2 Proun ; .
Heekka 13 134 59 15,2912:3% 12,5% 10.2% 10.2% 7.8% _D8% 8.3% 0.9% 16,5%
Standa i stad 68 70,1 80
Leekka 16 165 6,5
Fioldi svara 97 100,0
Téku afstodu 97 933
Téku ekki afstodu 7 67
Fjéldi adspurdra 104 100,0
Spurdir 104 44,1
Ekki spurdir 132 559
Fjoldi svarenda 236 100,0
Medalhaekkun 0,0% )
Miogildi 0,0% 21,0046% g 0o, 25.9% 23,5%
) o » ) Feb. Feb. Feb. Feb. Mars Mars Mars '10
Peir sem selja voru.eéa pjénustu & grlendum 04 05 06 07 08 09
markadi voru spurdir pessarar spurningar.
m Haekka Standa i stad m Laekka
Greiningar
Fjoldi B Hakka [ Standa i stad B Leekka Medalhzekkun
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio 63 Io9
Landsbyggdin 34 BB 470
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 28 -0,1 |
Verslun 7 X
Sjavarttvegur 17 & 18% 241
Samgong., flutn. og ferdapj. 16 19% 0,2 |
Byggingast. og veitur 3 I 10,0
Fiarmala og tryggingast. 11 18% 9% 105
Ymis sérhaefd pjonusta 15 13% 0,2
i Velta arsins 2009
Proun 5 4o, Undir 500 mil. 16 "RE:
500 til 999 millj. 15 -1,
1,5% 1.7%1 go41,7% 1000 til 1999 milf. 2 LA 25% 051
0,8% 2000 til 3999 mili. 15 [EE8 0,1
N 0.0% 4000 mill. eda meira 19 ENRE 11% 10,3
-0,3% 0.5% Fj6ldi starfsmanna a launaskra hja fyrirtakinu i arslok 2009?
—e— Medalhakkun Faeni en 40 starfsm. 23 021
40 til 59 starfsm. (R 16% 1% 106
60 til 99 starfsm. 17 B 24% 1210
o 6% 100 til 199 starfsm. 18 108
’ 200 starfsm. eda fleiri 19 HNRE 16% 02]
SggdgsREES
6 S ": o— '—: U)_ . fl)_ —~ U)_
@832 g88g3
ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad verd a
voru eda pjénustu fyrirtaekis & erlendum
mérkudum i erlendri mynt muni haekka eda
leekka & neestu 6 manudum. Hins vegar eru peir
bednir um ad nefna présentu. Af peim sdkum
getur misraemis geett 4 fj6lda peirra sem svara
fyrri hluta spurningarinnar og seinni hluta
hennar.
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Sp. 16. Naest er spurt um launaverdbdlgu, p.e. medaltals launabreytingu hja fyrirteekinu a GALLUP

naestu manudum. Telur pu ad medallaun a starfsmann hja fyrirteekinu eigi eftir ad haekka

eda lekka a naestu 6 manudum? Mars 2010

£ 3
= ] 0
s 35 £
Svor i T = 800/
o 9,3%
Haekka 67 298 4,0 18.29% 14,1%
Standa i stad 137 60,9 43 31,4%
Leekka 21 93 26
Fjoldi svara 225 100,0
Toku afstddu 225 953
Toku ekki afstédu 11 47
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medalhaekkun 0,2% o 76,7% 9
Midgildi 0,0% 75.888,4% 63.2% 50,5% 66.7% 59,2;4'“’ 50,3%
29,9%
Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Mai Sept. Mars
‘04 ‘04 '05 '05 '06 '06 ‘07 ‘07 '08 '08 '09 '09 '09 10
m Hekka Standa i stad m Lekka
Greiningar
Fioldi ~ BHaekka [ Standa i stad M Lakka Medalhakkun
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio 165 [0,1
Landsbyggain 60 |04
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 51 £ B0
bréun 54% oy BT Verslun 37 E 106
0 GOR.6% 27"/3'22&6"/’ 3,1% Sjavarttvegur 16 0,71
TN ’ Samgéng., flutn. og ferdapj. 27 W16
0.2% Byggingast. og veitur P 13% -2,8 Il
e Fjarmala og tryggingast. 28 ¥ 106
Ymis sérhaefd pjonusta 43 051
Velta arsins 2009
—+— Medalhekkun Undir 500 mil, 38 16% 130
2,8% 500 til 999 mill. 48 0,41
CTOTMO TOEOE = ®= 1000 til 1999 mil. 40 103
£85258 5385282388 2000 til 3999 milj. 32 9% 0,0
28885 g8g8 g3 4000 mill. eda meira 42 W15
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Faerri en 40 starfsm. 55 10
40 til 59 starfsm. 43 071
60 til 99 starfsm. 36 b% Bos8
100 til 199 starfsm. 48 i nogs
ATH. Pessi spuming er tviskipt. Annars vegar éO(I) str;trfszrr:. Ie?; feir \ pf1 ¥ m15
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad elur Tyririzekio vorur eoa pjonustu ti” utlanca:
medallaun & starfsmann hja fyrirteekinu muni Ja 102 106
Nei 122 11% 0,2

haekka eda leekka & naestu 6 manudum. Hins
vegar eru peir bednir um ad nefna présentu. Af
peim sékum getur misreemis geett 4 fidlda peirra
sem svara fyrri hluta spurningarinnar og seinni
hluta hennar.
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capacent

GALLUP
Sp. 17. Hvad telur pu ad laun starfsmanna muni ad medaltali haekka eda lackka & milli
aranna 2009 og 2010? Mars 2010
e ¥
= =
= © :0
= 5 E
Svor ic T =
Heaekka 113 50,2 4,4
Standa i stad 79 351 42
Leekka 33 147 31 50,2%
Fj6ldi svara 225 100,0
Toku afstédu 225 953 35,1%
Toku ekki afstodu 11 47
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medalhaekkun 0,9% 14,7%
Mléglldl 0,00/0 -
Heekka Standa i stad Leekka
Greiningar
Fioldi M Hakka [7 Standa i stad M Laekka Medalhaekkun
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 166
Landsbyggdin 59
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 52
Verslun 36 ¥
Sjavaritvegur 16
Samgong., flutn. og ferdapj. 27 1%
Byggingast. og veitur 23 -3,5
Fjarméla og tryggingast. 28
Ymis sérhaefd pjonusta 43 16%
Velta arsins 2009
Undir 500 mill. 38
500 til 999 mill;. 48
1000 til 1999 millj. 40
2000 til 3999 mill. 32 16%
4000 mill. eda meira 41 §
Fj6ldi starfsmanna a launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 55
40 til 59 starfsm. 43
60 til 99 starfsm. 36 17%
100 til 199 starfsm. 49 8%
200 starfsm. edia fleiri 40
Selur fyrirtekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 101
Nei 123 18%

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar eru svarendur spurdir hvort peir telji ad
medallaun & starfsmann hja fyrirteekinu muni haekka eda leekka & milli dranna 2009 og
2010. Hins vegar eru peir bednir um ad nefna prosentu. Af peim sdkum getur misreemis
geett & fjolda peirra sem svara fyrri hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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Sp. 18. Med birgdum er hér att vid birgdir fullunninna vara. Telur pu ad birgdir muni
aukast, standa i stad eda minnka a nastu 6 manudum?

capacent

GALLUP

Mars 2010

e F
= =

= © 0

s 5 &
Svor ey T =
Aukast mikid 3 25 23
Aukast nokkud 9 75 40
Standa i stad 67 558 75
Minnka nokkud 3% 300 69
Minnka mikid 5 42 3,0
Aukast 10,0 4,5
Standa i stad 558 7,5
Minnka 342 71
Visitala birgda 45,3
Fjoldi svara 120 100,0
Toku afstddu 120 50,8
Fyrirteeki ekki med birgdir 105 44,5
Toku ekki afstédu 11 47
Fjéldi svarenda 236 100,0

55,8%
34,2%
10,0%
Aukast Standa i stad Minnka
Préun

DT TTLTO T, TWmZ
D D D D DD X DD DD
T O T T T ~O0OT T T =
=N =B <=1 S 595
5 0 5SS 599 S sS s50
SBEREBRFRZI<8

m Aukast Standaistad m

28

= 80, PO

0, SIely
RRUETS

0l siley

© ©

innka

Préun

28,9%29,9%2%:3%

y o]

20,8%

Samgoéngur, flutningar
og ferdapjonusta

Aukast mikio ll  Aukast nokkud

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavardtvegur

Samgéng., flutn. og ferdapj.

Byggingast. og veitur
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.
2000 til 3999 millj.
4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Faerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

56%

20,8% 21,5% 20,9%26,7% 23,9%
33,6%

Byggingastarfsemi og
veitur

10%

30%

Standa i stad

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja
Nei

Fjoldi Aukast Aukast Standai
svara mikid nokkud  stad
78  3,8% 3,8% 60,3%
42 14,3%  47,6%
43  47% 11,6%  558%
35 57% 571%
13 7,7% 7,7% 53,8%
9 55,6%
10 10,0%  30,0%
10 80,0%
11 54,5%
23 4,3% 8,7% 56,5%
23 4,3% 60,9%
19  53% 10,5%  52,6%
30 3,3% 6,7% 46,7%
25  4,0% 8,0% 56,0%
21 9,5% 33,3%
22 9,1% 72,7%
24 42% 125%  50,0%
27 3,7% 63,0%
57  53% 8,8% 57,9%
63 6,3% 54,0%

35,7% 36,8% 39,2%

18,3% 16,7% 15,7% 13,4%2 0% 22,1%20.9% 22,1% 20,0% 17,1% 20,8%

44,8% 34,2%j
53,9%

17,7%

16,6% 10,4% 10,0%
Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
'2 '03 '03 04 '04 05 '05 '06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 10

m Aukast Standa i stad m Minnka
Ol fyrirtaeki l1dnadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
A ( 6% 8%
12% 89%
56% 57%
54%

Ymis sérhaefé pjénusta

Minnka
nokkud

26,9%
35,7%

27,9%
31,4%
30,8%
33,3%
50,0%
10,0%

45,5%
21,7%
30,4%
31,6%
40,0%

28,0%
47,6%
18,2%
25,0%
33,3%

24,6%
34,9%

80%

Minnka
mikid

5,1%
2,4%
5,7%
11,1%

10,0%
10,0%

8,7%
4,3%
3,3%

4,0%
9,5%

8,3%

3,5%
4,8%

Minnka nokkud [l Minnka mikid [l

Visitala birgda

38,7
54,5

73,7 Il

26,7
66,7 N
]
28,6
0,0 I——

0,0 I——
60,0 N

22,2 ——
66,7 N

37,5

54,5 I
28,6 ——
66,7 I

66,7 I

20,0 ——

66,7
27,6



Sp. 19. Hver var birgdastadan i arslok 2009?

capacent
GALLUP

Mars 2010

o\o \';'
= =
= © :0
s £ §
Svor i T =
Leegri en 50 millj. 17 185 7,0
50 til 199 mill;. 29 315 84
200 til 499 mill;. 19 20,7 7,3
500 millj eda meira. 27 293 82
Fjoldi svara 92 100,0
Toku afstédu 92 39,0
Fyrirteeki ekki med birgdir 105 44,5
Toku ekki afstédu 39 16,5
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medalbirgdir 2009 471,0 milj.
Midgildi 197,5 mill.
Heildarbirgdir 2009 43.336,0 millj.

Leegri en 50 millj.

50 til 199 millj.

200 til 499 millj.

500 millj eda meira.

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|8nadur og framleidsla
Verslun

Sjévarttvegur
Samgong., flutn. og ferdabj.
Byggingast. og veitur
Ymis sérhasfd pjonusta
Velta arsins 2009

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 mill;.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja
Nei

18,5%

20,7%

Medal- Stadal- Fjoldi Heildar-
birgdir  fréavik ft.  birgdir

553 805 54  29.887
354 560 38  13.449
362 593 30  10.855
877 1.006 27  23.687
225 220 12 2.699
455 651 7 3.183
234 171 8 1.871
130 133 8 1.041
142 288 9 1.274
139 150 16 2.224
194 148 22 4.274
265 283 17 4.505
1.190 1.004 26  30.936
12 133 18 2.009
203 199 18 3.661
285 358 20 5.690
739 974 17 12.563
1.022 971 19 19.413
385 532 46  17.698
557 862 46  25.638

31,5%

29,3%

Medalbirgdir - millj. kr

I 553
B 35

I 362
I 577
W 225

B 455
234

B 130

B4

B 139

W 194

B 265
I 1190

g2

I 203

B 285

I 730
I 022

I 55
—
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Sp. 20. Telur pu ad verd & vérum og pjonustu fyrirtaekisins a innlendum markadi eigi eftir
a0 haekka eda lekka a naestu 6 manudum?

capacent

GALLUP

Mars 2010

o\° ?‘
= =
E— © :Q
s I E
Svor [y T =
Heekka 60 294 44
Standa i stad 120 58,8 4,8
Leekka 24 11,8 31
Fjoldi svara 204 100,0
Toku afstodu 204 86,4
Toku ekki afstodu 32 13,6
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medalhaekkun 0,7%
Midgildi 0,0%

bréun

1,3% 1,
0,8

20, 1das
€0, "004
€0, 1das
0, "994
0, 1des
G0, "G4
S0, ‘MO
90, "ge
90, "1dag
10, "984
L0, '1das
80, Sie|\

80, ‘MO
60, SiBiN
60, 1deg
Ok SiBiN

1

4%
0,7%

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad verd &
vOrum og pjonustu fyrirteekisins & innlendum
markadi muni haekka eda leekka & naestu 6
ménudum. Hins vegar eru peir bednir um ad
nefna prosentu. Af peim sékum getur misreemis
geett & fjélda peirra sem svara fyrri hluta
spurningarinnar og seinni hluta hennar.

30

bréun
0%10,1%

8,

46,4

Sept.
'04

53,6% 51,2%

20,5%

Feb. '05 Okt. '05 Feb. '06 Sept.

m Hekka

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|8nadur og framleidsla
Verslun

Sjavaratvegur
Samgong., flutn. og ferdabj.
Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

6,3%

49,0%

8,8%

6,2%4

70,2% g9,

43,1%

31,8%

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja
Nei

11,0%

Feb.'07 Sept. Mars Okt.'08 Mars Sept. Mars
'06 '07 '08 '09 '09 10
Standa i stad W Laekka
Fjoldi B Hakka [ Standa i stad B Leekka Medalhzkkun
152
52
46 )
3 57
12 -0,9
24
22 2,7
23
42 7%
35 23% S
45
37
29 10%]
35 ¥
51
41
31 13%
43
35
86
118 14%




capacent

GALLUP
Sp. 21. Adfong eru pad sem fyrirtaeki kaupir af birgjum til ad nota i framleidslu sina. Telur
bu ad verd a adféngum fyrirteekisins muni haekka eda leekka & naestu 6 manudum? Mars 2010
° F
s = bréun
] s ‘2 2,0% 4,6% 55% 7 049, 4,5%2,8% 3,3% 4,6%  2,2% 0,7%
:0 = x
Svér i T =
Heaekka 111 51,2 46
Standa i stad 92 424 45
Leekka 14 6,5 22
Fj6ldi svara 217 100,0
Toku afstédu 217 91,9
Téku ekki afstodu 19 8,1
Fjéldi svarenda 236 100,0 85.6% 85.6%
80,8% - g
Medalhaekkun 3,4% . 69,7%65,9% 67,9%
Midgildi 0,0% - 59,2% 57,49 60,8% 53,8% 56,3%
31,7%
Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
Laekka '02 03 '03 '04 '04 '05 '05 ‘06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 10
6,5% m Haekka Standa i stad m Lekka
Greiningar
Fjoldi M Hakka [ Standa i stad MLzkka  Medalhaekkun
Stadsetning
Hofudborgarsveedio 158 6%
Landsbyggdin 59
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 52
Verslun 37 8%)
Sjavaritvegur 16
Samgdng., flutn. og ferdapj. 24
Byggingast. og veitur 24 8%
Fjarméla og tryggingast. 21 0%]
Ymis sérhaefd pjonusta 43
Préun Velta arsins 2009
Undir 500 mil. 36 6%
500 til 999 mill. 47 9%
> 1000 til 1999 mil; 42 i
e 2000 til 3999 mill. 29 7%
1,8% 2,0%2.2% 4000 mill. eda meira 40 i
3,6% 3,2% Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
179% 2,0% 1,9%23% 0.1% Feerri en 40 starfsm. 50
' 40 til 59 starfsm. 43 i
60 til 99 starfsm. 36 11%
100 til 199 starfsm. 46 &
AR R ARSI R S 200 starfsm. eda fleiri 39 b/
% s :o;g ;8 S 8; s ;é oo;"é_ :O; ; fglur fyrirtaekid vérur eda bjggustu til L'lta?
Nei 118 6%
ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad verd &
adféngum fyrirteekisins muni haekka eda leekka
& naestu 6 manudum. Hins vegar eru peir bednir
um ad nefna présentu. Af peim sékum getur
misraemis geett 4 fjdlda peirra sem svara fyrri
hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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Sp. 22. Med varanlegum rekstrarfjarmunum er att vid mannvirki, vélar og taeki og bifreidar.

Telur pu ad fjarfestingar fyrirteekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum a arinu 2010 verdi

meiri, svipadar eda minni en arid 2009?

capacent
GALLUP

Mars 2010

e F
= =

= < 0

s I E
Svor i T =
Miklu meiri 7 32 1,6
Nokkud meiri 24 108 28
Svipadar 101 455 44
Nokkud minni 44 198 3,6
Miklu minni 46 20,7 3,6
Meiri 14,0 3,1
Svipadar 455 44
Minni 40,5 4.4
Visitala 51,2
Fjoldi svara 222 100,0
Toku afstddu 222 941
Toku ekki afstédu 14 5,9
Fjoldi svarenda 236 100,0

45,5%
40,5%
14,0%
Meiri Svipadar Minni
Préun

-

20, "1das
m €0 ‘0o
€0, 1des
10, "9e
10, 1das
50, ‘04
S0, PO
90, ‘984
90, 1des
10, 9o
10, '1deg
80, S’e|\

=

eiri

32

Svipadar

80, ‘MO
60, SlBiN
60, '1des
Ok Slei

Minni

200 -
—o—Fjarfestingarvisitala
124,1
100 -
896 go g 88,5 512
1,1 14,9,/”
0 T T T T T T T T T T ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 06 '06 '07 ‘07 '08 '08 09 '09 10
Ol fyrirtaeki l1dnadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
- 3
1% 13% s BRED b
45% 44% 32%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o .
og ferdapjonusta veitur gastarfsemi Ymis sérhzaefd pjonusta
14%
67%
60%

Miklu meiri Bl Nokkud meiri

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|18nadur og framleidsla
Verslun

Sjévaratvegur
Samgdng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Nokkud minni [ Miklu minni [l

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja
Nei

Svipadar

Fioldi Miklu Nokkud Nokkud Miklu
svara meiri  meiri Svipadar minni minni
162 25%  9,9% 469%  20,4% 20,4%
60 50% 133% 417% 18,3% 21,7%
52 38% 135%  442%  13,5% 25,0%
37 27% 162% 324% 405% 8,1%
17 5,9% 412%  23,5% 29,4%
23 43% 87% 522%  13,0% 21,7%
24 42%  83% 167%  16,7% 54,2%
27 37% 37% 667%  14,8% 11,1%
42 14,3%  595%  16,7% 9,5%
34 29% 29% 559%  11,8% 26,5%
49 8,2% 449%  16,3% 30,6%
4 24% 146%  439%  24,4% 14,6%
32 63% 156% 406%  18,8% 18,8%
4 24% 122% 415%  31,7% 12,2%
54  1,9%  5,6% 51,9%  18,5% 22,2%
43 23% 186% 349% 11,6% 32,6%
3B 57% 57% 429%  20,0% 25,7%
48 14,6%  583%  16,7% 10,4%
39 77% 103% 359%  359% 10,3%
100 6,0% 150%  41,0%  18,0% 20,0%
121 0,8%  7,4% 488%  21,5% 21,5%

Fjarfestingarvisitala

20,0
30,0
44,4

26,7
29,6

30,8

40,0

32,3



capacent

GALLUP
Sp. 23. Hver voru fjarfestingarutgjéld fyrirtaekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum arid

2009? Mars 2010

e 3
= =
= s 0
" s £ %
Svor - LT = Leegri en 30 mill. 49,7%
Leegri en 30 millj. 88 49,7 56
30 til 99 millj. 40 226 4,6
100 til 199 millj. 20 11,3 35
200 millj. eda meira 29 164 41 . -
: : til Ilj. 22,69
Fioldi svara 177 100,0 80199 mill %
Téku afstodu 177 75,0
Téku ekki afstodu 59 250
Fjéldi svarenda 236 100,0
: — 100 til 199 millj. 11,3%
Medaltal 4rsins 2009 2834 mill. ! °
Midgildi 30,0 millj.
Heildarutgjéld 2009 50.159,0 millj.

200 millj. eda meira 16,4%

Greiningar

Medal- Stadal- Fjoldi Heildar-

utgild fravik  ft.  dtgjold Medallitgjold - millj. kr
Stadsetning

Hofudborgarsvaedid 317 1.832 124 39.304 | 317
Landsbyggdin 205 522 53  10.856 [ 205
Atvinnugreinaskipting

|6nadur og framleidsla 178 410 4# 7282 P178
Verslun 62 90 27 1.679 |62
Sjavaratvegur 389 874 15 5.828 N 389
Samgéng., flutn. og ferdabj. 241 379 20 4.828 | 241
Byggingast. og veitur 1.228 4262 22 27.010 [N 1.228
Fjarmala og tryggingast. 53 81 22 1172 |53

Ymis sérhaefd pjonusta 79 240 30 2361 |79

Velta arsins 2009

Undir 500 millj. 112 379 31 3481 112

500 til 999 millj. 42 103 37 1.554 | 42

1000 til 1999 millj. 82 219 37 3.032 |82

2000 til 3999 millj. 243 638 28 6.814 [ 243

4000 millj. eda meira 99 3330 36 34.877 [ %69
Fj6ldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm. 19 32 39 743 19

40 til 59 starfsm. 59 134 37 2194 |59

60 til 99 starfsm. 305 806 34 10.358 M 305

100 til 199 starfsm. 164 33 34 5582 [ 164

200 starfsm. eda fleiri 959 3510 32 30.678 | °59
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja 239 521 79 18.910 M 239

Nei 322 2057 97 31250 [ 322
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capacent

GALLUP
Sp. 24. Hver eru aztlud fjarfestingarutgjéld fyrirtakisins i varanlegum rekstrarfjarmunum
fyrir arid 2010? Mars 2010
u\o \1.'
= =

5 £ g

=] =] x
Svor T = Leegri en 30 mill. 57,9%
Leegri en 30 millj. 103 579 55
30 til 99 mill;. 32 180 42
100 til 199 mill. 17 96 3.2
200 millj. eda meira 26 146 39 30 til 99 mill. 18,0%
Fjoldi svara 178 100,0
Téku afstddu 178 754
Téku ekki afstddu 58 24,6
Fjéldi svarenda 236 100,0 100 til 199 millj. 9,6%
Aztlad medaltal 2010 245,1 mill;
Midgildi 20,0 mill.
Heildarutgjold 2010 43.620,5 mill;

200 millj. eda meira 14,6%
Greiningar

Medal- Stadal- Fjoldi Heildar-
utgiold fravik  ft.  Utgjold Asetlud medalltgjold - millj. kr
Stadsetning

Héfudborgarsveedid 285 1.717 126 35967 |§ 285
Landsbyggdin 147 363 52 7.654 | 147
Atvinnugreinaskipting

[dnadur og framleidsla 185 466 42 7.776 185
Verslun 91 209 27 2464 |9
Sjavaratvegur 158 393 14 2205 | 158
Samgong., flutn. og ferdabj. 176 281 21 3699 J176
Byggingast. og veitur 1173 4129 21 24638 | 1173
Fijarmdla og tryggingast. 77 144 22 1.688 |77

Ymis sérhaefd pjonusta 37 50 31 1151 37

Velta arsins 2009

Undir 500 millj. 118 457 3 3.659 | 118

500 til 999 millj. 20 58 37 754 20

1000 til 1999 millj. 60 133 37 2.221 |60

2000 til 3999 millj. 129 235 28 3615 129
4000 millj. eda meira 876 3.155 36 31.538 [N 876
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i aslok 2009?

Feerri en 40 starfsm. 15 2 M 623 15

40 til 59 starfsm. 78 170 36 2.804 |78

60 til 99 starfsm. 138 360 35 4814 138

100 til 199 starfsm. 127 360 34 4303 127

200 starfsm. eda fleiri 971 3338 32 31.078 | 971
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja 201 414 82 16.486 [ 201

Nei 286 1.962 95 27.135 [ 286

34



capacent

GALLUP
Samanburdur spurninga 23 og 24 Mars 2010
Heildarutgjold - Samanburdur malinga
100.000 - .
Heildar- og medaliitgjéld Fep. '06
B 6,7% leekkun
— - 90.000 - R
Heildarutgjéld arsins 2009 48.330 millj. . . ‘.
Medaltal &rsins 2009 286,0 milj. OKt. 105 N Feb. '07
Atlud heidaritgiold arsins 2010 42.348 milj, 90000~ 61,4% haekkun, ® 8% lekkun
Acetlad medaltal arsins 2010 250,6 mill. : RN
P -
70.000 °  sept, ‘04 ) ¢ s Sept. ‘09
21,2% heekkun =« - A N
50.000 | RIS B 65%lekkn o . 35,0% leekkun
.’ " ac Feb0s Sept. 07+~ OKt.'08~ o *. 48.330 mill.
. 50.000 - 14,2% h%kkun - L | . ‘ 12,0%) |%kkun . Mars '10
Mismunur | - . “%‘Ia—)kkun
Sept. '06 . A ’
Arid 2009 - ztlun 2010 40.000 - 10,1% heekkun ', 42,348 mill
Mismunur heildarttgjalda -5.983  mill;. Mars '09+ ' g
Mismunur medaltala -35,4  mill. 30.000 - 45,3% leekkun
Hlutfallsleg breyting -12,4% >
20.000 - x
10.000 =
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Greiningar
Mis- Fjoldi Hlutfallsleg breyting
munur  fyrirteekja Arid 2009 - zetlun 2010
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio -3.881 118 -10,1% ||
Landsbyggdin -2.102 51 -21,5% |
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 294 40 | 4,5%
Verslun 786 2 B 46,8%
Sjavarutvegur -3.323 14 -60,1% Il
Samgéng., flutn. og ferdapj. -1.124 17 -23,9% i
Byggingast. og veitur -1.768 20 -6,7% |
Fjdrméla og tryggingast. 516 2 B 44,0%
Ymis séthaefd pjonusta -1.363 2 -57,7% Il
Velta arsins 2009
Undir 500 mil; 230 29 |6,7%
500 til 999 millj. -137 A -15,3% ||
1000 til 1999 mill. -661 KJ) -24,2% |
Hlutfallsleg breyting er reiknud med eftirfarandi 2000 til 3999 mill;. -3.199 8 -46,9%
heetti: [(Heildarutgjéld arsins 2010 / 4000 millj. eda meira -2.640 % 7,7% |
Heildar(itgjold arsins 2009)-1]. Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Faerri en 40 starfsm. -124 '] -16,6% I
40 til 59 starfsm. 635 K] B 30,7%
60 til 99 starfsm. -5.555 A -53,6% Il
Athuglé 100 til 199 starfsm. B -339 31 -7,6% I
Samanburdur er adeins gerdur & peim 200 starfsm. eda fleiri -601 3 2,0% |
fyrirtekjum sem svérudu beedi sp. 23 og sp. 24. Sglur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
169 fyrirteeki svaradi badum spurningunum. Ja -2.587 i 14,5% 1
Nei -3.396 91 1%
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capacent

GALLUP
Sp. 25. Hver eru aztlud fjarfestingaratgjéld fyrirtaeekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum

fyrir arie 2011? Mars 2010

e ¥
= =
= < :Q
= 5 E Leegri en 30 mil, 51,8%
Svor i T =
Leegri en 30 millj. 58 51,8 79
30 til 99 millj. 26 232 6,7
100 til 199 mill. 12107 49 30 ti 9 mil. 23,2%
200 millj. eda meira 16 143 55
Fj6ldi svara 112 100,0
Téku afstodu 112 47,5
Toku ekki afstodu 124 52,5 100 til 199 mili. - 10,7%
Fjéldi svarenda 236 100,0
Aztlad medaltal 2011 253,5 milj.
Midgildi 25,0 milj.
Heildardtgjéld 2011 28.392,2 mill. 200 millj. eda meira - 14,3%
Greiningar

Medal- Stadal- Fjoldi Heildar-
Gtgjold fravik  ft.  Utgjold Azetiud medalttgjéld - millj. kr
Stadsetning

Hofudborgarsvaedid 235 1.128 83  19.527 [P 235
Landsbyggdin 306 950 29 8.865 | 306
Atvinnugreinaskipting

[dnadur og framleidsla 187 402 22 3.010 Q137
Verslun 44 60 19 842 |44
Sjavaratvegur 346 646 5 1.730 [ 346
Samgéng., flutn. og ferdapj. 158 231 14 2212 158
Byggingast. og veitur 1,135 2.874 14 158389 | 1.135
Fjarmala og tryggingast. 98 246 16 1.566 ] 98

Ymis sérhaefd bidnusta 143 363 22 3.143 143
Velta arsins 2009

Undir 500 millj. 96 403 22 2113 9%

500 til 999 millj. 16 19 23 367 16

1000 til 1999 mill;. 133 340 25 3.335 133
2000 til 3999 millj. 179 246 12 2.148 P 179
4000 millj. eda meira 750 2176 25 18.754 I 750
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm. 09 15 26 244 09

40 til 59 starfsm. 39 53 21 826 |39

60 til 99 starfsm. 106 192 24 2536 || 106

100 til 199 starfsm. 418 1.143 20 8.366 M 418
200 starfsm. eda fleiri 782 2174 21 16.420 [ 782
Selur fyrirtaekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja 159 368 47 7471 B 159

Nei 327 1395 64 20921 |3
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capacent

GALLUP
Samanburdur spurninga 23, 24 og 25 Mars 2010
Fjarfestingarutgjéld - Samanburdur melinga
70.000 - Feb. '06
- =m= =Sept. '06
- =@= =Feb. '07
60.000 - - == =Sept. '07
16,6% - -H- =-Mars '08
heekkun N - -A- -0kt '98
L4 ~ . 1 - == = .
21,1% .. " o Jkkan S kkn ———Mars '10
haekkun PR I Py N o N 3.8%
40.000 | P PN s o
" [ . . = .3 . . 34.670 millj. lzekkun
gpo,  134% 112% °, 33.345 mill. 17 0o,
30.000 - heekkun KU clae - ‘W\‘ eskkun
: 27, 3A> 13 3% =~ lekkung
laekkun « haekkun DN 27.685 mill.
20.000 - 486% T L7
. lekkun ‘¢ °  625%
N haekkun
10.000 B s lm
leekkun 13.4%
haekkun
0 ‘
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
* 109 fyrirteeki svérudu 6llum premur spurningunum i feb. 2006, 110 fyrirteeki i sept. 2006, 91
fyrirteeki i feb. 2007, 97 fyrirteeki i sept. 2007, 68 fyrirtaeki i mars 2008, 112 fyrirtaeki i okt.
2008, 105 fyrirteeki i mars '09, 103 fyrirteeki i sept. '09 og 106 fyrirteeki i mars '10.
Samanburdur a spurningum 24 og 25
Mis- Fjéldi Hlutfallsleg breyting
munur  fyritekja 2010 - 2011
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio -7.639 77 -28,9% [l
Landsbyggdin 1.979 2 I 28,7%
Atvinnugreinaskipting
18nadur og framleidsla -768 2 -20,3% [l
Verslun -587 19 -41,1% [
Sjavardtvegur 30 5 [1,8%
Samgong., flutn. og ferdapj. 309 1 M 16,8%
Byggingast. og veitur -6.829 13 -30,1% [l
Fijarmala og tryggingast. 525 16 I 50,4%
Ymis sérhaefd bjénusta 1.660 20 I
Velta érsins 2009
Undir 500 millj. -659 19 -23,9% Il
500 til 999 millj 68 2 M 22,7%
1000 til 1999 millj. 1.669 % |
2000 til 3999 mill. -709 12 -24,8% Il
4000 millj. eda meira -6.879 2% -26,9% [l
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 57 24 I 30,6%
40 til 59 starfsm. -36 2 4,4% |
60 til 99 starfsm. 112 3 4,.2% |
100 til 199 starfsm. 4.134 18 I 2
200 starfsm. eda fleiri -9.703 2 -37,1% 1l
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja -2.231 4 -24,8% Il
Nei -3.429 61 -14,1% Wl
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Sp. 26. i dag eru styrivextir Sedlabankans 9,5 présent. Hvad telur b ad styrivextir
Sedlabankans verdi hair eftir 12 manudi?

capacent

GALLUP

Mars 2010

a\o \1.'
= =
= © 0
s 5 E
Svor i x =
Leegri en 9% 176 842 34
9 til 9,99% 30 144 33
10 til 10,99% 2 1,0 09
11% eda heerri 1 05 0,6
Fjoldi svara 209 100,0 6,8%
Toku afstddu 209 88,6
Toku ekki afstédu 27 11,4
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medaltal eftir 12 man.  7,3%
Midgildi 7,5%

Leegri en
9%

9 til 9,99%

I 14,4%

10 til 1,0%

10,99%

11% eda

0,5%
heerri

38

Préun

—o— Styrivextir eftir 12 manudi
12,7%

9,8%

8,1%

54% 56% 5,5%

10,8%

Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt.

'02

- 84'20/0

‘03 '03 04 '04 '05
Greiningar
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio

Landsbyggdin

'05

Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla

Verslun
Sjavarutvegur

Samgodng., flutn. og ferdabj.
Byggingast. og veitur

Fjarméala og tryggingast.
Ymis sérhasfd pjonusta

Velta arsins 2009

Undir 500 mili.
500 til 999 mil;.

1000 til 1999 mil;.
2000 til 3999 mill.

4000 millj. eda meira

10,8%

Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt.

11,8%

11,2%110% 11,3%

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.

40 til 59 starfsm.
60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.

200 starfsm. eda fleiri
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til tlanda?

Ja
Nei

‘06 '06 '07 '07 '08 '08 '09
Medal- Stadal-

tal  fravik Fjoldi Medaltal
73 13 153 | 7.3%
74 1,7 56 [ 7.4%
73 14 50  |EEET.3%
72 11 34 [ T2%
84 14 13 | 8.4%
78 11 23 | 7.8%
70 19 22 | 7.0%
72 10 28 | 7.2%
72 15 39 I 7.2%
78 1,3 3¢ M 7.8%
74 14 42 M 7.4%
71 1,4 40 1%
74 1,9 28 [N 7.4%
73 1,2 40 [N 7.3%
75 1,4 51 M 7.5%
74 1,3 40 [ 7.4%
75 1,9 31 M 75%
74 14 4 M 74%
70 1,0 39 [N 7.0%
74 14 95 M 7.4%
73 1,4 113 [ 73%

8,4% g 39,

7,3%

Mars Sept. Mars
'09

10



capacent

GALLUP
Sp. 27. Hvad telur pu ad visitala neysluverds muni haekka eda lekka mikid & naestu 12

manudum? Mars 2010

e ¥
= X
5 £ Préun
=3 = =
Svor i x = .
Haekka 160 721 40 16,4%
Haldast dbreytt 3% 158 3.2 —o— Medalhaekkun
Laekka 27 122 29
Fjoldi svara 222 100,0 4.29% 4,69 5,6%
' 3,8% 3.6% 33% _ 3,2%
Toku afstoou 22 941 2.6%p 19,2.9%2,8%3,6%3,6%3,7% _ 3,5%,  29%3,6%"°" 3,6% ot °
Toku ekki afstodu 14 59 — ’
Fioldi svarenda 236 100,0 %;
Mgéglr_\aekkun 3'2:/" Sept. Feb.Sept. Feb.Sept. Feb. Okt. Feb.Sept.Des. Feb. Mai Sept.Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.Des. Mars
Midgildi 4,0% '02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 ‘09 '09 '09 ‘10
Greiningar
_ EHakka " Haldast 6breytt M Laekka
Fioldi Medalhzekkun

Stadsetning

Hofudborgarsvaedio 165 12%
Landsbyggdin 57
Atvinnugreinaskipting

I8nadur og framleidsla 50
Verslun 37 81% %8 %
Sjavaratvegur 15 %
Samgong., flutn. og ferdapj. 26
Byggingast. og veitur 24
Fjarméla og tryggingast. 27
Ymis sérhaefd pjonusta 43 7%
Velta arsins 2009

Undir 500 mill;. 37 5%
500 til 999 mill. 49 8%
1000 til 1999 mill; 40 15%
2000 til 3999 millj. 31 6%
4000 mill. eda meira 40 18%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm. 54 15%
40 til 59 starfsm. 44 14%
60 il 99 starfsm. 35 7%
100 til 199 starfsm. 47 9%
200 starfsm. eda fleiri 40 88% 5%18%)
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja 98
Nei 123 0%

m Haekka m Haldast 6breytt m Leekka

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad visitala
neysluverds muni haekka eda leekka & neestu 12
manudum. Hins vegar eru peir bednir um ad
nefna prosentu. Af peim sékum getur misreemis
geett & fjolda peirra sem svara fyrri hluta
spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

GALLUP

Sp. 28. Telur pu ad visitala neysluverds muni haekka eda leekka a naestu 2 arum? Mars 2010

a\O \1.'
4
5 8 'g Préun
) E =
Svor i T s 799
Heekka 144 71,3 4,4 6,5% 6,70/0 elo 6,6°/o
Haldast dbreytt 21 104 3,0 57% _ . 0% 5 5% 6.0% 5,9% 5 6o,
Leekka 37 183 38 49% 4.8% 5.3% Or ‘
Fjéldi svara 202 100,0
Téku afstodu 202 856 3,4% 3,5%
Toku ekki afstodu 34 14,4
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medalhzkkun 3,5%
Midgildi 5,0%

v

-1,4%
Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
‘02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 ‘07 '07 '08 '08 '09 '09 '10

Greiningar
Fioldi ~ B Haekka " Haldast dbreytt ll Laekka Medalhakkun
Stadsetning
Haekka Héfudborgarsvaedio 153
71,3% Landsbyggdin 49
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 42
Verslun 35 11%
Sjavaritvegur 12 8%
Samgéng., flutn. og ferdapj. 24 2,4
Byggingast. og veitur 22
Fjarmala og tryggingast. 26 23%
Ymis sérhasfd pjonusta 4 15%
Velta arsins 2009
Undir 500 mil, 3t
500 til 999 mill;. 43
1000 til 1999 mill;. 37 ¥
2000 til 3999 mill; 28
4000 millj. eda meira 39
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Faerri en 40 starfsm. 47
40 til 59 starfsm. 36 9%
60 til 99 starfsm. 33 18%
100 til 199 starfsm. 45
PIPIPIOTP TIPSO QS 200 starfsm. eda fleiri 39 15%
BERIRBITTORIBFITEFE S Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
S8s8s888g<85g8gg3 Ja 88 I
m Haekka m Haldast dbreytt m Laekka Nei 13 IS

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad visitala
neysluverds muni heekka eda leekka & naestu 2
arum. Hins vegar eru peir bednir um ad nefna
prosentu. Af peim sékum getur misreemis geett
& fj6lda peirra sem svara fyrri hluta
spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

GALLUP
Sp. 29. En hver telur pi ad verdbdlgan, pad er 12 manada haekkun verdlags, verdi eftir 2
ar? Mars 2010
e ¥
= =
= © :0
y : § ¢
[ ==
ima o7 4% 51 27,0 6>,3 Minna en 4% - 27,0%
4 1l 5,99% 64 339 67
6 til 7,99% 34 180 55
8% eda meira 40 212 58 )
Fioldi svara 189 100,0 41il5,99% _ 33,9%
Téku afstodu 189 80,1
Téku ekki afstodu 47 19,9
Fjéldi svarenda 236 100,0
Medaltal eftir 2 ar 5,6% 6 1il 7,99% - 18,0%
Midgildi 5,0%
8% eda meira - 21,2%
Greiningar
Meda- Stadal-
tal  fravik Fjoldi Medaltal
Stadsetning
Héfudborgarsveedid 55 31 145 | 55%
Landsbyggdin 6,1 3,6 44 I 6.1%
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 57 35 43 I 5.7%
Verslun 54 31 34 I 5.4%
Sjavaratvegur 67 28 10 I 6.7%
Samgong., flutn. og ferdabj. 57 29 23 I 5.7%
Byggingast. og veitur 49 28 18 I 4.9%
Fjarmdla og tryggingast. 49 40 22 I 4.9%
Ymis sérhaefd pjonusta 62 30 39 | G62%
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 61 37 30 I 6,1%
500 til 999 millj. 56 29 38 I 5.6%
1000 til 1999 mil; 66 32 38 [N 66%
2000 til 3999 mill;. 54 35 27 [ 54%
4000 mill. eda meira 47 32 39 B 47%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 59 32 41 I 5.9%
40 til 59 starfsm. 66 36 34 I 6.6%
60 til 99 starfsm. 51 22 33 I 5.1%
100 til 199 starfsm. 60 33 42 I 6.0%
200 starfsm. eda fleiri 46 34 37 B 4.6%
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 53 31 83 I 5.3%
Nei 59 33 106 (NN 59%
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capacent

- s , . ] T , G A I_ LU P
Sp. 30. Telur pu ad gengi islensku kronunnar muni styrkjast eda veikjast a neestu 12
manudum? Mars 2010
e F
- e
— = o Préun
2 £ E 12,9%
" Q9 =2 = ! 011 59
Svor i T = 5%
Styrkjast 105 48,2 45 8.49
Haldast 6breytt 88 404 45 e
Veikjast 25 11,5 2,9 4,3%
Fjéldi svara 218 100,0
Téku afstddu 218 924
sku ekki afstd 0,5%
T?.ku. ekki afstédu 18 7,6 1,5% o A% 9%
Fj6ldi svarenda 236 100,0 -2,8% -2,6% ’
Medalstyrking 4,3% \/\/\_5 6% on
Midgildi 0,5% ’ - 5,9%

—o— Medalstyrking

Veikjast
11,5%

Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Mars
‘02 '03 '03 '04 '04 05 '05 '06 '06 '07 ‘07 '08 '08 '09 '09 '10

Styrkjast
48,2%

Greiningar M Styrijast
Fiolai Haldast dbreytt

Medalstyrking (%
M Veikjast yrking (%)

Stadsetning

Héfudborgarsvaedio 159
Landsbyggdin 59 14%
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 51 6%
Verslun 36 6%
Sjavaritvegur 16 19%
Samgéng., flutn. og ferdapj. 25 20%
Byggingast. og veitur 23
Fjarmala og tryggingast. 27 ¥
Ymis sérhasfd pjonusta 40
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 34
500 til 999 mill. 48
1000 til 1999 mill; 42 0%
2000 til 3999 mill. 30 7%
4000 millj. eda meira 40
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
§§§§§§§§§§§§2§§§ Faerri en 40 starfsm. 53
REgERGFEsS8%883 219 starom. v S — i
B Styrkjast = Haldast cbreytt m Veikjast 100 til 199 starfsm. 47
200 starfsm. eda fleiri 41 15%
Selur fyrirtekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 100 13%
Nei 117 10%

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad gengi
islensku krénunnar muni haekka eda laekka &
naestu 12 manudum. Hins vegar eru peir bednir
um ad nefna présentu. Af peim sékum getur
misreemis geett & fjolda peirra sem svara fyrri
hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

GALLUP

Sp. 31. Telur pu ad framlegd fyrirteekisins, pad er EBITDA, muni aukast, standa i stad eda

minnka & naestu 6 manudéum?

Mars 2010

o\o \‘;'
= =

= © :0

s 3 E
Svor [y x =
Aukast mikid 1 05 0,6
Aukast nokkud 52 235 38
Standa i stad 93 421 4,4
Minnka nokkud 65 294 41
Minnka mikid 10 45 19
Aukast 240 3,8
Standa i stad 42,1 44
Minnka 339 4.2
Visitala 82,8
Fj6ldi svara 221 100,0
Toku afstédu 221 93,6
Toku ekki afstodu 15 6,4
Fjéldi svarenda 236 100,0

42,1%
33,9%
24,0%
Aukast Standa i stad Minnka

Préun

90, ‘984
e

‘1des
90,'s8Q
10, ‘94
10, BN
£0,1deg
10,/58Q
80, Sile|\
80, lunp
80, MO
80, "seq

] 60, Siel\
= 60, eI

= %
90,

360, '1des

8 60, s9Q
Ok, Siep

stad

Aukast Standa

200

100 -

—— Visitala EBITDA - Framtidarhorfur

30,1

‘06 '06 '06

OIl fyrirtaeki

24%

Samgéngur, flutningar

og ferdapjonusta

15%

50%

Aukast mikio ll  Aukast nokkud

Greiningar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
[6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavaratvegur

Samgéng., flutn. og ferdapj.

Byggingast. og veitur
Fjarméala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 mill;.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda? *

Ja
Nei

Feb. Mai Sept. Des. Feb. Mai Sept.

'06

Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept. Des. Mars

'07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 '09 '10
l1dnadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
19% ‘ 22% 18%
0, 0,
52% 46% 35%
Byggingastarfsemi og Fjarméla og

tryggingastarfsemi Ymis sérhafd pjonusta

{ 8%
28%
38%
3%

Minnka nokkud [ Minnka mikio [l

veitur

25%

29% 38%

Standa i stad

Fjoldi Aukast Aukast Standai Minnka Minnka

svara mikid nokkud  stad nokkud  mikid Vistitala
161 0,6% 24,8%  41,0% 28,0% 5,6%
60 20,0%  45,0% 33,3% 1,7% 72,7
52 19,2%  51,%% 28,8% 80,0
37 2,7%  21,6% 45,%% 29,7%
17 17,6%  353%  47,1% 54,5
26 15,4%  50,0% 30,8% 3,8% 61,5
24 25,0%  29,% 25,0%  20,8% 70,6
26 38,5%  38,5% 19,2% 3,8% 125,0
39 28,2%  33,3% 30,8% 7,7%
35 25,7%  40,0% 31,4% 2,9%
47 12,8% 44, 7% 29,8% 12,8% 46,2
44 24% 244%  39,0% 29,3% 4,9%
32 25,0%  34,4% 40,6% 76,2
42 33,3%  50,0% 16,7% 133,3
54 22,2%  44,4% 27,8% 5,6% 80,0
43 23% 14,0%  34,% 39,5% 9,3% 50,0
36 19,4%  47,2% 30,6% 2,8% 73,7
46 34,8%  37,0% 28,3% 110,3
39 25,6%  48,7% 23,1% 2,6% 100,0
103 1,0% 282%  42,7% 28,2% 101,7
117 197%  41,%% 30,8% 7,7% 67,6
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Sp. 32. Hefur framlegd fyrirtaekisins, pad er EBITDA, aukist, stadid i stad eda minnkad &

sidustu 6 manuéum?

capacent

GALLUP

Mars 2010

a\o \';'
= =
= © 0
s 3 E
Svor i E= =
Aukist mikid 1 05 06
Aukist nokkud 52 239 39
Stadid i stad 88 404 45
Minnkad nokkud 56 257 4,0
Minnkad mikid 21 96 27
Aukist 243 3,9
Stadid i stad 40,4 45
Minnkad 353 43
Visitala 81,5
Fjoldi svara 218 100,0
Toku afstddu 218 92,4
Toku ekki afstodu 18 7,6
Fjoldi svarenda 236 100,0
40,4%
35,3%
24,3%
Aukist Stadid i stad Minnkad

TZTVUNMZTOUOZTSOUZTZIWO
§2E 3628385588258 8
B = R < Y o T
o S o S o o = I
SOZEIVGII*IIS°CI 83
m Aukist Stadid i stad m Minnkad

44

—+—Visitala EBITDA - Sidustu 6 man.

200 -
169,6
154,4 153,8 157.0451,4 147 4
100 -
92,3 90,3 81,5
525 455
0 T T T T T T T T T T ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Feb. Mai Sept. Des. Feb. Mai Sept. Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept. Des. Mars
‘06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 ‘09 '09 '10
Ol fyrirtaeki Idnadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
Ov
"% 24% 22%
0 o
R 38%
0,
40% 9% G5l 38%
Samgdngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og

og ferdapjonusta

4 4
8%

42%

veitur

Aukist mikid Il Aukist nokkud

Greiningar

Stadsetning
Hofudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting *
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavarttvegur

Samgdng., flutn. og ferdapj.

Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fioldi Aukist Aukist Stadidi Minnkad Minnkad

tryggingastarfsemi

Stadid i stad

44%

28%

Ymis sérhafé pjonusta

5% YR

38%

Minnkad nokkudll Minnkad mikio [l

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda? *

Ja
Nei

svara mikid nokkud stad nokkud
158  0,6% 23,4% 40,5%  27,2%
60 25,0% 40,0% 21,7%
51 21,6% 49,0%  19,6%
37 27,0% 459%  27,0%
16 37,5% 37,5%  18,8%
26 38% 7,7% 423% 42,3%
24 25,0% 12,5%  29,2%
25 28,0% 44,0%  16,0%
39 25,6% 38,5%  28,2%
3B 29% 171% 343%  31,4%
47 149% 38,3%  25,5%
40 25,0% 50,0% 17,5%
32 31,3% 40,6% 28,1%
42 33,3% 42,9%  19,0%
53 17,0% 43,4%  26,4%
42 35,7% 28,6%  19,0%
36 16,7% 52,8%  22,2%
46 23,9% 43,5%  30,4%
39 26% 282% 333% 30,8%
101 1,0% 33,7% 416% 16,8%
116 155% 38,8%  33,6%

mikio

8,2%
13,3%

9,8%

6,3%
3,8%
33,3%
12,0%
7,7%

14,3%
21,3%
7,5%

4,8%

13,2%
16,7%
8,3%
2,2%
5,1%

6,9%
12,1%

Vistitala
80,9
83,3
84,6
100,0
120,0
40,0
57,1
100,0
83,3
60,9
48,3
100,0
105,3
116,7
60,0
100,0
70,6
84,6
92,3
118,6

50,7



Leidbeiningar um tulkun nidurstadna gapagent

GALLUP
Hversu miklu mali skiptir...?
Mars 2010

o ¥
= =
= [} 0
s 5 £
Svér i T = Toflur
Mj6g miklu méli (5) 217 2716 3,1 Nidurstodur fyrir hverja spurningu eru settar fram i toflum og myndum. Hver spurning er efst & hverri bladsidu
Frekar miklu mali (4) 356 453 35 og nafnid & pvi sem hin 4 ad masla er sett fyrir ofan hverja toflu. | toflunni er haegt ad sja svor patttakenda og
Hvorki né (3) 133 16,9 2,6 hve margir peirra toku ekki afstodu til pessarar spumingar eda voru ekki spurdir. i toflunni hér til hiidar ma sja
Frekar litlu mali (2) 61 78 19 ad rétt teep 28% patttakenda telja pad sem spurt var um skipta mjég miklu mdli og riflega 45% frekar miklu. Ef
Mjog litlu mali (1) 19 24 1,1 teknir eru saman peir sem segja petta skipta.,frekar miklu“ og ,mjég miklu“ ba gefur pad naumlega 73%.
Miklu méli 729 3,1
Hvorki né 169 26 Vikmork
Litlu mali 102 21 Til ad geta attad sig betur & nidurstédum rannsokna er naudsynlegt ad skilja hvad vikmork eru. Vikmérk eru
Fioldi svara 786 100,0 reiknud fyrir hverja hlutfallstélu og medaltél og né jafn langt upp fyrir og nidur fyrir tdluna nema ef vikmérkin
Toku afstodu 786 99.0 fara nidur ad 0% eda upp ad 100%. Oftast er midad vid 95% vissu. Segja m& med 95% vissu ad nidurstada
Téku ekki afstu 8 1.0 sezn fgngin erur rannsék,n Iéegi inr)an pesgara vikm’a\rk.a. ef aIIiri pyféinu zaeru spgréir. Daimi: §egja ma med
Fioidi svarenda 794 100.0 95% vissu ad hefdu allir i pydi verid spurdir, hefdu a bilinu 24,5% til 30,7% (27,6% +/- 3,1%) peirra sagt ad

petta skipti mjog miklu mali.

Medaltal 3.9 i framhaldi af pessu er haegt ad bera saman svarmoguleikana. Ef vikmérkin skarast ekki er munur & peim
Vikmork = 0.1 markteekur. T.d. veeri haegt ad segja med 95% vissu ad markteekt fleiri einstaklingar teldu pad sem spurt var
um skipta frekar miklu mali en mjég miklu mai.

Myndir

i myndum er reynt ad draga saman helstu nidurstodur
pannig ad audvelt sé fyrir lesandann ad &tta sig &
hvad sé markverdast hverju sinni. Ennfremur er oft
gerd greining & hverri spumingu eftir 6drum
greiningarbreytum i kdnnuninni. Ma par nefna kyn,
aldur, busetu, menntun og adrar spurningar i sému
Miklu mali kénlnur?. Hér fyrir neéan’mé sja grginingu eftir’kyni 0g
aldri patttakenda. Par sést ad ekki er munur &
medaltélum eftir kyni en hins vegar er munur eftir aldri
patttakenda. Hér skiptir pad sem spurt var um pa sem
eldri eru meira mali en pa sem yngri eru.

Medaltal er reiknad med pvi ad leggja saman
margfeldi af veaegi svars og fjolda sem velja pad
svar og deila upp i summuna med heildarfjélda
svara. | toflunni hér fyrir ofan reiknast medaltal
skv. eftirfarandi formdlu: [Mjoég miklu mali (fj. x
5) + frekar miklu mali (fj. x 4) + hvorki né (fj. x
3) + frekar litlu mali (fj. x 2) + mjog litlu mali (fj.
x 1)] / Heildarfjoldi svara.

Medaltalio tekur gildi & kvardanum 1 til 5. 72,9%

Stadalfravik er algengur meelikvardi & dreifingu
svara i kringum medaltal. Pad segir til um
hversu lik eda 6lik svor patttakenda vid
spurningu eru. Hatt stadalfravik ber ad tulka
pannig ad svor patttakenda séu 6lik en lagt

stadalfravik bannig ad svorin séu lik. Greiningar MIOQ Frekar | medal- Frekar MIOQ

Fjéldi miklu  miklu lagi litlu litlu Medaltal
Kyn
Karlar 396 28,8% 43,7% 172%  7,1% 3,3% 3,9
Konur 390 26,4% 46,9% 16,7%  8,5% 1,5% 3,9
Aldur *
16-24 4ra 166 2,1% 44,8% 16,3% 12,8%  4,0% | 3,7
25-34 ara 159 22,6% 42,8% 16,4% 13,8% 4,4% [N 3,7
35-44 ara 164 25,0% 42,1% 24,4% 7,3% 1,2% [ 3.8
45-54 dra 136 30,1% 47,8% 154%  5,1% 1,5% I 4,0
55-75 ara 161 32,3% 48,4% 11,8%  4,3% 3,1% [N 4,0

* Marktaekur munur & medaltélum hépa

Marktekt

Algengur misskilningur er ad ef nidurstada tolfreediprofs er ekki tolfreedilega marktaek pa sé ekkert ad marka
pa nidurstddu. Pad er rangt, pvi eina merking télfreedilegrar marktektar felst i pvi hvort haegt sé ad alheefa
mun i drtaki yfir & pydi.

Vid rvinnslu & nidurstédum eru alla jafna notud télfreedipréf sem greina hvort munur & tilteknum hépum sé
tolfreedilega marktaekur eda ekki. [ flestum tilfellum er einhver munur & éllum hopunum sem athugadir eru. bar
sem einungis er verid ad vinna med Urtok eru marktektarprof notud til ad meta hvort haegt sé ad stadhaefa
hvort einhver munur sé einnig i pvi pydi sem Urtakid var dregid ur (deemi um pydi: Allir islendingar 4 aldrinum
18-69 dra). Ef nidurstada er ekki tolfreedilega marktaek er ekki haegt ad stadhaefa ad einhver munur sé &
tilteknum hépum i pydi pratt fyrir ad munur sé & peim i drtakinu. Ef nidurstada er télfreedilega markteek ma
alykta sem svo ad munur sé & pessum hépum i pydinu.
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Hér i vidauka ma sja samanburd & visitélum pegar mismunandi vigt er notud. Fyrst eru nidurstddurnar syndar dvigtadar, pa vigtadar med tilliti
til veltu fyrirteekjanna arié 2009 (Velta hvers fyrirteekis / medalvelta allra), sidan eru visitdlurnar vigtadar eftir starfsmannafjélda i rslok 2009
(Starfsmannafjoldi hvers fyrirteekis / medalfjéldi starfsmanna) og ad lokum eftir veltu 2009 og starfsmannafjélda i arslok 2009
[(veltuvigt+starfmannavigt)/ 2].

Ovegié
200
171,0
100
51,2
75.0 83,1 84,5
—
0
Visitala Visitala Visitala  Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
lifsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar
Vegio eftir veltu man. man.
200
175,3
100
69,1 44,6 75,5
—
O —
Visitala Visitala Visitala ~ Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
lifsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar
e man. man.
Vegid eftir starfsmannafjolda
200
149,3
100
58,5
86,2 85,9
62,9 63,0
3,9
0
Visitala Visitala Visitala ~ Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala ~Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
. . lifsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar
Vegiod eftir veltu og man. man.
starfsmannafjélda
200
162,4
100 110,7
105,8 516
65,9 68,8
5Y0 -
0 ——
Visitala Visitala Visitala ~ Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
lifsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar

man. man.
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Visitala efnahagslifsins

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavarutvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Visitala efnahagslifsins - 6 man.

Stadsetning
Héfudborgarsveedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavardtvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 mill.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Vegio eftir
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj.
2,8 I 4.4 I 2,7 .
7,0 10,0 — 8,3
8,9 I 2,7 I 4,7
0,0 I 0,0 I 0,0
12,5 . 53,0 31,5 .
0,0 I 0,0 I 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I
8,3 I 21,1 15,0
0,0 —— 0,0 0,0
0,0 I 0,0 I 0,0 I—
4,5 4,5 7,5 I
53 I 4,0 I 2,6
0,0 I 0,0 I 0,0 I
9,5 I 8,1 I 7.2
0.0 0,0 I 0,0 =
5,6 I 2,3 I 5,0
6,7 I 1.7 7,1
0,0 I 0,0 I 0,0 I—
10,3 I 10,4 IS 51
Vegid eftir
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj.
] 1067 Il 1205 1103,6
apy | 51,2 57,6 I
B1120 | 104,6 100,2
g 1176 71,1 0 63,9
66,7 Il 98,0 | 87,81
92,3] I 642 843
16,7 I 1.7 I 6,1
Bl 1375 Bl 1355 B 41,0
100,0 1429 B 1303
737 M 88,4 1 34,5 .
846 9221 88,2
g 1167 W 1211 B 1149
| 105,9 101,8 91,1
| 104,8 101,0 [ 103,6
96,0 | 101,3 96,9 |
100,0 B 1175 [103,4
857l 68,0 81,4 M
154 W79 W77
94,7 ] 107,1 787 M

Vegid eftir veltu
og starfsmannaf.

3,5 I
9,3 N

3,8
0,0 I

42,6 [
0,0 I
0,0 I
18,6
0,0 I

0,0 ——
6,6 I
31
0,0 I
7,7

0,0 I
3.2 I
4,1 I
0,0 I
77 -

Vegio eftir veltu
og starfsmannafj.

B 1120

54,4

[102,0

67,7 Il
93,4

W 1253
32—
B 1378
B 1346

42,0 N
89,4 I

171

95,8 |

[102,0

99,2
1107

73,8

Bi178

9271
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Visitala efnahagslifsins - 12 man

Vegio eftir Vegid eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio 1524 . 1757 I 1615 I 1682
Landsbyggdin W 1250 B 1471 [ 1096 B 1321
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla I 1471 I 147,8 [ 146,5 I 1470
Verslun B 174 . 1703 I 150,6 I 160,4
Sjavarttvegur 80,0 ] 106,1 99,7 | [ 103,1
Samgong., flutn. og ferdabj. W 1222 I 1738 1421 I 157,6
Byggingast. og veitur B 1143 33,1 7758 55,7 I
Fidrmala og tryggingast. I 184,6 I 198,2 I 186,6 I 193,5
Ymis sérhaefd pjonusta I 1389 I 188,2 [ 165,9 I 1775
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. I 1231 B 22,9 B 130,4 B 129,5
500 til 999 mill. I 1421 I 1462 B 129,3 Bl 1345
1000 til 1999 mill; I 146,7 I 146,2 [ 143,6 B 1445
2000 til 3999 mill. I 1429 1436 B 131,7 B 136,6
4000 mill. eda meira I 1613 . 151 I 164,2 . 1713
Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirteekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. I 155,0 I 158.6 I 156,2 B 1575
40 til 59 starfsm. Il 135,3 I 173.0 I 135,0 I 160,1
60 til 99 starfsm. I 136,4 I 1407 [ 1331 Bl 137.3
100 til 199 starfsm. I 146,3 I 169,0 B 149,7 I 158,0
200 starfsm. eda fleiri I 1517 I 70,1 I 155,0 B 1623
Visitala starfsmannafjélda
Vegid eftir Vegid eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio 80,6 M 76,5 W 67,2 I 1,710
Landsbyggdin 57,1 N 27,1 I 39,6 33,7
Atvinnugreinaskipting
IGnadur og framleidsla 8890 57,2 741 67,4 0
Verslun 54,5 N 15,1 20,4 17,7
Sjavardtvegur 100,0 [101,6 92,8 97,1
Samgong., flutn. og ferdapj. 57,1 N 13,6 I 9,0 I 10,6
Byggingast. og veitur 26,7 I 39,8 16,1 30,4
Fjdrméla og tryggingast. Bl 1455 I 61,8 s 1745 I 166,9
Ymis sérhaefd pjonusta 70,0 W | 103,7 743 10 834 0
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. | 105,9 | 102,1 87,0 0 90,5 )i
500 til 999 mil; 66,7 Il URE | 65,5 [l 67,2 0
1000 til 1999 mil; 62,5 Il 71,9 56,4 61,5 Il
2000 til 3999 mili. 57,1 Il 61,5 I 57,1 59,2
4000 millj. eda meira 70,6 I 66,7 Il ARE 56,6 [
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu i arslok 2009?
Feerri en 40 starfsm. 857 88,7 Il 75,3 1l 80,7 H
40 til 59 starfsm. 80,0 W I 150,9 80,0 W W 278
60 til 99 starfsm. 76,9 B 1146 79,0 | 98,3 |
100 til 199 starfsm. 857 74910 749 10 749 10
200 starfsm. eda fleiri 44,4 I 23,5 52,8 40,0 I
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Hagnadarvisitala

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavaratvegur

Samgong., flutn. og ferdabj.

Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fj6ldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtakinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Veltuvisitala

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
[6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavaratvegur

Samgéng., flutn. og ferdapj.

Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna a launaskra hja fgrériakinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Vegio eftir
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj.
86,3 W 1199 91,9
7430 B 1333 71,9
69,6 Il p111,3 72,80
g 1158 [ 109,0 95,0 |
61,5 101,0 852
57,1 79,8 85,3
66,7 Il I 109,9 86,7 ll
W 1222 B 1449 69,7 I
78,6 I 1581 98,9 |
100,0 68,7 Il 97,2 |
54,5 56,3 64,0
92,3 95,1 88,11
7.8 85,1 79,4 W
412 I 166.6 1329
| 1056 [ 109,7 [102,3
46,7 I 65,6 Il 46,6
55,6 61,0 I 55,9
| 107,1 I 129,1 [1107
94,11 B 1529 8591l
Vegio eftir
Ovegié Vegid eftir veltu starfsmannafj.
85,11 W 1209 789 W
| 1077 I 163,7 | 117,0
158 I 136,4 [ 138,0
750 H 80,0 W 847l
| AR B 1351 1244
50,0 [ [1064 133
50,0 [N 828 W 64,8
I 41,2 B 752 291
786 M I 1643 95,5 |
W 117,6 1249 e 159, 1
5,1 59,4 I 50,3 [
69,6 Il 7.8 Il 72,4 Wl
100,0 g 1105 86,6 |l
I 1647 I 67,8 I 159,1
9 | 103,0 87,31
62,1 Il 135.0 62,3
75,0 Il | 103,0 74,6 Il
I 1333 B 1520 B 130,0
94,11 I 1407 76,9

Vegid eftir veltu
og starfsmannafj.

] 104,3
1087

90,11
|101,1
93,2]
8291
99,8
] 106,4
B 1337

9281

61,4

90,8 I

819
B 1542

] 106,6
56,9
58,2 [
B 1185
1204

Vegid eftir veltu
og starfsmannafj.

97,9
1471

1374
8241
B 30,2
48,0
74,0 Il
1419
B 1346

I 53,9
53,5
72,1 Bl
97,4
I 165, 1

96,0
§ 1108
89,11
I 1398
] 106,5
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Fjarfestingarvisitala
Vegid eftir Vegid eftir veltu

Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Hofudborgarsveedio 46,5 1IN 44.2 R 60,9 52,7
Landsbyggdin 62,9 10 46,4 1 47,9 I 47,1
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 62,1 36,3 42,3 s 39,6
Verslun 56,0 21,8 I 27,0 24.4 I
Sjavardtvegur 20,0 0.8 35 s 2,3
Samgong., flutn. og ferdapj. 54,5 1IN 55,9 I [ 136,0 101,5
Byggingast. og veitur 30,0 58,0 I 48,3 541
Fijarmala og tryggingast. 44,4 1N 89,2 i 83,0 @ 87,210
Ymis sérhaefd pjonusta 70,6 N 11082 87,0 i 9,01
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 26,7 I 14,8 15,9 15,7
500 til 999 mil;. 29,6 N 32,5 I 32,4 32,4 I
1000 til 1999 millj. 60,9 N 62,8 N 54,4 57,7 R
2000 til 3999 mill;. 737 722 49,9 I 59,1 I
4000 millj. eda meira 50,0 [ 34,7 I 29,3 32,6
Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Faerri en 40 starfsm. 30,8 18,1 29,3 23,7
40 til 59 starfsm. 64,3 N 99,9 | 61,1 82,0 H
60 til 99 starfsm. 40,0 N 43,9 N 39,8 N 42,1 .
100 til 199 starfsm. 70,0 N 60,3 I 66,9 I 63,8
200 starfsm. eda fleiri 56,0 N 34,9 N 61,7 I 48,8
Visitala innlendrar eftirspurnar

Vegid eftir Vegid eftir veltu

Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Hofudborgarsveedio 87,50 90,0 70,7 B 79,5
Landsbyggdin 70,6 N 18,3 I 22,2 s 20,1
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 63,2 Il 19,0 35,4 28,3
Verslun 58,8 N 31,2 36,0 33,7
Sjavardtvegur 66,7 Il 22,3 22,2 s 22,5 I
Samgong., flutn. og ferdapj. 44,4 [N 83,8 i 76,4 0 81,70
Byggingast. og veitur 61,5 1Nl 40,8 45,5 43,2 Il
Fjarmdla og tryggingast. B 1143 I 1330 39,7 94,41
Ymis sérhaefd pjonusta Il 1364 I 1611 e 157,9 I 159,0
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 100,0 90,51 76,8 80,0
500 til 999 millj. 72,0 Il 76,2 840 W 81,30
1000 til 1999 millj. B 1182 B 1181 B 128,5 B 1247
2000 til 3999 mill 444 N 45,4 18,8 29,5
4000 millj. eda meira 66,7 [l 70,9 HH 32,7 55,1
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?
Faerri en 40 starfsm. | 104,0 1085 9,4 | [102,8
40 til 59 starfsm. 81,5l B 1524 80,7 M B 1285
60 til 99 starfsm. 92,31 1073 89,8 1l 97,4 |
100 til 199 starfsm. 93,31 745 89,5 8370

200 starfsm. eda fleiri 53,3 21,1 43,8 3,4
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Visitala erlendrar eftirspurnar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
Idnadur og framleidsla
Verslun

Sjavardtvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2009
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Ovegid

I 68,2
I 1778

I 160.0
I 200,0
I 200,0
B 1556
I 200,0
714
B 1636

I 183,3
. 1571
I 81,8
I 200.0
I 81,8

1714
I 1714
I 1714
I 1657
— Y

Vegid eftir veltu

I 1466
I 198,5

. 1703
I 200,0
I 200,0
B 1718

I 200,0

741 M

I 88,7

I 17,2
. 1534
I 1817
I 200,0
I 1527

. 70,3
. 167
I 88,7
I 1927
. 1755

Vegiod eftir
starfsmannafj.

B 1349
. 194,2

[ 1787
[ 200,0
[ 200,0

[ 2000
W 117,0
. 1788

[ 195,5
I 156,0
. 1716
[ 200,0
I 181,0

I 166,8
B 171,0
I 1742
I 184,
I 1343

73,4 1

Vegid eftir veltu
og starfsmannafj.

B 1393
I 197,2

. 1757
I 200,0
I 200,0
] 105,7

I 200,0

91,5

I 1853

I 1947
B 55,1
B 1754
I 200,0
. 1822

I 168.2
B 1675
. 1815
I 158,
B 1555
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