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Bls.

4 Framkvaemd

5 Helstu nidurstédur

itarlegar nidurstodur

10 Sp.1  Telurpu ad adsteedur i efnahagslifinu séu almennt gédar, sleemar eda hvorki gédar né sleemar?

11 Sp.2  Efpu hugsar 6 manudi fram i timann, telur bt ad adsteedur i efnahagslifinu muni almennt verda
betri, 6breyttar eda verri en paer eru i dag?

12 Sp.3  Efpd hugsar 12 manudi fram i timann, telur pu ad adsteedur i efnahagslifinu muni almennt verda
betri, 6breyttar eda verri en paer eru i dag?

13 Sp.4  Erndna skortur & starfsfélki i pinu fyrirtaeki?

14 Sp.5  Telur pu ad starfsmdnnum hja fyrirtaekinu muni fjdlga, standa i stad eda faekka & naestu 6
manudum?

15 Sp.6  Hve margir starfsmenn voru & launaskra hja fyrirteekinu 30. juni 2009?

16 Sp.7  Hver af eftirtéldum fullyrdingum & best vid um getu fyrirteekisins til ad bregdast vid éveentri aukningu
i eftirspurn eda solu?

17 Sp.8  Bystpd vid ad paer adsteedur vari nsestu 6 manudi?

18 Sp.9  Telur pu ad hagnadur fyrirteekisins arid 2009 sem hlutfall af veltu muni verda meiri, svipadur eda
minni en &rid 2008?

19 Sp. 10 Telur pu ad velta fyrirteekisins &rid 2009 muni verda meiri, svipud eda minni en arid 2008?

20 Sp. 11 Huver var velta fyrirteekisins i milljdnum kréna &rid 2008?

21 Sp. 12 Hvad aeetlar pu ad velta fyrirtaekisins verdi mikil i milljionum kréna & arinu 2009?

22 Samanburdur spurninga 11 og 12

23 Sp. 13 Telur pu ad innlend eftirspurn eftir véru eda pjonustu fyrirtaekisins muni aukast, minnka eda standa i
stad & naestu 6 manudum?

24 Sp. 14 Telur pu eftirspurn eftir voru eda pjénustu fyrirteekisins & erlendum mérkudum muni aukast, standa i
stad, eda minnka & naestu 6 manudum?

25 Sp. 15 Telur pu ad verd & véru eda pjénustu pins fyrirteekis a erlendum mérkudum i erlendri mynt muni
haekka, leekka eda standa i stad & naestu 6 manudum?

26 Sp. 16 Naest er spurt um launaverdbdlgu, p.e. medaltals launabreytingu hja fyrirteekinu & naestu
manudum. Telur pd ad medallaun & starfsmann hja fyrirteekinu eigi eftir ad haekka eda leekka &
neestu 6 manudum?

27 Sp. 17 Hvad telur pu ad laun starfsmanna muni ad medaltali haekka eda laekka & milli dranna 2008 og
2009?

28 Sp. 18 Med birgdum er hér 4tt vid birgdir fullunninna vara. Telur pu ad birgdir muni aukast, standa i stad
eda minnka & neestu 6 manudum?

29 Sp. 19  Hver var birgdastadan i arslok 2008?

30 Sp.20  Telur pu ad verd & vorum og pjénustu fyrirteekisins & innlendum markadi eigi eftir ad haekka eda
leekka & naestu 6 manudum?

31 Sp.21  Adféng eru pad sem fyrirtaeki kaupir af birgjum til ad nota i framleidslu sina. Telur pu ad verd &
adfdngum fyrirtaekisins muni haekka eda leekka & naestu 6 manudum?

32 Sp.22  Med varanlegum rekstrarfjarmunum er att vid mannvirki, vélar og teeki og bifreidar. Telur pu ad
fiarfestingar fyrirteekisins i varanlegum rekstrarfidarmunum & érinu 2009 verdi meiri, svipadar eda
minni en &rid 2008??

33 Sp.23  Hver voru fiarfestingardtgjéld fyrirteekisins i varanlegum rekstrarfiarmunum &rié 2008?

34 Sp. 24 Hver eru azetlud fjdrfestingaratgjold fyriteekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum fyrir arid 2009?

35 Samanburdur spurninga 23 og 24

36 Sp.25  Hver eru dzetlud fjdrfestingaratgjéld fyrirtaekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum fyrir arid 2010?

37 Samanburdur spurninga 23, 24 og 25

38 Sp.26 i dag eru styrivextir Sedlabankans 12 présent. Hvad telur bui ad styrivextir Sedlabankans verdi héir
eftir 12 manudi??

39 Sp.27  Hvad telur pu ad visitala neysluverds muni haekka eda laekka mikid & naestu 12 manudum?

40 Sp.28  Telur pu ad visitala neysluverds muni haekka eda leekka & naestu 2 drum?

41 Sp.29  Enhver telur pu ad verdbélgan, pad er 12 manada haekkun verdlags, verdi eftir 2 ar?

42 Sp. 30 Telur pd ad gengi islensku krénunnar muni styrkjast eda veikjast & naestu 12 manudum?

43 Sp. 31 Telur pd ad framlegd fyrirteekisins, pad er EBITDA, muni aukast, standa i stad eda minnka & naestu
6 manudum?

44 Sp.32  Hefur framlegd fyrirtaekisins, pad er EBITDA, aukist, stadid i stad eda minnkad & sidustu 6
manudum?

45 Tulkun nidurstadna

46 Vidauki: Samanburdur a visitolum eftir vigt
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Framkvamd GALLUP
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Samstarfsverkefni fjarmalaraduneytisins, Sedlabanka islands, Samtaka atvinnulifsins og Capacent Gallup

Lysing a rannsékn
Markmid
Framkveemdatimi
Adferd

Urtak

Verknimer

Steerd urtaks og svérun
Upphaflegt urtak

Tilheyra ekki drtaki/bannmerktir
Fyrirteki heett starfsemi
Endanlegt Urtak

Neita ad svara

Svara ekki

Neest ekki |

Fjoldi svarenda

Svarhlutfall

Greiningarbreytur
Stadsetning
Atvinnugreinaskipting *
Velta 2008

Fjoldi starfsmanna
Utflutningsfyrirtaeki

* Atvinnugreinaskipting

Ad kanna stédu og framtidarhorfur steerstu fyrirteekja landsins og skoda préun par a

8. til 29. september 2009
Sima- og netkénnun

Staerstu fyrirtaeki landsins, Grtak fengid fra Hagstofu islands. Fra arinu 2002 var studst vid veltu en fra september

2005 er studst vid heildarlaunagreidsiur pegar steerstu fyrirteekin eru valin

4019314

500
39

16
445
23

95

29
254
57,1%

Hofudborgarsveedid og landsbyggdin
Sjo flokkar

Fimm flokkar

Fimm flokkar

Ja og nei

Einnig eru spurningar greindar innbyrdis

I0nadur og framleidsla Sjavarutvegur Fjarmala- og

Almennur idnadur Fyrirteeki i sjavaritvegi tryggingastarfsemi

Al- og jamblendiiénadur Fijarmalafyrirteeki

Lyfjaiénadur Tryggingaféldg

Matveelaidnadur Samgongur, flutningar og

Malmidnadur ferdapjonusta Byggingastarfsemi og veitur
Ferdaskrifstofur Byggingarstarfsemi

Verslun Fjarskipti Orkuveitur

Bilgreinar Fisimidlar

Heildverslun Flutningastarfsemi

Oliuverslun

Smasoéluverslun

Hotel og veitingahus

Reykjavik, 2. oktober 2009
Bestu pakkir fyrir gott samstarf,

Gudni Rafn Gunnarsson
Unnur Diljg Teitsdéttir
Matthias Porvaldsson

Ymis sérhafd pjonusta
Fraedslustarfsemi
Hugbunadargerd

Ymis pjénusta

Ymsar opinberar stofnanir
pjonusta vid atvinnurekstur

Allar dbendingar vardandi framsetningu skyrslunnar eru vel pegnar. Vinsamlegast
sendid télvupdst & abending @capacent.is til ad koma peim & framfeeri.
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86,9

— Visitala efnhagslifsins — Visitala efnahagslifsins - 6 man.

Feb.Mai Sept.Des.Feb. Mai Sept Des.MarsJuni Okt. Des.MarsMai Sept. ~ Feb. Mai.Sept.Des. Feb. Mai.Sept.Des. MarsJuni Okt. Des.Mars Mai Sept.
'06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 ‘06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09

147,5 V\/\/

—_— Vlsnala starfsmannafl

— Vlisitala efnahagslifsins - 12 man

Sept Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Fleb Ma' Slept Dles Fleb I\{Ia| Slept Il?es IVIIarleunl (I)kt Dles Nllars lYIa| Slept
04 '05 '05 '06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
97,8
\f\/\/so“-
— Hagnadarvisitala Veltuvisitala
Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
‘04 05 '05 06 06 '07 '07 '08 '08 ‘09 '09 ‘04 05 '05 '06 '06 '07 '07 ‘08 '08 '09 '09

176,9
87,2
—— Visitala innlendrar eftirspurnar — Visitala erlendrar eftirspurnar
Feb. MaiSept.Des. Feb. Mai Sept.Des.MarsJuni Okt. Des.MarsMai Sept. Feb. Mai.Sept.Des. Feb. Mai.Sept.Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.
'06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 ‘06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
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8,3%

14,9

—Fjarfestingarvisitala = Styrivextir eftir 12 manudi

Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.

Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
‘04 05 ‘05 ‘06 ‘06 ‘07 ‘07 ‘08 ‘08 '09 ‘09 ‘04 05 '05 '06 '06 '07 ‘07 '08 '08 '09 '09
8,4%
3,3%
/ —— Medalstyrking ikr.
— Visitala neysluverds nastu 12 man. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.

‘04 05 '05 '06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09
Feb. Okt. Feb.Sept.Des. Feb. Mai.Sept.Des. Mars Juni Okt. Des MarsSept.
'05 '05 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09

832 92,3

—— EBITDA - Framtidarhorfur — EBITDA - Sidustu 6 man.

Sept. Des. Feb. Mai. Sept. Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.  Sept. Des. Feb. Mai. Sept. Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.
'06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09 ‘06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
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Adstaedur i efnahagslifinu

Sleemar
95,1%

Starfsmannafjoldi eftir 6 man.

Adstaedur i efnahagslifinu eftir 6 man.

Verri
33,3%

Hagnadur arsins 2009 midad vid arid
2008

Innlend eftirspurn eftir voru og
pjonustu

Minnka
30,7%

Verd a pjonustu @ innlendum markadi

Erlend eftirspurn eftir voru og pjonustu

Aukast
40,4%

EBITDA - Framtidarhorfur

Aukast
26,7%

Adstaedur i efnahagslifinu eftir 12 man.

Verri
21,9%

Velta arsins 2009 miéad vié arié 2008

Meiri

__ 30,7%
Minni

45,6%

Birgdastada naestu 6 man.

Minnka
44,8%

EBITDA - Stada

Minnkad Aukist
39,7% 34,1%
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Sp. 1. Telur pu ad adstaedur i efnahagslifinu séu almennt gédar, sleemar eda hvorki gédar

né sleemar? September 2009

—+—Visitala efnahagslifsins

196,3
o F 20 18e7 1895
4
= = 5 156,8 193.1193,0
183,8 ,
) s 5 E 181,8 V1745 ¥ 1733 1408
Sudr L= = 1564 1618
Mijég gddar 0 00 0,0
Frekar gédar 1 04 05 100 -
Hvorki né 1 45 1,6 50.0
Frekar sleemar 121 49,0 39 '
Mjég sleemar 114 46,2 3,9
Godar 04 05 3999 007 00 08
Hvorki né 45 16 . et DU
Sleemar %1 17 Sept. Feb.Sept. Feb.Sept. Feb. Okt. Feb. Mai Sept.Des. Feb. Mai Sept.Des. Mars Jini Okt. Des. Mars Maf Sept.
Visitala 0,8 02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 ‘07 ‘08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
Fioldi svara 247 100,0 s .
: Oll fyrirteeki P

Téku afstodu 247 972 fy 16nadur og framleidsla versTn Sjavaratvegur
Téku ekki afstodu 7 28 4% /6%
Fjoldi svarenda 254 100,0 i

“

i toflunni hér fyrir ofan reiknast visitala skv.
eftirfarandi formalu: [(Mjég gédar + Frekar
g6dar) / (Mjog gédar + Frekar godar + Frekar
sleemar + Mjog sleemar)] / * 200.

Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi

Ymis sérhaefé pjénusta

95,1%

Mjog godar Il Frekar gédar Hvorki né Frekar slzmar [l Mjog slemar [l
0,4% 45%
Greiningar
Godar Hvorki né Slemar Fioldi Mjog Frekar Hvorki Frekar Mjog
svara godar gdédar né  slemar slemar Visitala efnahagslifsins

Buseta
Héfudborgarsvaedio 179 50% 50,8% 44,1% 0,0

Préun Landsbyggdin 68 1,5% 2% 441% 515% 30
Atvinnugreinaskipting
I3nadur og framleidsla 62 1,6% 65% 40,3% 51,6% 94
Verslun 37 27% 568% 405% 0.0
Sjavardtvegur 20 50% 50,0% 450% 0.0
Samgéng., flutn. og ferdapj. 29 6,% 48,3% 44,8% 0,0
Byggingast. og veitur 28 42,9% 57,1% 0,0
Fjarmala og tryggingast. 33 9,1% 63,6% 27,3% 0,0
Ymis sérhaefd piénusta 38 47,4% 52,6% 00
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 24 4,2 50,0% 45,8% 0,0
500 til 999 mill 40 75% 550% 37,5% 0,0
1000 til 1999 millj. 58 3,4% 46,6% 50,0% 0,0
2000 til 3999 millj. 32 46,9%  53,1% 0,0
4000 mill.. eda meira 46 2% 522% 457% 00
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Faerri en 40 starfsm. 58 1,7% 3,4% 39,7% 55,2% 3,6
40 til 59 starfsm. 38 536 44,7% 50,0% 0,0
60 til 99 starfsm. 56 71% 51,8% 41,1% 0,0
100 til 199 starfsm. 39 51% 53,8% 41,0% 0,0
200 starfsm. eda fleiri 52 1,% 59,6% 38,5% 0,0
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 119 2,5%  47,9%  49,6% 0,0
Nei 121 0,8% 6,6% 49,6% 43,0% 1,8
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Sp. 2. Ef pu hugsar 6 manudi fram i timann, telur pu ad adstaedur i efnahagslifinu muni
almennt verda betri, dbreyttar eda verri en peer eru i dag? September 2009
—— Visitala efnahagslifsins - 6 manudir
< 200 - 181,4 189,0
£ o=
5 £ 150,0
10 =] e~ 3
Sver i T 5 1685 1616 11,8 175 4o6s
Miklu betri . 2 08 07 100 4 98,3 93,4 86,9
Nokkud betri 61 248 34
Obreyttar 101 41,1 39 88,6 85,7 887 85,5
Nokkus veri 66 268 35 69,9 0073277 a4
Miklu verri 16 65 19 435 531 '
Betr 256 34 Y LA
Obreyttar a1 39 Sept. Feb.Sept. Feb.Sept. Feb. Okt. Feb. Mai Sept.Des. Feb. Mai Sept.Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.
Verri 333 37 '02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
Visitala 86,9
Fjoldi svara 246 100,0 Ol fyrirtaeki Idnadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
Toku afstddu 246 96,9 4 d
Téku ekki afstddu 8 3,1
Fjoldi svarenda 254 100,0 25% 19% 2%
33%
0/
41% 45% % 43%
Samgongur,.f!utnlngar Byggingastarfsemi og F|.a1rmala og . Ymis sérhzefd pjénusta
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi
0, 0,
41,1% s 24% 1% 259
25,6% 45%
57% 33% Sl
Betri Obreyttar vert Miklu betri Bl Nokkud betri Obreyttar Nokkud verri [ Miklu verri [l
Greiningar
Fjoldi Miklu Nokkud Nokkud Miklu Visitala efnahagslifsins
svara  betri betri  Obreyttar verri  verri 6 manudir
Buseta
Héfudborgarsvaedio 178  0,6%  27,5% 37,6% 27,5%  6,7%
Landsbyggdin 68 1,5% 17,6% 50,0% 25,0%  5,9%
Atvinnugreinaskipting
Préun |dnadur og framleidsla 62 16% 194% 452% 242% 9,7%
Verslun 37 21,6% 37,8% 37,8% 2,7%
Sjavaritvegur 21 33,3%  429%  23,8% 16,7
Samgéng., flutn. og ferdapj. 29 241%  41,4%  241% 10,3%
Byggingast. og veitur 28 36% 10,7% 571% 214% 7,1% 66,7
Fjarmdla og tryggingast. 33 455%  333%  21,2% 136,4
Ymis sérhaefd pjonusta 36 25,0%  306%  33,3% 11,1%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 24 12,5% 41,7% 41,7% 42% 42,9
500 til 999 millj. 40 32,5% 37,5% 22,5% 7,5%
1000 til 1999 millj. 57 24,6% 421% 28,1%  5,3%
2000 til 3999 millj. 32 31% 28,1% 46,9% 15,6% 6,3% 117,6
4000 millj. eda meira 46 26,1% 41,3% 30,4% 2,2%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu 30. jini 2009?
Feerri en 40 starfsm. 58 25,9% 31,0% 31,0% 12,1%
) B . 40 til 59 starfsm. 38 28,9% 447% 23,7%  2,6%
m Betri Obreyttar  m Verri 60 til 99 starfsm. 56 16,1%  446%  357% 3,6% 58,1
100 til 199 starfsm. 39 26% 256% 51,3% 17,9%  2,6% 115,8
200 starfsm. eda fleiri 52 1,9%  30,8% 36,5% 23,1%  7,7%
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 119 1,7%  22,7% 37,0% 30,3%  8,4%
Nei 121 27,3% 44,6% 23,1%  5,0%
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Sp. 3. Ef pu hugsar 12 manudi fram i timann, telur pu ad adsteedur i efnahagslifinu muni
almennt verda betri, dbreyttar eda verri en peer eru i dag?

GALLUP

September 2009

——Vlisitala efnahagslifsins - 12 manudir

i + 200 -
= =
= © 0
o g 3_; E 182,4 1838 1792
vor ic T = 157,8
Miklu betri 6 25 13 150.7 1515 1475
Nokkud betri 143 59,1 4,0 100 - 124.4 16,5
Obreyttar 40 165 3,0
Nokkud verri 45 186 3,1 73,0 70,7 78,8
Mlkly verri 8 33 14 49,7
Betri 61,6 39
Obreyttar 16,5 3,0 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ !
Verri 219 33 Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
Visitala 1475 '02 '03 03 04 04 '05 '05 '06 '06 ‘07 '07 '08 '08 '09 '09
Fjoldi svara 242 100,0 A . . .
TJéku afstoou 212 953 Ol fyrirteeki 16nadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
Toku ekki afstodu 12 47 7
Fjoldi svarenda 254 100,0
32%
17% 59% 16% v 14% 61% 63%
616% Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o .
’ og ferdapjénusta veitur tryggingastarfsemi Ymis sérhzefd pjonusta
4% 49
16,5% 21.9% o @ 50% 70% 5%
' 21%
_
Betr Obreyttar ver Miklu betri Bl Nokkud betri Obreyttar Nokkud verri [ Miklu verri [l
Greiningar
Fioldi  Miklu Nokkud Nokkud Miklu Visitala efnahagslifsins
svara  betri betri  Obreyttar verri  verri 12 manudir
Buseta
Hoéfudborgarsveedid 174 34% 598% 149%  184% 3,4%
Landsbyggdin 68 574%  206% 19,1% 2,9%
Atvinnugreinaskipting
|18nadur og framleidsla 61 49%  57,4% 16,4% 16,4% 4,9%
Verslun 36 28% 61,1% 139% 194% 2,8%
Sjavardtvegur 19 63,2% 316%  53% 184,6
Samgbéng., flutn. og ferdapj. 29 62,1% 17,2% 17,2%  3,4%
Byggingast. og veitur 28 3,6%  50,0% 21,4% 21,4% 3,6%
Fjarmala og tryggingast. 3 30% 697% 121%  152% 165,5
Ymis sérhaefd pjonusta 36 52,8% 11,1%  30,6% 56%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 24 58,3%  167%  25,0%
500 til 999 millj. 40 52,5%  250% 17,5% 5,0%
1000 til 1999 millj. 56  1,8% 589% 196%  143% 54%
2000 til 3999 millj. 32 31% 750% 63%  125% 3,1% 166,7
4000 millj. eda meira 45 22%  64,4% 89%  24,4%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 5 18% 554% 250% 10,7% 7,1% 152,4
40 til 59 starfsm. 38 63,2%  158%  21,1%
60 til 99 starfsm. 55 1,8% 49,1%  255% 21,8% 1,8%
100 til 199 starfsm. 39 26% 692% 77%  20,5% 155,6
200 starfsm. eda fleiri 51 59% 62,7% 59%  21,6% 3,9%
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 117 1,7% 56,4% 205% 17,1% 4,3%
Nei 119  34% 622% 126% 19,3% 2,5%
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Sp. 4. Er nuna skortur a starfsfélki i pinu fyrirtaeki?
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September 2009

s 5 &
Svor [y E= =
Ja, skortur 3B 142 26
Nei, neegt frambod 212 858 26
Fjoldi svara 247 100,0
Toku afstodu 247 97,2
Toku ekki afstodu 7 2,8
Fjoldi svarenda 254 100,0

Ja,
skortur
14,2%

Nei,
nagt
frambod
85,8%

Préun ,:-96,2%96,9% 2015
/-’89,9A> 85.,8%
81,4%
/72,7%
9 0
52,4%53,9°% >541);_ 61'1/°:59>’8/°<51,2j>5&<2% 57,7%
~47,6%... Y 0 0,
0% 45'9\1‘:_38,9% 10,2% B B 42.3%
\27,3%
18,6% 14,2%
10,1% _99%
T~=3,8%¢3,1%
Feb. Mai '06 Sept. Des.'06 Feb. Mai'07 Sept. Des.'07 Mars Juni Okt. Des. Mars Mai'09 Sept.
'06 '06 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09
——J4, skortur ~=— Nei, naegt frambod
Greiningar .
Fjoldi MW J4, skortur [ Nei, naegt frambod
svara

Stadsetning
Héfudborgarsvaedid 179
Landsbyggain 68
Atvinnugreinaskipting
18nadur og framleidsla 62
Verslun 37
Sjavaritvegur 21
Samgong., flutn. og ferdapj. 29
Byggingast. og veitur 28
Fjarmala og tryggingast. 33
Ymis sérhaefd pjonusta RTA 14% 86%
Velta arsins 2009
Undir 500 millj. 24
500 til 999 mill. 40
1000 til 1999 mill. 58
2000 til 3999 mill;. 32
4000 millj. eda meira I 11% 89%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu 30.juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 58 A 93%
40 til 59 starfsm. 38 18% 82%
60 til 99 starfsm. 57
100 til 199 starfsm. 39
200 starfsm. eda fleiri 52 17% 83%
Selur fyrirtaekid vorur eda pjonustu til dtlanda? *
Ja 120
Nei 121 [ 91%

13



capacent

GALLUP
Sp. 5. Telur pu ad starfsménnum hja fyrirtaekinu muni fjdlga, standa i stad eda feekka &

naestu 6 manuéum? September 2009

—— Visitala starfsmannafj6lda

< . 193,
o 320 174,6 9.9
= =
5 £ 8 151,4
) s 5 E 17,9 72,5 ¥ 1772
Svor Lo = 155,0159,1 157,3 157,1
Fidlga mikid 2 08 0,7 139,0 142,9
Fiolga nokkud 45 182 30 100 - 132,3
Standa i stad 139 56,3 39
Feaekka nokkud 53 215 32 87,8 76,5
Feaekka mikid 8 32 14 56,7 736
Fiolga 190 31 o OO
Standa I' Staa 56,3 3’9 0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
Faekka 247 34 Sept. Feb.Sept. Feb.Sept. Feb. Okt. Feb. Mai Sept.Des. Feb. Mai Sept.Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.
-~ '02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
Visitala 87,0
Fjoldi svara 247 100,0 A . . . Versl
Oll fyrirtaeki erslun P
Téku afstoou 047 972 1dnadur og framleidsla Sjavartvegur
Toku ekki afstoou 728 1% .
Fioldi svarenda 254 100,0 18% e
24%
5% Lt 59% 62%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o .
56,3% og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  YMis sérhaf pjonusta
g 18%
36% 24%
19,0% 247
,U7%
72% 9
’ 3% 39% 57%

Fiolga Standa [ stad Feekka Fiélga mikio Bl Fjélga nokkué Standa i stad Faekka nokkud [ Faekka mikio [l

Greiningar
Fjoldi Fjolga Fjolga Standai Faekka Feekka Visitala
svara mikid nokkud stad nokkud mikid starfsmannafjélda
Buseta
i Héfudborgarsvaedio 179 0,6% 20,1% 559% 20,7% 2,8%

Préun Landsbyggdin 68 1,5% 132% 57,4% 23,5% 4,4%
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 62 11,3% 64,5% 19,4% 4,8%
Verslun 37 16,2%  59,5%  24,3%
Sjavarttvegur 21 48% 238% 61,9% 9,5% 150,0
Samgéng., flutn. og ferdapj. 29 3,4%  72,4% 24,1% 25,0
Byggingast. og veitur 28 17,9% 32,1% 357% 14,3% 52,6
Fjarmala og tryggingast. 33 36,4%  39,4% 24,2% 120,0
Ymis sérhasfd pjonusta 37 27% 243% 56,8% 13,5% 2,7% 125,0
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 24 16,7%  458% 37,5%
500 til 999 millj. 40 20,0% 60,0% 150% 5,0%
1000 til 1999 millj. 58 1,7% 224% 51,7% 20,7% 3,4%
2000 til 3999 millj. 32 21,9%  56,3% 156% 6,3%
4000 millj. eda meira 46 22% 87%  565% 30,4% 2,2% 50,0

m Fjdlga Standa i stad  m Faekka Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu 30. jini 2009?

Feerri en 40 starfsm. 58 1,7% 13,8% 534% 224% 86%
40 til 59 starfsm. 38 21,1%  50,0% 23,7% 5,3%
60 til 99 starfsm. 57 29,8%  50,9% 19,3% 121,4
100 til 199 starfsm. 39 12,8%  61,5% 25,6%
200 starfsm. eda fleiri 52 1,9% 135% 67,3% 154% 1,9%
Selur fyrirteekid vorur eda pjoénustu til utlanda?
Ja 120 1,7% 21,7% 55,0% 192% 2,5%
Nei 121 14,9% 57,9% 23,1% 4,1%
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Sp. 6. Hve margir starfsmenn voru a launaskra hja fyrirteekinu 30. jiini 2009?

capacent
GALLUP

September 2009

o ¥
= =
= < 0
s 3 E
Svor [y x =
Feerri en 40 starfsm. 58 23,8 34
40 til 59 starfsm. 38 156 29
60 til 99 starfsm. 57 234 34
100 til 199 starfsm. 39 2,9
200 starfsm. eda fleiri 52 3,3
Fjéldi svara 244

Toku afstodu 244
Toku ekki afstodu 10
Fjéldi svarenda 254

Medalfjoldi 30. juni 2009
Midgildi

Feerri en 40 starfsm.

40 til 59 starfsm. 15,6%

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm. 16,0%

200 starfsm. eda fleiri

Greiningar
Medal- Stadal- Fjoldi  Fjoldi

23,4%

21,3%

23,8%

fioldi fravik  ft.  stm. Medalfjoldi
Stadsetning
Héfudborgarsveedid 154 245 176 27.151 | 154
Landsbyggdin 132 178 68 9.008 | 132
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 116 126 60 6.931 | 116
Verslun 233 423 37 8615 M 233
Sjavarutvegur 133 194 21 2789 | 133
Samgong., flutn. og ferdabj. 180 197 29 5218 | 180
Byggingast. og veitur 120 172 28 3.363 | 120
Fjarmdla og tryggingast. 151 228 32 482 | 151
Ymis sérhaefd pjénusta 119 128 37 4421 [N 119
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 36 30 24 869 B 36
500 til 999 millj. 58 30 40 2333 M58
1000 til 1999 millj. 75 64 58  4.331 M 75
2000 til 3999 mill. 152 160 32  4.851 [ 152
4000 millj. eda meira 360 398 46 16.567 [N 360
Telur pu ad starfsmonnum hja fyrirtaekinu muni fjélga, standa i stad eda feekka 4 naestu 6 manudum?
Fiolga mikid 118 145 2 235 | 118
Fi6lga nokkud 14 146 45 5112 [ 114
Standa i stad 173 273 138 23.8%5 [ 173
Faekka nokkud 121 147 51 6.180 [ 121
Feekka mikid 93 165 8 746 [ 93
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 157 183 118 1855 | 157
Nei 139 269 121 16.865 [ 139

15



capacent

i ) GALLUP
Sp. 7. Hver af eftirtéldum fullyrdingum a best vid um getu fyrirtaekisins til ad bregdast vid
oventri aukningu i eftirspurn eda sélu? September 2009
2 *
= =
- © 0
% 5 £ Préun 1,4% 3,1%
Svor o T = o 3 5,7% 3 4,1% 4.3%
Ekkert vandamal 162 70,7 39 Yo B 9.4%
Nokkurt vandamal 60 262 3,8
Mijog erfitt 7 31 15
Fjéldi svara 229 100,0
Toku afstddu 229 90,2
Toku ekki afstodu 25 9,8
Fjéldi svarenda 254 100,0

50,3%

44.3%  41,4%

Feb.'06 Sept.'06 Feb.'07 Sept.'07 Mars '08 Okt. '08 Mars '09 Sept. '09
m Mjog erfitt, starfsemin er umfram hdmarksframleidslugetu
Bundid nokkrum vandamalum, starfsemin er i eda ndleegt hdmarksframsleidslugetu
m Ekkert vandamél, starfsemin er undir hdmarksframleidslugetu

Greiningar M Ekkert vandamal
Nokkurt vandamal

Fjoldi W Mjég erfitt
Buseta
Hofudborgarsveedio 168 )
Landsbyggdin 61 H
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 59
Verslun 37
Sjavarutvegur 18
Samgong., flutn. og ferdabj. 28
Byggingast. og veitur 26 &
Fjdrmala og tryggingast. 29
Ymis sérhaefd pjonusta 32
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 23
500 til 999 mill;. 37 A
1000 til 1999 mill; 56 4
2000 til 3999 mill;. 30
4000 millj. eda meira 41 7%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Faerri en 40 starfsm. 56 ¢
40 til 59 starfsm. 35 2
60 til 99 starfsm. 53
100 il 199 starfsm. 35 g
200 starfsm. eda fleiri 48 ¢
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 111 a
Nei 114 o

16



Sp. 8. Byst pui vid ad paer adstaedur vari naestu 6 manudi?

capacent
GALLUP

September 2009

o ¥

= =

= < 0

s 5 £

Svor i T =

Ja 55 846 7,9

Nei 10 154 7,9
Fjoldi svara 65 100,0
Téku afstodu 65 97,0
Téku ekki afstddu 2 30
Fjoldi adspurdra 67 100,0
Spurdir 67 26,4
Ekki spurdir 187 73,6
Fjoldi svarenda 254 100,0

Peir sem telja ad starfsemin sé vid eda umfram
framleidslugetu (sp. 7) voru spurdir bessarar
spurningar.

Préun

85,8%

Greiningar

Buseta
Hofudborgarsveedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
[6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavarutvegur

Samgéng., flutn. og ferdapj.

Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhasfd pionusta
Velta arsins 2008
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Feb. '06 Sept. '06 Feb. '07

WJé

86,1%

Sept. '07

Fioldi
svara

48
17

5
9

Mars '08 Okt. 08 Mars '09 Sept. '09
Nei

mJa

=
@

81%
94%

78%
100%
100%
80%
83%
85%
85%

57%
93%
89%
80%
100%

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?

Ja
Nei

Getur fyrirtaekid brugdist vid dvaentri aukningu i eftirspurn eda sdlu?

Bundid nokkrum vandamalum

Mijog erfitt

18
12
18
10
7 100%
31
33
58
7
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capacent

GALLUP
Sp. 9. Telur pu ad hagnadur fyrirteekisins arié 2009 sem hlutfall af veltu muni verda meiri,
svipadur eda minni en arid 2008? September 2009
—+— Hagnadarvisitala
o % 200 -
= =
= © :0
s £
Svor fray T = \_//\/.__\/—\
Miklu meiri 18 77 22 135,1 1356 1470 1202 1340 1359 142,5143,3
Nokku meir 7303 39 100 118,2 117,1 ’ 1234
Svipadur 52 222 35 97,8
Nokkud minni 58 248 3,6 86,8 79,8
Miklu minni 35 150 3,0
Meiri 380 41 38,4
Svipadur 22 35 0 T
Minni 39,7 41 Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
Visitala 978 02 '03 '03 '04 04 05 05 '06 '06 ‘07 '07 '08 '08 '09 '09
Fjoldi svara 234 100,0 = . . .
Tjéku v 234 921 Oll fyrirtaeki 18nadur og framleidsla Verslun Sjavaratvegur
Toku ekki afstoou 20 79 B
Fioldi svarenda 254 100,0 0%
0
30% 43%
20% 20%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og .
og ferdapjonusta veitur qastarfsemi Ymis sérhaefd pjonusta
38,0% 39,7% 17%
23%
22,2%
26%
Meiri Svipadur Minni Miklu meiri Bl Nokkud meiri Svipadur Nokkud minni [l Miklu minni [l
Greiningar
Fjoldi  Miklu Nokkud Nokkud Miklu
svara meiri  meiri Svipadur minni minni Hagnadarvisitala
Buseta
Héfudborgarsvaedid 169 89% 302% 189%  27,2% 14,8%
i Landsbyggdin 65 46% 30,8% 308%  185% 154%
Préun Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 60 50% 43,3% 200% 23,3% 8,3% 120,8
Verslun 3% 11,4% 37,1% 20,0% 17,1% 14,3% 121,4
Sjavardtvegur 20 10,0% 250%  300%  25,0% 10,0%
Samgéng., flutn. og ferdapj. 27  11,1% 33,3%  148%  222% 18,5% 104,3
Byggingast. og veitur 26 11,5% 192% 231%  11,5% 34,6%
Fjarmdla og tryggingast. 31 65% 226% 258% 29,0% 16,1%
Ymis sérhasfd pjénusta 35 29% 17,1% 257%  42,9% 11,4% 53,8
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 24 20,8%  208%  37,5% 20,8% 52,6
500 til 999 millj. 38 79% 289% 237% 23,7% 15,8%
1000 til 1999 millj. 58  34% 29,3% 276% 22,4% 17,2%
é’,’ gé’ g é’,’ g g g é’,’ gé’ g g § g,’ 2000 tiI.3v1999 millj.. 32 31% 438% 219% 21,9% 9,4% 120,0
S I I S A R I 4000 millj. eda meira 42 23,8% 262% 11,9%  26,2% 11,9% 113,5
REZRRETSZIS8SES Fjoldi starfsmanna 4 launaskré hja fyrirtekinu 30. juni 20097
| Meiri Svipadur m Minni Feerri en 40 starfsm. 57  35% 246% 228%  29,8% 19,3% 72,7
40 til 59 starfsm. 38  79% 23,7% 289%  23,7% 15,8%
60 til 99 starfsm. 5 3,6% 28,6% 304% 19,6% 17,9%
100 til 199 starfsm. 37  54% 51,4% 135% 18,9% 10,8% 131,3
200 starfsm. eda fleiri 44 20,5% 27,3% 136%  29,5% 9,1% 110,5
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 112 89% 33,0% 205% 259% 11,6% 1056
Nei 117 6,8%  27,4% 231% 24,8% 17,9%
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capacent

GALLUP

Sp. 10. Telur pu ad velta fyrirteekisins arié 2009 muni verda meiri, svipud eda minni en

arid 2008? September 2009
—— Veltuvisitala
o % 200 - 181,7 184,1
= = %‘ 170,1
= k= 15
Svér 2 £ = o5 1543 1950 168,7 162,3 162,7 76T 148,2
Miklu meiri 7 29 14 132.4 ’ 140,4
Nokkud meiri 67 278 3,6 100 - ’
Svipud 57 237 34
Nokkud minni 75 31,1 38 80,4
Miklu minni B 145 29 49.1
Meiri 30,7 37
Svipud 237 34 0 L R
Minni 456 4,0 Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
Visitala 80.4 02 03 '03 '04 '04 05 05 ‘06 '06 ‘07 07 '08 '08 '09 '09
Fjoldi svara 241 100,0 A . . .
Tléku afstédu o4 949 Ol fyrirtaeki 16nadur og framleidsla Verslun Sjavaritvegur
Toku ekki afstédu 13 5,1 g y
Fjoldi svarenda 254 100,0 28%
° 34% 36%
. 0%
24% 8% 14% 45%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarméla og . ] .
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  YMis sérhzfd pjonusta
0 49
45,6% o . »
30,7% ’
. 23,7% 35%
’ 14%
43%
Meiri Svipud Minni Miklu meiri Bl Nokkud meiri Svipud Nokkud minni [ Mikiu minni [l
Greiningar
Fjoldi Miklu Nokkud Nokkud Miklu
svara meiri  meiri  Svipud minni minni Veltuvisitala
Buseta
Héfudborgarsvaedio 174 1,7% 23,0% 241%  356% 15,5% 65,2
; Landsbyggdin 67 6,0% 40,3% 224% 19,4% 11,9% 119,2
Proun Atvinnugreinaskipting
|dnadur og framleidsla 61  33% 344% 279% 21,3% 13,1%
Verslun 36 36,1% 139%  36,1% 13,9%
Sjavarutvegur 20 10,0% 45,0%  30,0% 15,0% 157,1
Samgong., flutn. og ferdapj. 28  3,6% 14,3%  429%  28,6% 10,7% 62,5
Byggingast. og veitur 28 21,4%  143%  250% 39,3% 50,0
Fjarmdla og tryggingast. 31 32% 355% 129% 32,3% 16,1%
Ymis sérhasfd pjonusta 37 2,7% 8,1% 243%  56,8% 8,1% 28,6
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 24 12,5%  292%  50,0% 83% 353
500 til 999 mill;. 40 10,0% 22,5%  350% 17,5% 15,0%
1000 til 1999 mill;. 58 1,7%  34,5%  224% 19,0% 22,4%
_%’ g -‘Z’) g _%’ g g £ _%’ g -‘Z’) ;f, g g -‘Z’) 2000 til 3999 millj. 32 63% 21,9% 9,4% 53,1%  9,4% 62,1
2R RTTRT R0 T8 4000 mill. eda meira 44 36,4% 227%  27,3% 13,6%
REFROTSEZIIE®II Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30. jGini 20092
 Meir Svpis  m Minni Feerr en 40 starfsm. 58 17% 138% 293%  29,3% 259% 439
40 til 59 starfsm. 38 53% 289% 158%  34,2% 15,8%
60 til 99 starfsm. 5  3,6% 37,5% 250% 26,8% 7,1%
100 til 199 starfsm. 39 51% 33,3% 179%  30,8% 12,8%
200 starfsm. eda fleiri 48 292%  271%  37,5% 6,3%
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 115 6,1% 322% 243%  26,1% 11,3%
Nei 120 25,0%  233%  350% 16,7% 65,2
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Sp. 11. Hver var velta fyrirtaekisins i milljonum kréna arié 2008?

capacent
GALLUP

September 2009

°\° \1.'
= =
= © 0
s £
Svor i T =
Undir 350 millj. 10 50 22
350 til 599 millj. 20 10,0 3,0
600 til 999 mill;. 34 170 3,7
1000 til 1999 millj. 58 29,0 45
2000 til 3999 millj. 32 160 3,6
4000 millj. eda meira 46 23,0 4,2
Fioldi svara 200 100,0
Toku afstddu 200 78,7
Toku ekki afstodu 54 21,3
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medalvelta arsins 2008 4.593,0 mill.
Midgildi 1.332,5 mill.
Heildarvelta 2008 918.605,0 mill;.

20

Undir 350 millj.

350 til 599 milj.

600 til 999 millj.

1000 til 1999 mill;.

2000 til 3999 millj.

5,0%

10,0%

17,0%

16,0%

29,0%

4000 mill, eda mera _ 2,0%

Greiningar

Medal- Stadal- Fjoldi  Heildar-

velta fravik ft. velta Medalvelta - millj. Kr
Buseta
Hofudborgarsvaedio 5016 9.645 135 677.185 5016
Landsbyggdin 3.714 7123 65 241.420 B 3714
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla 3.317 6.828 48 159.228 3317
Verslun 7.261 12519 29 210.561 I 7.261
Sjavaritvegur 5106 11.548 18 91.912 B 5.106
Samgéng., flutn. og ferdapj. 7.115 10.876 23 163.637 7115
Byggingast. og veitur 4537 6.376 26 117.964 B 4537
Ejérméla og tryggingast. 4861 10.043 25 121.534 I 4861
Ymis sérhaefd pjénusta 1.734 2653 31 53.769 B i734
Telur pu ad velta fyrirteekisins arid 2009 muni verda meiri, svipud eda minni en arid 2008?
Miklu meiri 1578 1192 7 11.048 g 1578
Nokkud meiri 5.839 10.820 55 321.128 B 5.839
Svipud 3.926 7.912 47 184.506 I 3.926
Nokkud minni 4,937 9.727 59 291.287 I 4937
Miklu minni 2.558 3.865 30 76.736 Il 2558
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 919 696 48 44.109 I 919
40 til 59 starfsm. 2.678 5.354 33 88.362 2678
60 til 99 starfsm. 1.763 1.774 49 86.378 1763
100 til 199 starfsm. 3582 3346 34 121.796 I 3582
200 starfsm. eda fleiri 16.054 15.494 36 577.960 I 16.054
Selur fyrirtekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 5.168 9.185 100 516.755 I 5.168
Nei 4011 8739 97 389.050 i 401



Sp. 12. Hvad azetlar pu ad velta fyrirteekisins verdi mikil i milljdnum kréna a arinu 2009?

capacent
GALLUP

September 2009

°\° \';‘
= =
= © 0
s £ §
Svor [y x =
Undir 350 mill}. 19 9,5 2,9
350 til 599 millj. 19 95 29
600 til 999 millj. 42 20,9 4,0
1000 til 1999 millj. 46 229 41
2000 til 3999 millj. 3 164 37
4000 millj. eda meira 42 209 4,0
Fioldi svara 201 100,0
Toku afstddu 201 79,1
Toku ekki afstodu 53 20,9
Fjéldi svarenda 254 100,0
Aztlud medalvelta 2009 4.328,4 mill.
Midgildi 1.250,0 millj.
Heildarvelta 2009 870.009,0 mill;.

Undir 350 millj.

350 til 599 millj.

600 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Greiningar

Buseta
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|8nadur og framleidsla
Verslun

Sjavaratvegur
Samgong., flutn. og ferdabj.
Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta

velta

4.704
3.542

3.127
7.264
5.155
6.229
3.881
4.856
1.608

Medal- Stadal-
fravik

9.599
7.176

5.929
13.160
11.526
10.993

5.875
10.531

2.516

9,5%

9,5%

ft.

31

20,9%

16,4%

20,9%

Fjéldi Heildar-

velta

639.749
230.260

156.339
217.920

92.790
130.804
100.906
121.389

49.861

22,9%

Aztlud medalvelta - millj. kr

I 4704
I 3542

3127

B 7264
B 5.155
I 6.229
I 3.881

B 4.856
J 1.608

Telur pu ad velta fyrirteekisins arid 2009 muni verda meiri, svipud eda minni en aridé 2008?

Miklu meiri
Nokkud meiri
Svipud
Nokkud minni
Miklu minni

1.806
6.269
3.988
4.242
1.639

1.278
11.430
7.986
9.019
2.824

7
57
47
60
29

12.640
357.356
187.431
254.538

47.544

B 1.806
I 6.269
I 3.988

B 424
g 1.639

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009? *

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

678
2.666
1.754
3.238

15.743

515
6.150
1.901
3.093

15.721

49
33
50
34
35

Selur fyrirtaekid vorur eda pjoénustu til utlanda?

Ja
Nei

4.838
3.867

8.725
9.146

100
99

33.211
87.988
87.701
110.093
551.016

483.768
382.811

| 678

I 2.666
g i.754
I 3.238

I 15.743

B 4838
I 3.867
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Samanburdur spurninga 11 og 12

capacent
GALLUP

September 2009

Heildar- og medalvelta

Heildarvelta &rsins 2008 886.455 millj.
Medalvelta arsins 2008 4.500 millj.
Heildarvelta &rsins 2009 863.259 millj.
Medalvelta arsins 2009 4.382 millj.
Mismunur

Velta 2008- dzetlun 2009

Mismunur heildarveltu -23.196 millj.
Mismunur medaltala -117,7 millj.
Hlutfallsleg breyting -2,6%

Hlutfallsleg breyting er reiknud med eftirfarandi
heetti: [(Heildarvelta &rsins 2009 / Heildarveltu
arsins 2008) - 1].

Athugid:

Samanburdur er adeins gerdur & peim

fyrirteekjum sem svérudu baedi sp.11 og sp.12.

197 fyrirteeki svérudu bddum spurningunum.
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Greiningar
Mismunur  Fjoldi

i millj. Kr. fyrirtaekja

Stadsetning

Hlutfallsleg breyting
Velta 2008 - dzetiun 2009

Hofudborgarsvaedid -21.136 133 -3.2% Il
Landsbyggdin -2.060 64 -0,9% |
Atvinnugreinaskipting

|8nadur og framleidsla -4.089 48 2,6% |
Verslun 2.359 29 [1,1%
Sjavarttvegur 878 18 [1,0%
Samgong., flutn. og ferdapj. -1.533 21 -1,2% |
Byggingast. og veitur -17.058 26 -14,5% Il
Fjarmaéla og tryggingast. 155 24 0,1%
Ymis sérhaefd pjonusta -3.908 31 -7,3% Ml
Velta arsins 2008

Undir 500 mill. -630 24 -7,9% Hl

500 til 999 mill; -1.194 39 -4,1% 1

1000 til 1999 milj. -5.023 58 -6,6% M

2000 til 3999 mill; -8.502 32 -9,3% Il

4000 millj. eda meira -7.847 44 1,1% |
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu i arslok 2008?

Faerri en 40 starfsm. -11.098 48 -25, 2%

40 til 59 starfsm. 74 32 0,1%
60 til 99 starfsm. 323 49 0,4%
100 til 199 starfsm. -11.703 34 -9,6% Il

200 starfsm. eda fleiri -644 34 0,1%
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja -11.687 98 2,4% ||

Nei -11.439 97 2.9% ||



capacent
GALLUP

Sp. 13. Telur pu ad innlend eftirspurn eftir voru eda pjonustu fyrirteekisins muni aukast,

minnka eda standa i stad a naestu 6 manuéum? September 2009

—— Visitala innlendrar eftirspurnar
- 200 193,7
= 2 185,6 180,6
= © 0
) E_ E E 1821 180,7 160.8 161,5
Svor ic T =
Aukast mikid 5 23 1,4
Aukast nokkud 46 214 38 100 -
Standa i stad 98 456 4,6
Minnka nokku? 51 237 39 87,2
Minnka mikia 15 70 23 500 O 63,1
Aukast 23,7 3,9 36,9
Standa i stad 456 4,6 0 T ‘ T ‘ T ‘ ‘ T ‘ T ‘ T !
Minnka 30,7 43 Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Mai Sept. Des. Feb. Mai Sept. Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.
Visitala 87.2 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
Fjoldi svara 215 100,0 A . . .
Tléku afstédu 215 84,6 Ol fyrirtaeki 16nadur og frmlelésla Verslun Sjavaritvegur
Toku ekki afstodu 39 154 219, 10% 4 17%
Fjoldi svarenda 254 100,0 27%
46% 40% 46% g
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarméla og . ] .
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  YMis sérhzfd bjonusta
45,6% ) 14% 8% o
& 6% 18% 19%
30,7%
23,7% 38%
48% 43%
41% 45%
Aukast Standa i stad Minnka Aukast mikio ll  Aukast nokkud Standa i stad " Minnka nokkud [l Minnka mikié [l
Greiningar
Fjoldi Aukast Aukast Standai Minnka Minnka Visitala innlendrar
svara mikid nokkud stad nokkud mikid eftirspurnar
Buseta
Hofudborgarsvaedid 164 3,0% 226% 421% 256% 6,7%
Préun Landsbyggdin 51 17,6%  569%  17,6% 7,8%
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 52 3,8% 269% 404%  19,2% 9,6% 103,2
Verslun 35 171%  457%  343% 2,9%
Sjévaratvegur 12 833%  16,7% 0,0
Samgéng., flutn. og ferdapj. 25 16,0%  480%  28,0% 8,0% 61,5
Byggingast. og veitur 28 14,3%  429%  250% 17,9% 50,0
Fjarmala og tryggingast. 32 31% 375% 406% 156% 3,1% 136,8
Ymis sérhaefd pjonusta 31 65% 194% 452% 25,8% 3,2%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 22 182%  364%  40,9%  4,5% 57,1
500 til 999 millj. 3  59% 147%  588%  147% 5,9% 100,0
g%;ﬂggl%gg;p%%g%fagc?%%% 1000 til 1999 mill;. 51 3,9%  29,4% 39,2% 17,6%  9,8% 109,7
=S oiag iR R s> B Rl =1 2000 til 3999 millj. 29 241%  M4%  276% 6,9%
4‘298—88’;838’;9339}3888388; 4000 millj. eda meira 39 17,9%  462%  25,6% 10,3%
B Aukast Standa { stad m Minnka Fi6lt.Ji starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 52 1,9% 135%  500% 23,1% 11,5% 61,5
40 til 59 starfsm. 32 250%  406%  25,0% 9,4%
60 til 99 starfsm. 50 4,0% 30,0% 360% 26,0% 4,0% 106,3
100 til 199 starfsm. 37 27% 216% 541%  21,6% 105,9
200 starfsm. eda fleiri 43  23% 18,6%  488%  20,9% 9,3%
Selur fyrirtaekid vorur eda pjonustu til dtlanda?
Ja 9% 1,0% 22,9% 406% 26,0% 9,4%
Nei 17 34% 188%  504%  222% 5,1%

23



Sp. 14. Telur pu eftirspurn eftir véru eda pjonustu fyrirtaekisins & erlendum mérkudum
muni aukast, standa i stad, eda minnka a naestu 6 manudum?

capacent
GALLUP

September 2009

e 3
= =

= ® 0

= f %
Svor i T =
Aukast mikid 2 1,8 20
Aukast nokkud 4 386 7,6
Standa i stad 62 544 78
Minnka nokkud 5 44 32
Minnka mikid 1 09 15
Aukast 404 77
Standa i stad 544 7.8
Minnka 53 3,5
Visitala 176,9
Fj6ldi svara 114 100,0
Toku afstédu 114 95,0
Toku ekki afstodu 6 5,0
Fj6ldi adspurdra 120 100,0
Spurdir 120
Ekki spurdir 134
Fj6ldi svarenda 254
Peir sem selja véru eda pjénustu & erlendum
markadi voru spurdir pessarar spurningar.

54,4%
40,4%
5,3%
[ ]
Aukast Standa i stad Minnka

Préun

‘MO

0, "984
0, '1das
G0, ‘904
S0,
90, ‘984
90, /BN
90, ‘1des
90, 'se(
10, "984
10, 1B
0, "1des
10, 'se@
80, Sle
80, Junp
80, ‘PO
80, 'seq
60, SIE
60, JelN
60, 1des

S
Standa i stad

Aukast m Minnka

||
»

i kénnuninni sem gerd var { febrtiar 2004 var
spurt hvort eftirspurn eftir voru eda pjonustu
myndi aukast, minnka eda standa i stad &
naestu 9 manudum.
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—— Vijsitala erlendrar eftirspurnar

og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi
13%
50% 36% 35% 59,
0
75%

Aukast mikié ll Aukast nokkué Standa i stad

200 - 193,9 192,5
195,1 194,9
186,4 1806185'3 187,8 191,2
1761 171 0180 176,9
100 - ,
100,0
0 T T T T T T T T . . . . . . . . . . :
Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Mai Sept. Des. Feb. Mai Sept. Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.
‘04 '04 05 '05 '06 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
Ol fyrirtaeki 1dnadur og framleidsla Verslun Sjavaratvegur
39% 40% 38% 37%
54% 60% 63%
53%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarméla og

Ymis sérhzefd pjonusta

31%
54%

Minnka nokkud Bl Minnka mikid [l

Minnkad

Greiningar
Fjoldi Aukast Aukast Standai Minnka
svara mikid nokkud stad nokkud
Buseta
Héfudborgarsveaedio 76  2,6% 395% 51,3% 5,3%
Landsbyggdin 38 36,8%  60,5% 2,6%
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 35 40,0%  60,0%
Verslun 8 37,5% 62,5%
Sjavaratvegur 19 36,8% 52,6%  10,5%
Samgdng., flutn. og ferdapj. 14  7,1% 35,7%  50,0% 7,1%
Byggingast. og veitur 8 12,5%  75,0%
Fjarmdla og tryggingast. 17 58,8%  353% 5,9%
Ymis sérhaefd pjonusta 13 77% 30,8% 538%  7,7%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 6 33,3%  66,7%
500 til 999 millj. 19 53% 36,8% 52,6%
1000 til 1999 millj. 29 48,3% 44,8%  6,9%
2000 til 3999 mill;. 18 278% 72,2%
4000 millj. eda meira 25 32,0% 56,00 12,0%

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?

Feerri en 40 starfsm. 24 41,7%  50,0% 4.2%
40 til 59 starfsm. 16 43,8%  56,3%

60 til 99 starfsm. 28 3,6% 39,3% 50,0% 7,1%
100 til 199 starfsm. 15 53,3%  40,0% 6,7%
200 starfsm. eda fleiri 30 33% 26,7% 66,7% 3,3%

miki

1,3%

12,5%

5,3%

4,2%

Visitala

173,0
186,7

200,0
200,0
155,6
171,4
100,0
181,8
166,7

200,0
177,8
175,0

200,0

145,5

166,7
200,0
171,4
177,8
180,0



capacent

GALLUP
Sp. 15. Telur pui ad verd & voru eda pjonustu pins fyrirteekis 4 erlendum mérkudum i

erlendri mynt muni haekka, lekka eda standa i stad 4 neestu 6 manuéum? September 2009

o\o \‘;'
= =
5 © :0

Svér 2 :‘E:’ § Préun -
Heekka 19 168 59 15,2% 12.3% 12.5% 102% 102% 7.8% _G8% 83% 9.9%
Standa i stad 82 726 7,0
Leekka 12 106 48
Fj6ldi svara 113 100,0
Toku afstddu 113 942
Toku ekki afstodu 7 5,8
Fjéldi adspurdra 120 100,0
Spurdir 120 47,2
Ekki spurdir 134 52,8
Fjoldi svarenda 254 100,0
Medalhaekkun -0,5%
Miogildi 0,0% 21,0846% 1900, 259% 235%

. L B . Feb.  Sept.  Feb.  Okt. Feb.  Sept. Feb.  Sept. Mars  Okt. Mars  Sept.
Peir sem selja véru eda pjénustu & erlendum 04 04 05 05 06 06 07 07 08 08

) . } '09 '09
markadi voru spurdir pessarar spurningar.
m Haekka Standa i stad m Lekka
Lakka | Heekka Greiningar
106% | 16:8%
Fioldi B Hekka [ Standa i stad M Lakka Medalhaekkun
Buseta
Hofudborgarsveedio 76 EES 08l
Landsbyggdin 37 10,3
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 34 6% | A
Verslun 7 14% 0,41
Sjavaritvegur 20 10% His
Samgong., flutn. og ferdapj. 15 3,0
Byggingast. og veitur 7 -11,7 I
Fiarmala og tryggingast. 16
Ymis sérhaefd pjonusta 14 7%) 10,3
X Velta arsins 2008
Proun 4 4o, Undir 500 mill. 6
500 til 999 mill;. 19 -6,9 I
1,5% 1.7%4 6%1,7% 1000 til 1999 mil 30 TS 10,3
0,8% 2000 til 3999 mill. 17 5
‘\/ 4000 millj. eda meira 24 W7
-0,3% -0,5% Fj6ldi starfsmanna 4 launaskra hja’ﬂrirtaekinu 30. juni 2009? -
Faerri en 40 starfsm. PRI 9% 13% 3,9 Il
—— Medalhzzkkun 40 il 59 starfsm. 17 24% 091
60 til 99 starfsm. 29 ¥ 107
% 100 til 199 starfsm. 14 0.1
’ 200 starfsm. eda fleiri 29 31% 10% | R
SIS RERE
8339583 ¢g

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad verd a
voru eda pjénustu fyrirteekis & erlendum
mérkudum i erlendri mynt muni haekka eda
leekka & neestu 6 manudum. Hins vegar eru peir
bednir um ad nefna présentu. Af peim sékum
getur misraemis geett 4 fj6lda peirra sem svara
fyrri hluta spurningarinnar og seinni hluta
hennar.
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Sp. 16. Naest er spurt um launaverdbdlgu, p.e. medaltals launabreytingu hja fyrirteekinu a
naestu manudum. Telur pu ad medallaun a starfsmann hja fyrirteekinu eigi eftir ad haekka
eda laekka & naestu 6 manudum?

capacent
GALLUP

September 2009

o\° ?‘
= =
E— © :Q
s I E
Svor [y T =
Heekka 58 248 36
Standa i stad 143 61,1 4,1
Leekka 33 141 2,9
Fjoldi svara 234 100,0
Toku afstddu 234 921
Toku ekki afstodu 20 7,9
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medalhaekkun -0,3%
Midgildi 0,0%

Préun 3.4%

2,6%2,6%,

2,7%

32% 7%

2,6%

—o— Medalhaekkun

»w Mmoo m

O ® X @

c T & o

-~ - = -
5 © Q o

S

R o o &

90,'1deS

10,984
£0,1des
80, Sle|\

3,1%

-2,8%

80, ‘MO
60, Siei\

-0,3%

60, JelN
60, 1deg

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad

medallaun & starfsmann hja fyrirtaekinu muni
haekka eda leekka & naestu 6 manudum. Hins

vegar eru peir bednir um ad nefna présentu. Af
peim sékum getur misreemis geett 4 fidlda peirra
sem svara fyrri hluta spurningarinnar og seinni

hluta hennar.
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bréun

76,7%
63,2%

75'6%,4%

Feb. Sept. Feb.  Okt.

'04 '04 '05 '05
m Heaekka

Greiningar

Buseta

Héfudborgarsvaedio

Landsbyggdin

Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavardtvegur
Samgong., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2008

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

59,5%

66,7%

74,6%
59,2%

59,3%

18,2% 14,1%

31,4%

29,9%

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. jini 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja
Nei

Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Mai  Sept.
'06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09 '09
Standa i stad W Laekka
Fioldi ~ BHaekka [ Standa i stad M Lakka Medalhakkun
168 02|
66 071
59 0,51
36 11% 031
20 D) [ BN
27 7%] 10,3
PII 127 -3,2
31 0,61
35 29% 11% B07
24 KB 13% 090
40 103
55 18% 1
31 19% 16% -0,1
44 14% 0,0
56 -2,6 Il
37 031
56 13% 104
37 8%] 106
47 6% 106
113 10,2
120 18% 091



capacent

GALLUP
Sp. 17. Hvad telur pu ad laun starfsmanna muni ad medaltali haekka eda lackka & milli
aranna 2008 og 2009? September 2009
e ¥
= =
= © :0
s 5 £
Svor ic T =
Heekka 69 29,1 38
Standa i stad 88 37,1 4,0
Leekka 80 338 39
Fioldi svara 237 100,0
Toku afstoou 237 933 37.1% 33.8%
Téku ekki afstodu 17 6,7 29,1%
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medalhaekkun 2,2%
Miogildi 0,0%
Heekka Standa i stad Leekka
Greiningar
Fioldi M Hakka 7 Standa i stad M Laekka Medalhaekkun
Buseta
Hofudborgarsveedio 170
Landsbyggdin 67
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 60
Verslun 36 36%
Sjavarutvegur 21
Samgong., flutn. og ferdapj. 28 18%
Byggingast. og veitur 27 -8,5
Fjarméla og tryggingast. 31
Ymis sérhaefd pjonusta <V 15%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 24
500 til 999 mill. 40
1000 til 1999 mill; 57
2000 til 3999 mill. Y 13%
4000 millj. eda meira 45
Fj6ldi starfsmanna a launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 58
40 til 59 starfsm. 37
60 til 99 starfsm. 56
100 til 199 starfsm. 38
200 starfsm. eda fleiri 47
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 115
Nei 121
ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar eru svarendur spurdir hvort peir telji ad
medallaun & starfsmann hja fyrirteekinu muni haekka eda leekka & milli dranna 2008 og
2009. Hins vegar eru peir bednir um ad nefna prosentu. Af peim sékum getur misreemis
geett & fjolda peirra sem svara fyrri hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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Sp. 18. Med birgdum er hér att vid birgdir fullunninna vara. Telur pu ad birgdir muni
aukast, standa i stad eda minnka a nastu 6 manudum?

capacent

GALLUP

September 2009

°\° \';'
= =
= © 0
s I E
Svor i E= =
Aukast mikid 0 00 00
Aukast nokkud 13 104 45
Standa i stad 56 448 73
Minnka nokkud 52 416 72
Minnka mikid 4 32 26
Aukast 10,4 4,5
Standa i stad 48 7.3
Minnka 48 73
Visitala birgda 37,7
Fjoldi svara 125 100,0
Toku afstddu 125 49,2
Fyrirteeki ekki med birgdir 105 41,3
Toku ekki afstédu 24 9,4
Fjéldi svarenda 254 100,0
44,8% 44,8%
10,4%
[ ]
Aukast Standa i stad Minnka
Préun

7 B N e Y N e W]
D DD DD DX D
T OQ O T8 O &~ O
2 58 53¢ k
s O SS 590 9 S
S EFERaoas
m Aukast Standa

28

90, 1des
10, 984
10, 1dag
80, Sie\

i stad

80, ‘MO

60, SieiN
60, 1deg

m Minnka

Préun

28,9% 29,99 23,3%
35,4%

20,8%

20,8% 21,5% 20,9%26,7%23,9%
33,6%

18,3% 16,7% 15,7% 1 g0, 2157022 1%20,9% 22,1% 20,0%

35,7%

36,8% 39,2%

17,1% 20,8%17.7%

44,8%
53,9%

16,6% 10,4%
Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
'02 '03 '03 ‘04  '04 ‘05 05 ‘06  '06 ‘07 07 ‘08  '08 ‘09 '09
m Aukast Standa i stad | Minnka
Ol fyrirtaeki l1dnadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
)
10% 4% 20% 13%
48%
45%
37% 50%

Samgoéngur, flutningar
og ferdapjonusta

100%

Aukast mikio Il Aukast nokkud

Greiningar
Fjoldi Aukast Aukast
svara  mikid nokkud
Buseta
Héfudborgarsvaedio 83 9,6%
Landsbyggdin 42 11,9%
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla 46 4,3%
Verslun 35 20,0%
Sjavaratvegur 16 12,5%
Samgong., flutn. og ferdapj. 7
Byggingast. og veitur 14 7,1%
Ymis sérhaefd pjonusta 7 14,3%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 6
500 til 999 millj. 17 5,9%
1000 til 1999 millj. 35 20,0%
2000 til 3999 millj. 21
4000 millj. eda meira 27 7,4%

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30.

Faerri en 40 starfsm. 29 13,8%
40 til 59 starfsm. 18 5,6%
60 til 99 starfsm. 29 13,8%
100 til 199 starfsm. 20 5,0%
200 starfsm. eda fleiri 29 10,3%

Selur fyrirteekid vorur eda pjoénustu til utlanda?
Ja 66 10,6%
Nei 59 10,2%

Standa i stad

Byggingastarfsemi og
veitur

7%

Standa i
stad

45,8%
42,9%

47,8%
371%
50,0%
100,0%
21,4%
42,9%

83,3%
29,4%
40,0%
52,4%
37,0%
juni 2009?
44,8%
38,9%
41,4%
55,0%
44,8%

45,5%
44,1%

Ymis sérhaefé pjénusta

Minnka
nokkud

41,0%
42,9%

43,5%
40,0%
37,5%

64,3%
42,9%

16,7%
58,8%
37,1%
38,1%
55,6%

37,9%
55,6%
37,9%
35,0%
44,8%

39,4%
44,1%

Minnka
mikid

3,6%
2,4%

4,3%
2,9%

7,1%

5,9%
2,9%
9,5%

3,4%
6,9%
5,0%

4,5%
1,7%

4%

43%

Minnka nokkud [ Minnka mikid [l

Visitala birgda

35,6
4,7

16,7 I
63,6
50,0 —

18,2
50,0 —

0,0 I
16,7 I
66,7 N

0,0 I
23,5 I

50,0 —
18,2
47,1 .
22,2 ——
37,5

38,9 .
36,4



Sp. 19. Hver var birgdastadan i arslok 2008?

capacent
GALLUP

September 2009

o\o \';'
= =
= © :0
= 5 E
Svor ic T =
Leegri en 50 millj. 16 163 64
50 til 199 mill;. 27 216 77
200 til 499 millj. 2 224 7.2
500 millj eda meira. 33 337 82
Fjoldi svara 98 100,0
Toku afstédu 98 386
Fyrirteeki ekki med birgdir 105 41,3
Toku ekki afstédu 51 20,1
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medalbirgdir 2008 680,0 millj.
Midgildi 225,0 millj.
Heildarbirgdir 2008 66.635,2 millj.

Leegri en 50 millj.

50 til 199 millj.

200 til 499 millj.

500 millj eda meira.

16,3%

27,6%

22,4%

33,7%

Greiningar
Medal- Stadal- Fjoldi Heildar-
birgdir  fréavik ft.  birgdir Medalbirgdir - millj. kr
Buseta
Hofudborgarsvaedid 690 961 60 41.379 | 690
Landsbyggdin 665 1.156 38 25.256 | 665
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla 381 556 38 14.464 | 381
Verslun 1.079 1266 26 28.046 | 1.079
Sjavardtvegur 1.072 1653 13  13.937 | 1.072
Samgéng., flutn. og ferdapj. 292 414 5 1.462 | 292
Byggingast. og veitur 706 852 11 7768 | 706
Ymis sérhaefd pjonusta 192 264 5 958 | 192
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 350 648 5 1.752 | 350
500 til 999 millj. 123 186 15 1.846 | 123
1000 til 1999 millj. 250 341 34 8.515 M 250
2000 til 3999 mill;. 576 699 15 8.646 M 576
4000 mill. eda meira 1747 1412 24 4192 N 1747
Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 350 597 21 7.342 | 350
40 til 59 starfsm. 225 177 14 3.148 [l 225
60 til 99 starfsm. 313 410 26 8.137 [ 313
100 til 199 starfsm. 750 883 17 12747 | 750
200 starfsm. eda fleiri 1763 1581 20 35261 | 1763
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 691 1.059 56 38722 [N 691
Nei 665 1.016 42 27913 NN 665
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capacent

GALLUP
Sp. 20. Telur pu ad verd & vérum og pjonustu fyrirtaekisins a innlendum markadi eigi eftir
a0 haekka eda lekka a naestu 6 manudum? September 2009

o\o i
= =
s £ B )
. o 2 = Préun

Svor ic T = A "
Haekka 79 376 46 8,0% 10,1% 31 89 11,0%
Standa | stad 108 514 47 =0
Lackka 23 11,0 3,0
Fjoldi svara 210 100,0
Toku afstddu 210 82,7
Toku ekki afstoou 4 17,3
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medalhzekkun 1,4%
Midgildi 0,0%

53,6% 5199 o
y& /0 49,0/0 43’1%

Sept. '04 Feb. '05 Okt. '05 Feb.'06 Sept.'06 Feb.'07 Sept. '07 Mars '08 Okt. '08 Mars '09 Sept. '09

m Haekka Standai stad m Laekka

Greiningar
Fioldi M Hakka [/Standai stad MLakka  Medalhaekkun
Buseta
Héfudborgarsvaedio 151 13%
Landsbyggdin 59
Atvinnugreinaskipting *
I8nadur og framleidsla 52 8%]
Verslun 32
Sjavaratvegur 19
Préun 6.1% Samgéng., flutn. og ferdapj. 24 13%
Byggingast. og veitur 27 -2
Fjarmala og tryggingast. 28 11%
Ymis sérhasfd pjonusta 28
Velta arsins 2008
Undir 500 mill. 22 9%
500 til 999 mill. 37
1,3% 1,5%, 1,4% 1000 til 1999 mill; 53 13%
2000 til 3999 mill. 26
4000 millj. eda meira 38 ¥
Fj6ldi starfsmanna a launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 52
40 til 59 starfsm. 34
E£eEeEERsELEERES 60 1l 99 starfsm. 51
S5 5S9S 35S sSS os 100 til 199 starfsm. 32
REBERTVIZNIS* S8 200 starfsm. eda fleir 40
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 99 12%
Nei 111 0%

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad verd &
vOrum og pjonustu fyrirteekisins & innlendum
markadi muni haekka eda leekka & naestu 6
ménudum. Hins vegar eru peir bednir um ad
nefna prosentu. Af peim sékum getur
misreemis geett 4 fi6lda peirra sem svara fyrri
hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

) ] ] GALLUP
Sp. 21. Adfong eru pad sem fyrirtaeki kaupir af birgjum til ad nota i framleidslu sina. Telur
bu ad verd a adfongum fyrirtaekisins muni haekka eda laekka & naestu 6 manudéum? September 2009
o ¥
= = Préun
k=l £ 'g 2,0% 4,6% 559 4.5%2,8% 3,3% 4,6% 2,2% 0,7%
:0 = e~ i o
Svor i T =
Heaekka 129 584 4,4
Standa i stad 82 37,1 43
Leekka 10 45 19
Fj6ldi svara 221 100,0
Toku afstédu 221 87,0
Téku ekki afstodu 33 13,0
Fjoldi svarenda 254 100,0 85.6% 85.6%
5 80,8% ¢
Medalhaekkun 4,7% 69,7% 65.9% 67,9%
Mléglldl 3,0% ” 59,2% 57,4% 60,8% 53,8% 56,3% ’ 58,4%
31,7%
Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
Laekka '02 '03 03 04 '04 05 '05_ '06, ‘06 ‘07 '07 '08 '08 '09 '09
4.5% m Haekka Stanga i sta% m Lekka
Greiningar
Fjoldi M Hakka [ Standa i stad MLzkka  Medalhaekkun
Buseta
Hofudborgarsveedio 159 5%
Landsbyggdin 62 5
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 57 ¥
Verslun 33 5%
Siavaritvegur 21 59 6,6
Samgong., flutn. og ferdabj. 28 7,0
Byggingast. og veitur 26 8% 63
Fjarmala og tryggingast. 27 ¥
] Ymis sérhaefd pjonusta 29 7%
Préun Velta arsins 2008
Undir 500 mill. 24 7.5
47% 500 til 999 mill; 37 ¥ 6,8
1000 til 1999 mill; 55 2
2000 il 3999 mill. 29 7%
1,8%  2,09%2.2% , 4000 millj. eda meira 42 7%
3,6% 3,2% Fioldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu 30. juni 2009?
17% 2,0% 1,9%2:3% -0,1% Faerri en 40 starfsm. 54 7,0
40 til 59 starfsm. 35 i
60 til 99 starfsm. 55 ¥
100 til 199 starfsm. 32 ¥
R AR ARSI A ] 200 starfsm. efa fleiri 43
S S S S S s L s Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
SBgREEFS8gISREEE pra P I — %)
Nei 110 5
ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad verd &
adféngum fyrirteekisins muni haekka eda leekka
& neestu 6 manudum. Hins vegar eru peir bednir
um ad nefna présentu. Af peim sékum getur
misraemis geett 4 fjdlda peirra sem svara fyrri
hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

Sp. 22. Med varanlegum rekstrarfjarmunum er att vid mannvirki, vélar og teeki og bifreidar. GALLUP
Telur pu ad fjarfestingar fyrirteekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum a arinu 2009 verdi
meiri, svipadar eda minni en arid 2008? September 2009
i + 200 -
= = P -
5 s 2 —+—Fjarfestingarvisitala
=] =] -
Svor i T = 124,1
Miklu meiri 8 34 15
Nokkud meiri 6 26 13 100 -
Svipadar 46 19,7 33 g g 1000 100,8 88,5
Nokkud minni 75 321 39 898 g9
Miklu minni 99 423 41 14,9
Meir 60 2,0 452
SVIpaéal’ 19,7 3’3 0 T T T T T T T T T T T T T T 1
Minni 744 37 Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
— 02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '07 '07 '08 '08 '09 '09
Visitala 14,9
Fjoldi svara 234 100,0 = . . .
! Oll fyrirteeki —
Toku afstdu 234 921 fy 16nadur og framleidsla Verslun Sjavaratvegur
Toku ekki afstodu 20 79
Fjoldi svarenda 254 100,0
74,4%
Samgongur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o .
og ferdapjonusta veitur gastarfsemi Ymis sérhzefd pjonusta
%
21%
19,7%
6,0%
I
Meiri Svipadar Minni . N
P Miklu meiri Bl Nokkud meiri Svipadar Nokkud minni [ Miklu minni [l
Greiningar
Fiéldi Miklu Nokkud Nokkud Miklu
svara meiri  meiri Svipadar minni minni Fjarfestingarvisitala
Buseta
Hofudborgarsveedid 168  2,4%  3,0% 220%  32,7% 39,9%
brs Landsbyggdin 66 6,1%  1,5% 136%  30,3% 48,5%
roun Atvinnugreinaskipting
|18nadur og framleidsla 60 5,0% 183%  28,3% 48,3%
Verslun 36 5,6% 16,7%  33,3% 44,4%
Sjavardtvegur 21 14,3%  4,8% 286%  238% 28,6%
Samgong., flutn. og ferdapj. 27  7,4%  3,7% 259%  33,3% 29,6%
Byggingast. og veitur 28 35,7% 64,3%
Fjarmala og tryggingast. 29 3,4% 31,0%  27,6% 37,9%
Ymis sérhaefd pjonusta 33 3,0% 21,2%  42,4% 33,3%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 21 48% 238%  33,3% 38,1%
500 til 999 millj. 40 25% 7,5% 200%  30,0% 40,0%
1000 til 1999 millj. 57  3,5% 140%  24,6% 57,9%
_c_‘j,’ g _(Z)J g_c_j? g g g_c_‘f g _c_‘f § g g_c_‘f 2000 til 3999 millj. 31 194%  51,6% 29,0%
S i i I A 4000 millj. eda meira 4 68%  4,5% 11,4%  36,4% 40,9%
1O SO0 SO0 O O o -
BReZFRITSZIIII®EZ Fjéldi starfsmanna 4 launaskré hja fyrirteekinu 30. jani 20092
| Meiri Svipadar | Minni Feerri en 40 starfsm. 5  1,8% 1,8% 196%  26,8% 50,0%
40 til 59 starfsm. 37 81% 2,7% 135%  37,8% 37,8%
60 til 99 starfsm. 55 3,6% 236%  32,7% 40,0%
100 til 199 starfsm. 37 27% 189%  37,8% 40,5%
200 starfsm. eda fleiri 48 63% 4,2% 208%  29,2% 39,6%
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 115 6,1%  3,5% 235%  27,0% 40,0%
Nei 118 0,8% 1,7% 161%  36,4% 44,9%
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capacent

GALLUP
Sp. 23. Hver voru fjarfestingarutgjéld fyrirtaekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum arid

2008? September 2009

o\o \';'
= =
5 £ g

Svor 2 Z £ Leegri en 30 mil;. 35,4%
Leegri en 30 millj. 58 354 57
30 til 99 millj. 37 226 50
100 til 199 millj. 28 171 4,5
200 millj eda meira. 41 250 5,1 30 til 99 milj. - 22,6%
Fj6ldi svara 164 100,0
Toku afstodu 164 64,6
Toku ekki afstodu 90 354
Fioldi svarenda 254 100,0 100 til 199 mill. - 17,1%
Medaltal arsins 2008 464,4 millj.
Midgildi 50,0 millj.
Heildarutgjéld 2008 76.160,8 millj.

200 millj eda meira. 25,0%

Greiningar
Medal- Stadal- Fjoldi Heildar-
utgild fravik  ft.  dtgjold Medallitgjold - millj. kr
Buseta
Hofudborgarsvaedid 575 3.075 106 60.978 | 575
Landsbyggdin 262 566 58  15.183 [ 262
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla 192 327 42 8.058 [ 192
Verslun 190 385 22 4.187 | 190
Sjavaratvegur 182 284 18 3269 |§ 182
Samgéng., flutn. og ferdapj. 602 1.396 20  12.043 | 602
Byggingast. og veitur 1.977 6.563 22 43.488 | 1.977
Fjarmala og tryggingast. 107 173 19 2.033 107
Ymis sérhaefd pjonusta 147 321 21 3.083 [J147
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 94 306 15 1.404 |94
500 til 999 millj. 42 63 30 1.255 |42
1000 til 1999 millj. 132 247 50 6.602 [J 132
2000 til 3999 millj. 305 548 24 7.328 [ 305
4000 millj. eda meira 1.562 5.047 38 59.364 [N 1562
Fj6ldi starfsmanna a launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 84 207 34 2.850 || 84
40 til 59 starfsm. 54 112 28 1516 |54
60 til 99 starfsm. 197 514 44 8.661 [ 197
100 til 199 starfsm. 336 754 27 9.078 [ 336
200 starfsm. eda fleiri 1744 5546 31 54.056 [N 1.744
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 638 3.350 88 56.129 [N 638
Nei 267 659 75 20.023 [ 267
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Sp. 24. Hver eru aztlud fjarfestingarutgjéld fyrirtakisins i varanlegum rekstrarfjarmunum

capacent

GALLUP

fyrir arid 2009? September 2009
a\o \1.'
= <
5 £ 8
=] =] x
Svér = = Leegri en 30 mill. 59,4%
Leegri en 30 millj. 98 594 58
30 til 99 millj. 30 182 45
100 til 199 millj. 15 9,1 3,4
200 millj eda meira. 2 133 4,0 30 til 99 mill. 18,2%
Fjoldi svara 165 100,0
Toku afstddu 165 65,0
Toku ekki afstédu 89 350
Fjéldi svarenda 254 100,0 100 til 199 millj. . 9,1%
Aztlad medaltal 2009 275,4 mill;
Midgildi 12,0 mill;.
Heildardtgjld 2009 45.434,3 mili.

34

200 millj eda meira. - 13,3%

Greiningar

Medal- Stadal- Fjdldi Heildar-

utgiold fravik  ft.  Utgiold Asetlud medalttgjold - millj. kr
Buseta
Héfudborgarsveedid 354 1.843 107 37.904 |§ 354
Landsbyggdin 130 302 58 7.530 130
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 116 295 47 5.474 ] 116
Verslun 54 113 20 1.071 | 54
Sjavardtvegur 199 387 17 3375 P19
Samgong., flutn. og ferdapj. 610 2.061 19 11.598 | 610
Byggingast. og veitur 912 3479 23 20.967 [ 012
Fijarmdla og tryggingast. 33 38 18 600 33
Ymis sérhaefd pjonusta 112 345 21 2350 112
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 164 445 16 2.625 || 164
500 til 999 millj. 27 66 32 849 27
1000 til 1999 millj. 84 235 52 4354 |84
2000 til 3999 millj. 87 155 23 2.006 |87
4000 millj. eda meira 1.046 3.186 34 35563 [N 1.046
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 96 309 36 3474 |96
40 til 59 starfsm. 35 7 29 1.017 35
60 til 99 starfsm. 37 71 42 1.568 37
100 til 199 starfsm. 94 222 31 2.921 | 9%
200 starfsm. eda fleiri 1.350 3532 27 36.455 | 1.350
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 419 2047 85 35638 [ 419
Nei 124 382 79 9.789 124



Samanburdur spurninga 23 og 24

capacent
GALLUP

September 2009

Heildar- og medalutgjéld

Heildarutgjéld arsins 2008 69.243 millj.
Medaltal arsins 2008 449,6  millj.
Azetlud heildaritgjold 4rsins 2009  44.982  mill.
Azetlad medaltal arsins 2009 2921 mill.
Mismunur

Arié 2008 - deetlun 2009

Mismunur heildardtgjalda -24.261  millj.
Mismunur medaltala -157,5 millj.
Hlutfallsleg breyting -35,0%

Hlutfallsleg breyting er reiknud med eftirfarandi
heetti: [(Heildarutgjéld arsins 2009 /
Heildarutgjéld arsins 2008)-1].

Athugio:

Samanburdur er adeins gerdur & peim
fyrirteekjum sem svo6rudu beedi sp. 23 og sp. 24.
154 fyrirteeki svaradi badum spurningunum.

Heildarutgjold - Samanburdur mzlinga

100.000 - Feb. '06
6,7% leekkun
= Q63 mill.
90.000 - 88.998 milj. W " ~ _ 85897 mil.
’ -
L4
80.000 - ook . Feb. '07
4 . 0/.
. . 61,4% hakkun . B8.9%lzkun
70000 S04 g5 105 mil, ¢ Sept. ‘07 ® 7054, 69.243 mil]

21,2% haekkun , = «

.

26,5% leekkUg, ggg iy, 54580 mill

Sept. '09

60.000 | 53 74 il *55.134 mill,_ - * e2482 mil . - . 35,0% laekkun
e - 52.418 millj. Okt.'08 \
] 54700 mil, L- W, 12,0% lekkun 0829 M
50.000 - £7.529 millim 48.187 millj 6.451 millj
Feb. '05 R mAs edotmil N
40.000 14,2% haekkun Sept. '06 N 44.982 millj.
10,1% haekkun Mars'09 — °,
45,3% leekkun .
30.000 - N
.
*
20.000 - 21.628 millj. 25.414 millj.
12.757 mill.
10.000 =
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2.009
Greiningar
Mis- Fjéldi Hlutfallsleg breyting
munur  fyrirtekja Arid 2008 - zetlun 2009
Buseta
Héfudborgarsveedid -17.413 B -31,7% B
Landsbyggdin -6.848 5% -47,6%
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla -2.634 2 -32,7% B
Verslun -2.396 19 -69,1%
Sjévarutvegur 211 17 |6,7%
Samgodng., flutn. og ferdapj. 2.478 17 B 28,3%
Byggingast. og veitur -19.921 21 -48,7% Il
Fjarméla og tryggingast. -1.433 18 -70,5%
Ymis séthaefd pjonusta -566 20 -19,6%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 1.260 14 B 92.4%
500 til 999 millj. -776 29 -61,8% [l
1000 til 1999 millj. -2.308 49 -35,1%
2000 til 3999 millj. -3.067 23 -60,5% [l
4000 millj. eda meira -19.303 K¢ -352%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Faerri en 40 starfsm. 644 3 I 22,8%
40 til 59 starfsm. -870 27 -57,4% Il
60 til 99 starfsm. -2.250 40 -59,7% Il
100 til 199 starfsm. -6.187 27 -68,2%[l
200 starfsm. eda fleiri -15.598 27 -30,0% W
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja -18.858 8 -34,8% W
Nei -5.401 69 -35,7% i
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capacent

GALLUP
Sp. 25. Hver eru aaetlud fjarfestingaritgjold fyrirtaekisins i varanlegum rekstrarfjarmunum
fyrir arié 2010? September 2009
o\o \';'
= =
5 £ 8 . N .
‘o El = Leegri en 30 millj. 58,2%
Svor [y T =
Leegri en 30 millj. 64 582 79
30 til 99 millj. 23 209 65
100 til 199 milj. 10 91 48 30 ti 9 mil. 20,9%
200 millj eda meira. 13 11,8 52
Fioldi svara 110 100,0
Téku afstodu 110 43,3
Toéku ekki afstodu 144 56,7 100 til 199 milj. . 9,1%
Fj6ldi svarenda 254 100,0
Aztlad medaltal 2010 216,6 mill;.
Midgildi 20,0 mill.
Heildarutgjéld 2010 23.822,5 mill. 200 millj eda meira. - 11,8%
Greiningar
Medal- Stadal- Fjoldi Heildar-
Gtgjold fravik  ft.  Utgjold Azetiud medalttgjéld - millj. kr
Buseta
Hofudborgarsvaedid 284 1.625 69 19.573 | 284
Landsbyggdin 104 268 41 4250 | 104
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 75 151 30 2260 |75
Verslun 37 7114 512 37
Sjavaratvegur 102 243 13 1.325 102
Samgéng., flutn. og ferdapj. 34 65 14 482 34
Byggingast. og veitur 1.097 3333 16 17.555 | 1.097
Fjarmala og tryggingast. 33 35 10 331 33
Ymis sérhaefd pidnusta 104 204 13 1.358 | 104
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 08 12 12 93 08
500 til 999 millj. 14 18 16 228 14
1000 til 1999 millj. 68 131 35 2.380 |68
2000 til 3999 millj. 26 30 15 397 26
4000 millj. eda meira 767 2570 27 20.705 | 767
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 08 17 24 186 08
40 til 59 starfsm. 30 48 20 592 30
60 til 99 starfsm. 43 54 28 1.205 |43
100 til 199 starfsm. 125 357 17 2130 [ 125
200 starfsm. eda fleiri 939 2893 21 19710 [N 939
Selur fyrirtaekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 336 1.855 52 17.451 | 336
Nei 112 337 57 6.362 112
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Samanburdur spurninga 23, 24 og 25

capacent
GALLUP

September 2009

Fjarfestingarutgjéld - Samanburdur maelinga 2006 til 2009*

70.000 Feb. '06
- =m= =Sept. '06
= =@= =Feb. '07
60.000 - . - -&- - Sept. '07
hmﬁ/o 53.010 mil [ Yas
aekkun <010 millj. - =-A- =Okt.'08
50.000 | »,  28% 437% = -e= =Mars '09
=’ - Jaikkun leekkun  ——e——Sept. '09
PR .
40.000 | .- ._-"‘~..‘~~.’.‘ 11,29

= 21,1% 13,4% RN leekkun |2011<6k%
. 29.860 millj. leekkun

30.000 heekkun  leekkun R )

" o kT 13,3% of

9,2% leekkun MR hae;(kJn R
20,000 4 haekkun 436% . L’ “ 23.706 millj.

B N leekkun »’ 62.5%

10,000 | 49,7%. . - haekkun

leekkun 13,4%
0 heekkun
2005 2006 2007 2008 2009 2010

* 109 fyrirteeki svérudu 6llum premur spurningunum i feb. 2006, 110 fyrirteeki i sept. 2006, 91
fyrirteeki i feb. 2007, 97 fyrirteeki i sept. 2007, 68 fyrirtaeki i mars 2008, 112 fyrirtaeki i okt.

2008, 105 fyrirteeki i mars '09 og 103 fyrirtaeki i sept. '09

Samanburdur & spurningum 24 og 25

Mis- Fjoldi
munur  fyritekja

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio -5.052 K¢}
Landsbyggdin -1.102 103
Atvinnugreinaskipting 5
|8nadur og framleidsla -844 14
Verslun -88 13
Sjavarutvegur -1.370 13
Samgbéng., flutn. og ferdapj. -4 15
Byggingast. og veitur -3.107 10
Fjarméala og tryggingast. 45 13
Ymis sérhaefd pjonusta -749 103
Velta arsins 2008 10
Undir 500 millj. -1.331 14
500 til 999 millj. 39 #
1000 til 1999 millj. -1.016 15
2000 til 3999 millj. 42 Ig
4000 millj. eda meira -3.893 100

Fj6ldi starfsmanna a launaskra hja fyrir 21

Feerri en 40 starfsm. -1.416 19
40 til 59 starfsm. 88 2
60 til 99 starfsm. -105 16
100 til 199 starfsm. 424 2
200 starfsm. eda fleiri -5.145 108
Selur fyrirtaekid vorur eda pjénustu til 1 51
Ja -4.335 51
Nei -1.822 102

Hlutfallsleg breyting
2009 - 2010

-20,6% [l
-20,6% [l

-28,2% [l
-14,7% Il
-50,8% [
7,9% I
-15,0% [l

B 15.7%
-35,6% [

-93,6% N

I 20,9%
-30,8%
B 1.8%
-15,8% [l

-89,2% |
W 17.3%
87% 11
B 24,9%
-20,7%

-19,9% Il
-22,6% |l
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Sp. 26. i dag eru styrivextir Sedlabankans 12 présent. Hvad telur pi ad styrivextir

Sedlabankans verdi hair eftir 12 manudi?

capacent

GALLUP

September 2009

a\o \1.'
= =
= © 0
= 5 £
Svor i T =
Leegri en 9% 133 63,0 45
9 til 9,99% 13 62 22
10 til 10,99% 32 152 33
11% eda heerri 33 156 34
Fjoldi svara 211 100,0
Téku afstddu 211 831
Téku ekki afstddu 43 16,9
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medaltal eftir 12 man.  8,3%
Midgildi 8,0%

Leegri en 9%

9 til 9,99%

10 til
10,99%

11% eda
heerri

38

15,2%

15,6%

- 63‘00/0
I 6,2%

6,8%

Sept.

‘02

Préun

Feb.
'03

54% 96% 55%

Sept.
‘03 04 '04 '05 '05

—o— Styrivextir eftir 12 manudi

12,7%

10,8%
9,8%

Feb. Sept. Feb. Okt.

Greiningar

Buseta
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavarutvegur
Samgodng., flutn. og ferdabj.
Byggingast. og veitur
Fjarméala og tryggingast.
Ymis sérhasfd pjonusta
Velta arsins 2008

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

11,8%

10,8%

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30.

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?

Ja
Nei

11,2% 11,0% 11,3%

8,4% 8,3%

Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
‘06 '06 ‘07 '07 '08 '08 '09 '09
Medal- Stadal-

tal  fravik Fjoldi Medaltal

83 27 152 M 83%
85 27 59 I 8.5%
85 34 56 I 8.5%
80 21 32 I 8.0%
82 29 15 I 8.2%
85 30 28 I 8.5%
84 27 25 | 84%
83 22 3 I 8.3%
82 22 29 | S2%
85 25 20 I 8.5%
87 26 3 I 8,7%
82 24 50 I 8.2%
74 24 28 4%
84 20 43 I 8.4%

juni 2009?

87 25 48 I 8.7%
78 24 3 I 7.8%
88 30 47 I 8.8%
75 22 3% 5%
83 21 43 I 8.3%
84 30 103 [N 8.4%
83 25 107 NN 83%



capacent

GALLUP

Sp. 27. Hvad telur pu ad visitala neysluverds muni hakka eda laekka mikid a naestu 12
manudéum? September 2009

e ¥

= =

5 £ g Préun
:0 = x
Svor i T =
Heekka 163 70,6 39 16,4%
Haldast dbreytt 31 134 29
Leekka 37 16,0 31
e s .
'T'g)liil :fvsat:)a(’ju ;g: 138:8 2,6% 2,1%2,9% 2,8%3,6%3,6% 3,7%ji/° 3,5%2,20@’9% 3,6%3,8% 3,6% 4,6% . 1(%::13%
Toku ekki afstodu 23 9,1 — —+— Medalhaekkun /
Fjéldi svarenda 254 100,0 \ﬁ/'
Medalhzekkun 3,3% Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Des. Feb. Mai Sept. Des. Mars Jini Okt. Des. Mars Mai Sept.
Midgildi 4,0% 02 '03 '03 '04 '04 '05 '05 '06 '06 '06 '07 '07 '07 '07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
Greiningar
M Heekka " Haldast 6breytt Ml Laekka
Fioldi Medalhaekkun

Buseta

Hofudborgarsvaedio 165

Landsbyggdin 66

Atvinnugreinaskipting

I8nadur og framleidsla 58

Verslun 35

Sjavardtvegur 20 20%

Samgong., flutn. og ferdapj. 27

Byggingast. og veitur 28 11%

Fjarméla og tryggingast. 31

Ymis sérhaefd pjonusta 32

Velta arsins 2008

Undir 500 milf. 22

500 til 999 millj. 40

1000 til 1999 mill; 53

2000 til 3999 mill. 30 13%

4000 millj. eda meira 44

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?

Faerri en 40 starfsm. 55

40 til 59 starfsm. 37 24%

60 til 99 starfsm. 52 5%

100 til 199 starfsm. 37 14%

200 starfsm. eda fleiri 48 73% 3% 19%
g@g%g%gggg%gg?gg?%g j}éelurfyrlrtmklé vorur eda p|1o1|:_>ustu il utland : -
S8SSeR88g8SNsSg888%8g Nei 116 16%

m Heekka m Haldast dbreytt m Leekka
ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad visitala
neysluverds muni haekka eda leekka & neestu 12
manudum. Hins vegar eru peir bednir um ad
nefna présentu. Af peim sdkum getur
misreemis geett & fjolda peirra sem svara fyrri
hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

GALLUP
Sp. 28. Telur pu ad visitala neysluverds muni haekka eda laekka & naestu 2 arum? September 2009
e F
z  x ,
5 s 2 Préun
=4 E =
Svor L T = 799,
Heekka 135 625 44 65%  67% 6,6%
Haldast dbreytt 30 139 32 5,7% 5 35 0% 5.5% 6,0% 5,9% 5.6%
Laekka 51 236 3,9 4,9% 4.8% s97
Fjoldi svara 216 100,0
Toku afstédu 216 85,0 3,4%
Toku ekki afstodu 38 15,0
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medalhaekkun 3,4%
Midgildi 4,0%
LI/
1,4%

Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
‘02 '03 '03 ‘04 04 05 '05 '06 '06 '07 '07 '08 '08 ‘09 '09

Greiningar
Fioldi ~ B Haekka ™ Haldast dbreytt ll Laekka Medalhakkun
Buseta
Héfudborgarsvaedio 156
Landsbyggdin 60
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 54
Verslun 33
Sjavaritvegur 19 16%
Samgong., flutn. og ferdapj. 27 19%
Byggingast. og veitur 25
Fjarmala og tryggingast. 29 0,5
Ymis sérhaefd pjonusta 29
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 21
500 til 999 mill. 38
1000 til 1999 millj. 49
2000 til 3999 mili. 28
4000 millj. eda meira 43 14%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30.juni 2009?
Faerri en 40 starfsm. 50
40 til 59 starfsm. 33
60 til 99 starfsm. 52
100 til 199 starfsm. 35
P TP PP IODP TIPSO D 200 starfsm. eda fleiri 44 16%
BERIRES TR OB TR Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
S8g98s888gs<8sg8g¢g Ja 107
m Heekka m Haldast 6breytt m Leekka Nei 109

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad visitala
neysluverds muni haekka eda leekka & naestu 2
arum. Hins vegar eru peir bednir um ad nefna
prosentu. Af peim sékum getur misreemis geett
& fj6lda peirra sem svara fyrri hluta
spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

GALLUP
Sp. 29. En hver telur pi ad verdbdlgan, pad er 12 manada haekkun verdlags, verdi eftir 2
ar? September 2009
e ¥
= =
= © :0
g : L
[ ==
ima o7 4% 8 277 6>,7 Minna en 4% - 21,7%
4 1l 5,99% 55 31,8 69
6 til 7,99% 28 162 55
8% eda meira 42 243 64 )
Fioldi svara 173 100,0 41il5,99% _ 31,8%
Téku afstodu 173 68,1
Téku ekki afstodu 81 31,9
Fjéldi svarenda 254 100,0
Medaltal eftir 2 ar 6,0% 6 1il 7,99% - 16,2%
Midgildi 5,0%
8% eda meira - 24,3%
Greiningar
Medal Stadal-
tal fravik Fjoldi Medaltal
Buseta
Héfudborgarsveedid 64 56 125 | 6.4%
Landsbyggdin 50 26 48 I 5.0%
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla 54 35 49 I 5.4%
Verslun 52 39 24 I 5.2%
Sjavardtvegur 59 31 12 I 5.9%
Samgong., flutn. og ferdapj. 88 96 23 I 8.8%
Byggingast. og veitur 6,2 48 21 I 6.2%
Fjarmdla og tryggingast. 51 27 21 I 5.1%
Ymis sérhaefd pjonusta 61 42 23 |EEG1%
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 46 36 15 I 4,6%
500 til 999 millj. 82 91 30 I 8,2%
1000 til 1999 millj. 53 33 44 [ 55%
2000 til 3999 millj. 66 33 23 I 6.6%
4000 mill. eda meira 46 23 39 I 4.6%
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 53 39 3 M 53%
40 til 59 starfsm. 72 91 27 [N 7.2%
60 til 99 starfsm. 68 41 42 I 6.8%
100 til 199 starfsm. 50 24 30 I 5.0%
200 starfsm. eda fleiri 55 37 37 I 5.5%
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 60 58 8 I 6,0%
Nei 60 41 8 [N 60%
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capacent

GALLUP
Sp. 30. Telur pu ad gengi islensku krdnunnar muni styrkjast eda veikjast a neestu 12
manudum? September 2009
e F
_ 3 3 Préun
= £ E 12,9%
Svor i T = 11,5%
Styrkjast 121 540 44 8.4%
Haldast dbreytt 67 29,9 4,0 ’
Veikjast 36 16,1 3.2
Fjéldi svara 224 100,0
Toku afstddu 224 88,2
. . " .0 5o
:_:?.ku.ekkl afstédu 30 11,8 1.5% ] 0,5% 7% 9%
joldi svarenda 254 100,0 -2,8% -2,6%
Medalstyrking 8,4% \/\/\-5,6%
Midgildi 7,0% i
—o— Medalstyrking
Veikjast Sept. Feb. Sept. Feb. Sept. Feb. Okt. Feb. Sept. Feb. Sept. Mars Okt. Mars Sept.
16,1% 02 03 '03 '04 '04 05 '05 '06 '06 ‘07 '07 '08 '08 ‘09 '09
Styrkjast
54,0% o
Greiningar B Styrkjast
Fiold Haldast obreytt Medalstyrking (%)
Biiseta M Veikjast
Hofudborgarsvaedio 161
Landsbyggdin 63 19%
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla 55
Verslun 34 12%
Sjavaritvegur 19
Samgéng., flutn. og ferdapj. 26 31%
Byggingast. og veitur 26 12%
Fjarmala og tryggingast. 32
Ymis sérhaetd pjonusta 32 22%
Velta arsins 2008
Undir 500 mili. 21
500 til 999 mill;. 39
1000 til 1999 mill; 52 10,3
2000 til 3999 mill. 31 0%
4000 mill. eda meira 44 9%
MmO MO MO T MOE O = 0 Fjélgi starfsmanna a launaskra hja fyrirtakiu 30.juni 2009? ]
E38S3SZEZS3 38,5 5%8. AFf(a)etrlzlse;tltO;taﬁsm. gé
SESREFFEEIIEBEE  gi00stariem 53 15%
i : " 100 til 199 starfsm. 36 12,5
m Styrkjast Haldast obreytt m Veikjast 200 starfsm. o8 fler 1 A
Selur fyrirteekid vorur eda pjénustu til utlanda?
Ja 113
Nei 111 14%

ATH. Pessi spurning er tviskipt. Annars vegar
eru svarendur spurdir hvort peir telji ad gengi
islensku krénunnar muni haekka eda laekka &
naestu 12 manudum. Hins vegar eru peir bednir
um ad nefna présentu. Af peim sékum getur
misreemis geett & fjolda peirra sem svara fyrri
hluta spurningarinnar og seinni hluta hennar.
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capacent

GALLUP
Sp. 31. Telur pu ad framlegd fyrirteekisins, pad er EBITDA, muni aukast, standa i stad eda

minnka & naestu 6 manudéum? September 2009

—— Visitala EBITDA - Framtidarhorfur

- 200 -
o\° +
= =
= ®
s 5 E
Svor ic T =
Aukast mikid 0 00 0,0
Aukast nokkud 62 267 38 100 1
Standa i stad 83 358 41
Minnka nokkud 66 284 38 69.3
Minnka mikia 21 91 24 1 460
Aukast 267 38 0 30,1
Stlandalstaé B8 41 Feb. Mai Sept. Des. Feb. Mai Sept. Des. Mars Jaini Okt. Des. Mars Mai Sept.
Minnka 875 41 06 '06 ‘06 ‘06 '07 '07 ‘07 ‘07 '08 '08 '08 ‘08 '09 '09 09
Visitala 83,2
Fjoldi svara 232 100,0 Ol fyrirteeki 16nadur og framleidsla Verslun Sjavartvegur
Toku afstédu 232 91,3
Toku ekki afstodu 22 8,7 . 5
Fioldi svarenda 254 100,0 el R 30%
44%
45% 31%
° 30%
Samgéngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og o B
og ferdapjonusta veitur tryggingastarfsemi  YMis sérhzfd pjénusta
11% 1 17%
£ 33%
0, 37,5%
35,8% 0 29%%
26,7%
38%

33% 33%

, . Aukast mikio Bl Aukast nokkud Standa i stad Minnka nokkud [ Minnka mikio [l
Aukast Standa i stad Minnka

Greiningar
Fjoldi Aukast Aukast Standai Minnka Minnka
svara mikid nokkud  stad nokkud  mikid Vistitala
Préun Buseta
Héfudborgarsvaedio 166 30,7%  31,3% 28,3% 9,6%
Landsbyggain 66 16,7%  47,0%  288%  7,6%
Atvinnugreinaskipting
[6nadur og framleidsla 62 22,6%  45,2% 25,8% 6,5%
Verslun 36 44,4%  30,6% 13,9% 11,1% 128,0
Sjavaritvegur 20 30,0%  30,0% 35,0% 5,0%
Samgéng., flutn. og ferdapj. 27 29,6%  33,3% 22,2%  14,8%
Byggingast. og veitur 28 10,7%  28,6%  46,4%  14,3% 30,0
Fjarmala og tryggingast. 30 333% 33,3  30,0% 3,3% 100,0
Ymis sérhaefd pjonusta 29 17,2%  37,9%  345%  10,3% 55,6
c o Velta arsins 2008
e =PIFTIELIFISSLRLQISEY Undir 500 millj. 23 21,7%  43,5% 30,4% 4,3%
A ] o7 8 =2 500t 999 mil. 39 154%  385%  359%  10,3% 50,0
SOPSSININGE® 888G 1000 til 1999 mill. 56 33,9% 33,9  21,4%  10,7% 102,7
W Aukast = Standa i stad  m Minnka 2000 til 3999 mil. 31 26% 323  323%  12,9%
4000 millj. eda meira 43 34,9%  34,%% 25,6% 4,7% 107,1
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 57 28,1% 31,6% 24,6% 15,8%
40 til 59 starfsm. 37 29,7%  37,8% 29,7% 2,7%
60 til 99 starfsm. 54 20,4%  37,0% 33,3% 9,3%
100 til 199 starfsm. 37 27,0%  35/1% 29,7% 8,1%
200 starfsm. eda fleiri 45 31,1%  37,8% 24,4% 6,7% 100,0
Selur fyrirteekid vorur eda pjonustu til utlanda?
Ja 112 28,6%  31,3% 28,6% 11,6%
Nei 117 25,6%  39,3% 28,2% 6,8%
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capacent

GALLUP

Sp. 32. Hefur framlegd fyrirtaekisins, pad er EBITDA, aukist, stadid i stad eda minnkad &

sidustu 6 manuéum?

September 2009

a\o \';'
= =
= © 0
s 3 E

Svor i x =
Aukist mikid 9 39 17
Aukist nokkud 69 30,1 39
Stadid i stad 60 262 38
Minnkad nokkud 70 306 4,0
Minnkad mikid 21 92 25
Aukist 34,1 41
Stadid i stad 26,2 3,8
Minnkad 39,7 4.2
Visitala 92,3
Fjoldi svara 229 100,0
Toku afstddu 229 90,2
Toku ekki afstodu 25 9,8
Fjoldi svarenda 254 100,0

39,7%

34,1%
26,2%
Aukist Stadid i stad Minnkad

-

w

@
°

-

90, "0°4
90, Jei
90, '1des
90, 'seq
£0, ‘984
10, el
10,
£0, 'se@
80, Sie|\

>

Stadi

Ox

m Aukist

44

80, junr
80, ‘MO
80, '$eQ
60, Sl

i stad

60, eI\
60, 1das

| Minnkad

—+—Visitala EBITDA - Sidustu 6 man.

200 -
169,6
154,4 153,8 157.0 1514 1474
100 -
92,3
525 45
0 T T T T T T T T T T ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Feb. Mai Sept. Des. Feb. Mai Sept. Des. Mars Juni Okt. Des. Mars Mai Sept.
‘06 ‘06 '06 '06 ‘07 '07 '07 ‘07 '08 '08 '08 '08 '09 '09 '09
Ol fyrirtaeki Idnadur og framleidsla Verslun Sjavarutvegur
9% 4q ] 8%
30%
’ a2 47%
28%
Samgdngur, flutningar  Byggingastarfsemi og Fjarmala og

og ferdapjonusta veitur

33%

Aukist mikid Il Aukist nokkud

Stadid i stad

tryggingastarfsemi Ymis sérhafé pjonusta

27% 23%

27% 33%

Minnkad nokkudll Minnkad mikid [}l

Greiningar

Fjoldi Aukist Aukist Stadidi Minnkad Minnkad

svara mikid nokkud stad nokkud mikid Vistitala
Buseta
Héfudborgarsvaedio 165 3,6% 30,3% 26,7% 29,1%  10,3% 92,61
Landsbyggdin 64  47% 29,7% 25,0%  34,4% 6,3% 91,71
Atvinnugreinaskipting *
I8nadur og framleidsla 50 1,7% 339% 23,7%  35,6% 5,1% 9331
Verslun 36 472% 27,8%  16,7% 8,3% I 130,8
Sjavarttvegur 20 10,0% 25,0% 30,0%  30,0% 5,0% 100,0
Samgong., flutn. og ferdapj. 27 222% 14,8% 33,3%  29,6% 1111
Byggingast. og veitur 27 29,6% 11,1%  40,7%  18,5% 66,7
Fjarmdla og tryggingast. 30 26,7% 26,7% 30,0%  16,7% 72,7
Ymis sérhaefd pjonusta 30 23,3% 333% 30,0% 13,3% 70,0 W
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 22 18,2% 22,7%  50,0% 9,1% 47,1 .
500 til 999 millj. 39 51% 282% 333% 256% 7,7% 100,0
1000 til 1999 millj. 55 1,8% 30,9% 29,1% 255%  12,7% 92,31
2000 til 3999 millj. 31 32% 41,9% 194% 194%  16,1% B 12,0
4000 millj. eda meira 43  93% 372% 209% 27,9% 4,7% | 1176
Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30. jini 2009?
Feerri en 40 starfsm. 57 26,3% 26,3%  28,1% 19,3% 71,4 Il
40 til 59 starfsm. 35 29% 343% 286% 31,4% 2,9% | 104,0
60 til 99 starfsm. 54  19% 296% 29,6%  31,5% 7,4% 89,50
100 til 199 starfsm. 35 57% 429% 20,0% 257% 5,7% W 1214
200 starfsm. eda fleiri 47  10,6% 234% 255%  34,0% 6,4% 91,41
Selur fyrirtaekid vorur eda pjonustu til dtlanda? *
Ja 113 80% 292% 21,2% 292%  12,4% 94,41
Nei 115 31,3% 30,4%  32,2% 6,1% 90,0 m



Hversu miklu mali skiptir...?

capacent

GALLUP

Tulkun nidurstadna

September 2009

°\° \';'
= =
E— [ :Q
s £ ¢
Svor [y ES =
M;jdg miklu mali (5) 217 276 3,1
Frekar miklu mali (4) 356 453 35
Hvorki né (3) 133 16,9 2,6
Frekar litlu mali (2) 61 78 19
Mjdg litlu mali (1) 19 24 1,1
Miklu mali 729 3,1
Hvorki né 16,9 2,6
Litlu mali 102 2,1
Fj6ldi svara 786 100,0
Toku afstddu 786 99,0
Toku ekki afstédu 8 1,0
Fj6ldi svarenda 794 100,0
Medaltal 3,9
Vikmork = 0,1

Medaltal er reiknad med pvi ad leggja saman

margfeldi af veaegi svars og fjolda sem velja pad

svar og deila upp i summuna med heildarfjélda

svara. | toflunni hér fyrir ofan reiknast medaltal

skv. eftirfarandi formdlu: [Mjoég miklu mali (fj. x
5) + frekar miklu mali (fj. x 4) + hvorki né (fj. x

3) + frekar litlu mali (fj. x 2) + mjog litlu mali (fj.

x 1)] / Heildarfiéldi svara.

Medaltalid tekur gildi & kvardanum 1 til 5.

Stadalfravik er algengur meelikvardi & dreifingu

svara i kringum medaltal. Pad segir til um

hversu lik eda 6lik svor patttakenda vid

spurningu eru. Hatt stadalfravik ber ad tulka
pannig ad svor patttakenda séu 6lik en lagt

stadalfravik pannig ad svorin séu lik.

Toflur

Nidurstédur fyrir hverja spurningu eru settar fram i t6flum og myndum. Hver spuming er efst & hverri bladsidu
og nafnid & pvi sem hin & ad mzsla er sett fyrir ofan hverja toflu. | toflunni er haegt ad sja svor patttakenda og
hve margir peirra toku ekki afstodu til pessarar spumingar eda voru ekki spurdir. i toflunni hér til hiidar ma sja
ad rétt teep 28% patttakenda telja pad sem spurt var um skipta mjég miklu mali og riflega 45% frekar miklu. Ef
teknir eru saman peir sem segja petta skipta ,frekar miklu“ og ,mjég miklu“ pa gefur pad naumlega 73%.

Vikmérk

Til ad geta attad sig betur & nidurstddum rannsékna er naudsynlegt ad skilja hvad vikmork eru. Vikmork eru
reiknud fyrir hverja hlutfallstélu og medaltél og né jafn langt upp fyrir og nidur fyrir tdluna nema ef vikmérkin
fara nidur ad 0% eda upp ad 100%. Oftast er midad vid 95% vissu. Segja ma med 95% vissu ad nidurstada
sem fengin er Ur rannsokn leegi innan pessara vikmarka ef allir i pydinu vaeru spurdir. Daemi: segja ma med
95% vissu ad hefdu allir i pydi verid spurdir, hefdu & bilinu 24,5% til 30,7% (27,6% +/- 3,1%) peirra sagt ad
petta skipti mjog miklu mali.

i framhaldi af pessu er haegt ad bera saman svarmoguleikana. Ef vikmérkin skarast ekki er munur & peim
markteekur. T.d. veeri heegt ad segja med 95% vissu ad markteekt fleiri einstaklingar teldu pad sem spurt var
um skipta frekar miklu mali en mjég miklu mai.

Myndir
i myndum er reynt ad draga saman helstu nidurstodur
pannig ad audvelt sé fyrir lesandann ad &tta sig &
hvad sé markverdast hverju sinni. Ennfremur er oft
gerd greining & hverri spumningu eftir 6drum
greiningarbreytum i kdnnuninni. Ma par nefna kyn,
aldur, busetu, menntun og adrar spurningar i sému
Miklu mali kénnun. Hér fyrir nedan mé sjé greiningu eftir kyni og
72.9% aldri patttakenda. Par sést ad ekki er munur a

’ medaltélum eftir kyni en hins vegar er munur eftir aldri
patttakenda. Hér skiptir pad sem spurt var um pa sem
eldri eru meira mali en pa sem yngri eru.

Greiningar Mjdg Frekar imedal- Frekar Mjég

Fjéldi miklu  miklu lagi litlu litlu Medaltal
Kyn
Karlar 396 288% 43,7% 172% 7,1% 3,3% 3,9
Konur 390 26,4% 46,9% 16,7%  8,5% 1,5% 3,9
Aldur *
16-24 ara 166 21% 448% 16,3% 12,8%  4,0% [N 3,7
25-34 4ra 159 22,6% 42,8% 16,4% 13,8% 4,4% [N 3,7
35-44 ara 164 25,0% 42,1% 244% 7,3% 1,2% [ 3,8
45-54 dra 136 30,1% 47,8% 154%  5,1% 1,5% I 4.0
55-75 édra 161 32,3% 48,4% 11,8% 4,3% 3,1% I 4,0

* Marktaekur munur & medaltélum hépa

Marktekt

Algengur misskilningur er ad ef nidurstada tolfreediprofs er ekki tolfreedilega marktaek pa sé ekkert ad marka
pa nidurstddu. Pad er rangt, pvi eina merking télfreedilegrar marktektar felst i pvi hvort haegt sé ad alheefa
mun i drtaki yfir & pydi.

Vid rvinnslu & nidurstédum eru alla jafna notud télfreediprof sem greina hvort munur & tilteknum hépum sé
tolfreedilega marktaekur eda ekki. [ flestum tilfellum er einhver munur & éllum hépunum sem athugadir eru. bar
sem einungis er verid ad vinna med Urtok eru marktektarprof notud til ad meta hvort haegt sé ad stadhaefa
hvort einhver munur sé einnig i pvi pydi sem Urtakid var dregid ur (deemi um pydi: Allir islendingar 4 aldrinum
18-69 dra). Ef nidurstada er ekki tolfreedilega marktaek er ekki haegt ad stadhaefa ad einhver munur sé &
tilteknum hépum i pydi pratt fyrir ad munur sé & peim i drtakinu. Ef nidurstada er télfreedilega markteek ma
alykta sem svo ad munur sé & pessum hépum i pydinu.
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Hér i vidauka ma sja samanburd & visitélum pegar mismunandi vigt er notud. Fyrst eru nidurstddurnar syndar dvigtadar, pa vigtadar med tilliti
til veltu fyrirteekjanna arid 2008 (Velta hvers fyrirtaekis / medalvelta allra), sidan eru visitdlurnar vigtadar eftir starfsmannafjélda i arslok 2008
(Starfsmannafjdldi hvers fyrirteekis / medalfjéldi starfsmanna) og ad lokum eftir veltu 2008 og starfsmannafjélda i arslok 2008
[(veltuvigt+starfmannavigt)/ 2].

Ovegié
200
176,9
100
0,8 14,9
0 |
Visitala Visitala Visitala  Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
litsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar
Vegio eftir veltu man. man.
200
179,5
100
88,3
27,1
0,8
0 .
Visitala Visitala Visitala ~ Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
lifsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar
e man. man.
Vegid eftir starfsmannafjolda
200
179,4
100
15,8
0,1
0 I
Visitala Visitala Visitala ~ Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala ~Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
. . lifsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar
Vegiod eftir veltu og mén. man.
starfsmannafjélda
200
179,5
100
93,8
21,5
0,5
0 .
Visitala Visitala Visitala ~ Visitala starfs- Hagnadar-  Veltuvisitala ~Fjarfestingar- Visitala Visitala
efnhagslifsins  efnahags- efnahags- mannafj. visitala visitala innlendrar erlendrar
lifsins - 6 lifsins - 12 eftirspurnar  eftirspurnar

man. man.
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Visitala efnahagslifsins

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavarutvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2008

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Visitala efnahagslifsins - 6 man.

Stadsetning
Héfudborgarsveedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavardtvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2008

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 mill.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Vegid eftir Vegid eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannaf.
0,0 I 0,0 I 0,0 [ 0,0 I
3.0 I 3.6 I 0,3 I— 2,0 I
3,4 IS 4,3 IS 0.4 = 2,3 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I—
0,0 I 0,0 0,0 I 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I—
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 [ 0,0 I
0,0 I 0,0 — 0,0 0,0 I—
0,0 I 0,0 I 0,0 [ 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I— 0,0 I—
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I
3,6 10,8 I 2,0 7,8 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I 0,0 I
0,0 I 0,0 I 0,0 I— 0,0 I—
0,0 I 0,0 0,0 0,0 I—
Vegid eftir Vegio eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
90,1 i J 109,4 100,2 | 104,8
76,5 0 B 1193 95,0 | | 107,0
76,5 B1123 101,9 ] 107,7
69,6 Il 36,8 41,2 s 39,2
B 1167 I 71,9 I 1633 I 168,3
8240 Bl 1344 88,3 Bi121
66,7 Il 49,5 I 57,1 52,9 I
I 1364 I 1641 I 165,6 I 164,8
72,0 Il 55,5 76,7 68,5 Il
42,9 N 33,8 N 11,9 16,6 N
| 104,0 | 105,6 86,4 | 9201
8480 8450 J 109,0 100,1
Bi1176 B 1198 I 140,1 I 1331
839 i B 1252 95,5 | B 1133
: 67,0 Il 65,6 [ 66,5 Il
| 104,8 I 144.9 | 106,4 Bl 1348
58,1 I 49,5 I 55,2 52,5
B 1158 B 1135 B 1115 B 1123
| 103,0 1224 | 106,8 B 1141
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Visitala efnahagslifsins - 12 man

Vegio eftir Vegid eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Hofudborgarsvaedio I 1486 1515 1419 I 1468
Landsbyggdin I 1444 I 62,1 s 151,6 I 156.6
Atvinnugreinaskipting
I8nadur og framleidsla I 149,0 I 165,1 I 166,4 I 165,7
Verslun I 1484 B 1152 99,6 | ] 107,3
Sjavardtvegur I 1846 I 191,3 s 1921 I 1017
Samgong., flutn. og ferdabj. I 150,0 I 182,1 1419 I 163,6
Byggingast. og veitur I 1364 B 1346 I 1449 B 1394
Fidrmala og tryggingast. I 165,5 I 172,6 I 173,6 I 1731
Ymis sérhaefd pjonusta B 11838 99,7 B 19,1 1117
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. I 140,0 Bl 1345 99,7 | ] 107,5
500 til 999 mill. I 140,0 I 1418 1258 I 1304
1000 til 1999 mill. I 51,1 I 50,1 [ 155,5 I 153,7
2000 til 3999 milj. I 66,7 I 67,4 I 167,0 . 67,1
4000 milj. eda meira I 1463 I 157.3 1418 B 1511
Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirteekinu 30. jini 2009?
Feerri en 40 starfsm. I 1524 W 1243 I 146,3 [ REIRA
40 til 59 starfsm. I 1500 I 169.8 B 52,2 I 1641
60 til 99 starfsm. I 136,6 B 1485 B 137,2 Bl 1425
100 til 199 starfsm. I 1556 I 167,5 I 155,3 I 161,0
200 starfsm. eda fleiri I 1458 B 1532 o 1426 B 1477
Visitala starfsmannafjélda
Vegid eftir Vegid eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Hofudborgarsveedid 9371 7700 87,5 82110
Landsbyggdin 69,0 N 68,4 N 76,6 [ 726 10
Atvinnugreinaskipting
IGnadur og framleidsla 63,6 Il 60,4 N 71,300 66,5 Il
Verslun 80,0 M 753 10 | 104,0 87,711
Sjévaratvegur I 150,0 Il 133,6 I 1339 I 133,7
Samgéng., flutn. og ferdapj. 25,0 [N 15,9 12,8 14,4
Byggingast. og veitur 52,6 I 342 27,8 31,4
Fjarméala og tryggingast. B 120,0 B 1226 I 142,8 B 1321
Ymis sérhaefd pjonusta Il 1250 B 1139 | 105,5 I 109,3
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 61,5 Il 58,8 7,08 733
500 til 999 millj. 100,0 100,2 J 108,0 | 105,6
1000 til 1999 millj. 100,0 | 103,0 B 119,8 B 1132
2000 til 3999 millj. 100,0 97,8 | I 1458 I 1288
4000 mill. eda meira 50,0 I 57,4 38,5 49,8
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirteekinu 30. jini 2009?
Faerri en 40 starfsm. 66,7 Il 66,4 1l 61,6 64,5 N
40 til 59 starfsm. 842 0 I 1481 82,9l I 1286
60 til 99 starfsm. W 214 Bl 1336 1216 W 1275
100 til 199 starfsm. 66,7 N 32,8 Il 62,2 46,8 I
200 starfsm. eda fleiri AN | 50,8 87,00 70,5 N
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Hagnadarvisitala

Vegid eftir Vegid eftir veltu

Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Hofudborgarsveedid 96,4 | I 127,0 1285 W 1277
Landsbyggdin | 102,2 94,6 | | 103,7 99,4
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla Il 120,8 101,8 [ 135,0 1187
Verslun W 1214 Il 1334 B 129,7 I 1315
Sjavarttvegur 100,0 B 1477 I 131,6 I 140,6
Samgéng., flutn. og ferdapj. | 104,3 I 159,7 I 1437 I 152,3
Byggingast. og veitur 80,0 |l B 18,1 I 127,9 1224
Fjarméala og tryggingast. 783 1 57,2 Il 68,4 I 61,9
Ymis séthaefd pjonusta 53,8 I 70,5 1l 70,5 Il 70,5 1
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 52,6 55,6 [ 4.4 . 446 A
500 til 999 mill;. 96,6 | | 103,6 I 1204 B 1154
1000 til 1999 millj. 9,51 97,0 | 99,1 98,3 |
2000 til 3999 millj. Il 120,0 Il 125,8 I 128,5 I 127,3
4000 millj. eda meira 1135 Il 126,9 B 129,0 I 127,8
Fj6ldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtakinu 30. juni 2009?
Feerri en 40 starfsm. 72718 781 788 1 783 0
40 til 59 starfsm. 839 11 92,2 ] 92,9 92,5
60 til 99 starfsm. 92,31 100,0 95,0 | 97,5 |
100 til 199 starfsm. I 1313 B 1123 1287 B 1208
200 starfsm. eda fleiri 1105 B 1349 B 130,3 B 132,6
Veltuvisitala

Vegid eftir Vegid eftir veltu

Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
Stadsetning
Héfudborgarsvaedio 65,2 N 93,2 ] 842 W 88,8 I
Landsbyggdin W 19,2 832 H S REA ] 106,2
Atvinnugreinaskipting
|8nadur og framleidsla 1104,5 792 B 1147 96,9
Verslun 839 W 1221 I 1349 1287
Sjavaritvegur I 15%0,0 85,6 65,7 Il
Samgong., flutn. og ferdapj. 62,5 Il 53,5 I 61,3 Il 57,6
Byggingast. og veitur 0,0 I 46,2 38,6 42,8
Fjarmala og tryggingast. 88,91 B 1443 932 W i21.3
Ymis sérhaefd pionusta 28,6 N 48,2 47.2 . 47,6 N
Velta arsins 2008
Undir 500 millj. 35,3 34,7 29,1 30,4
500 til 999 mill. 100,0 98,5 | J 110,0 I 1068
1000 til 1999 mill; 9331 97,3 [102,4 100,4
2000 til 3999 mill. 62,1 1l 64,3 54,6 [N 58,3 I
4000 millj. eda meira 9411 99,7 1186 1107,7
Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?
Faerri en 40 starfsm. 3,9 ﬁ 40,7 I 48,1 43,4
40 til 59 starfsm. 813 M g 1125 824 W [102,9
60 til 99 starfsm. 11095 B 1165 [ 109,0 B 11238
100 til 199 starfsm. 9381 782 93,8 | 86,2 i
200 starfsm. eda fleiri 80,0 M 23] 98,1 95,4 |
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Fjarfestingarvisitala

Stadsetning
Héfudborgarsveaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
|6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavarutvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2008

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Visitala innlendrar eftirspurnar

Stadsetning
Héfudborgarsveaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
I6nadur og framleidsla
Verslun

Sjavarutvegur

Samgong., flutn. og ferdapj.

Byggingast. og veitur
Fjarmdla og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2008
Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 mill;.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna & launaskra hja fyrirtaekinu 30. juni 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Vegid eftir Vegid eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
13,7 33,4 18,1 26,0 [
17,5 . 41 I 8,5 6,4 I
12,2 21,0 I 28,3 24,5 .
13,3 I 1.6 I 3,0 24—
53,3 7.2 I 16,2 [ 11,3 I
30,0 [N H 1161 43,2 828
0,0 0,0 I 0,0 [ 0,0 I
10,0 I 10,6 I 3,2 [ 6,7 I
7.7 2,1 - 14,6 [— 17,3 -
12,5 I 10,3 I 1,6 3,6 I
25,0 28,0 [ 25,3 [— 26,1 [
8,2 I 6,8 I 10,5 I 9,0 N
0,0 N 0,0 I— 0,0 [ 0,0 —
25,6 I 34,9 I 23,6 — 30,1 -
8,9 I 3,7 I 6,9 I 4,8 I
25,0 [ 34,7 - 25,3 30,6 I
9,5 I 3,9 I 9,1 N 6,6 I
6,7 I 2,0 I 6.2 [ 4,2
26,3 . 38,0 N 19,0 28,5 .
Vegid eftir Vegid eftir veltu
Ovegid Vegid eftir veltu starfsmannafj. og starfsmannafj.
83,411 92,61 98,0 | 95,4 |
81,8 72410 | 103,5 87,1 11
[103,2 91,51 §1123 [102,7
63,2 N Il 120,8 I 1388 I 130,0
0,0 I 0,0 I 0, Op 0,0
61,5 1l 76,1 W 57,1 64,6 HH
50,0 21,2 27,2 23,9 I
I 1368 I 154.3 i 142,2 I 148,6
94,11 B 82 J 110,0 g 1128
57,1 I 46,1 35,2 37,4
100,0 98,2 | § 1083 ] 105,4
| 109,7 | RN [ 136,8 B 27,2
824l 89,211 § 1073 100,5
66,7 Il 854 1 99,8 91,6 I
61,5 Il 48,3 R 51,5 49,3
842 H I 155,3 828 M I 136,0
] 106,3 79,6 l | 105,2 9341
] 105,9 84310 | 104,5 94,71
81,8 H 81,6 [101,8 29|



capacent

GALLUP

September 2009

Visitala erlendrar eftirspurnar

Stadsetning
Héfudborgarsvaedio
Landsbyggdin
Atvinnugreinaskipting
Idnadur og framleidsla
Verslun

Sjavardtvegur
Samgéng., flutn. og ferdapj.
Byggingast. og veitur
Fjarmala og tryggingast.
Ymis sérhaefd pjonusta
Velta arsins 2008

Undir 500 millj.

500 til 999 millj.

1000 til 1999 millj.

2000 til 3999 millj.

4000 millj. eda meira

Fjoldi starfsmanna 4 launaskra hja fyrirtaekinu 30. jini 2009?

Feerri en 40 starfsm.
40 til 59 starfsm.

60 til 99 starfsm.

100 til 199 starfsm.
200 starfsm. eda fleiri

Ovegid

I 73,0
I 186,7

I 200,0
I 200,0
B 1556
. 1714
100,0

B 81,8
I 166,7

I 200,0
B 1778
. 75,0
I 200,0
B 455

M- 1667
I 200,0
-7 4
1778
I 1500

Vegid eftir veltu

I 1793
I 1805

I 200,0
I 200,0
B 44,7
177

] 105,9

W 1254
I 191,0

I 200,0
. 1772
B 1785
I 200,0
. 1708

. 1793
I 200,0
B 1623
B 1336
I 191.6

Vegiod eftir

starfsmannafj.

[ 1768
[ 188,2

[ 200,0
I 200,0
B 170,2
s 67,1
I 1481
I 1689
[ 81,6

[ 200,0
I 1884
. 77,3
[ 200,0
I 1634

I 160,7
[ 200,0
I 16,6
I 1763
[ 1840

Vegid eftir veltu
og starfsmannafj.

I 78,1
I 1846

I 200,0
I 200,0
I 59,2
B 1716
B 1359

B 1475
I 1558

I 200,0
. 1554
. 77,8
I 200,0
. 67,7

. 1730
I 200,0
B 1647
B 156,9
I 87,7
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