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Arin 2006 og 2007 var mikil starfsmannavelta HlLSInG

e Fjértan starfsmenn, allt islendingar, voru
raonir a einni viku ad hausti, allir farnir viku
seinna, horfnir.

e Eitthvad vard ad gera, ekki er haegt ad reka
fyrirtaeki med svona mikla starfsmannaveltu.

e GO0 reynsla i gegnum arin af erlendum
starfsmonnum, sem hafa verid 10 til 15% af
starfsmannahdpnum. Oll t8ludu gdéda ensku
en xetludu sér ekki ad setjast ad a islandi.
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Starfsmannaauglysing a pélsku og ensku

* Praca podawania cen i innych ustug o wartosci
dodanej sg dostepne

* Jobs in price labelling and other value added
services are available

e Viobrogd god hja polskumaelendum.
e Radid i allar st6dur a nokkrum doégum.

e Hér eftir er talad ut fra polskumeelandi
starfsmonnum.
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Samskiptamalin, dobre

* A0 sjalfsogdu var enginn talandi a islensku og
nanast ekkert a ensku

e ,Need job”
e Yes, yes, understand®.

* Mikid alag var a okkur stjornendum, hvenzer var
haegt ad vera viss um ad starfsleidbeiningar hafi
skilad sér?

e Storf voru skilgreind a einfaldari hatt.
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Starfsmannareglum og helstu verklysingum var |||H| | ”
snuid yfir 8 polsku med adstod fra Egilsst6dum HYS5ING

HYSING
hl. Wejsicie dla pracownikdw

Wejscie dla pracownikdw znajduje sie w budynku obstugi przy Skituvogur 9. Niedozwolone jest korzystanie z
innych wejic. Ziamanie tego zakazu prowadzi do natychmiatowego wypowiedzenia pracy. Jedynie kierowcy moga
korzystac z wejicia dla obsfugi, jeieli dostarczajg lub odbierajg towar. Wyjicia ewakuacyjne, oznakowane
podiwietlonymi tablicami, usytuowane sg w roinych miejscach budynku. Odlegfoic miedzy nimi nigdy nie
przekracza 25 metrow. Zabrania sie otwierania drzwi ewakuacyjnych, gdyi polgczone s3 one z systemem
przeciwwliamaniowym (oczywiicie z wyjgtkiem ewakuacji, jak sama nazwa na to wskazuje).

02. Czas pracy i wynagrodzenie

Praca rozpoczyna sie od godz. 8:00 i dzien pracy konczy sie o godz. 16:30. W pigtki dzien pracy konczy sie o 16:00
(zob. doktadniej o przerwach na positki i kawe nr 8). Hysing wyplaca pobory 1-go kaidego miesigca. Okres
wynagrodzenia cbhejmuje od 20-go kazdego miesigca do 19-go dnia nastepnego miesigca.

03. Zegar stemplujacy

Zegar stemplujgcy mierzy czas pracy zatrudnionych. Zegary stemplujgce, bgdgce w rzeczywistosci urzadzeniami
telefonicznymi, umieszczone s przed pomieszczeniem biurowym w hali produkcyjnej. Pracownicy rejestruja
wejscie | wyjscie za pomocg tego urzadzenia. Przy pierwszym ufyciu pracownik proszony jest o wstemplowanie
swojego numeru personalnego (kennitali) po czym otrzymuje numer kodowy. Numer ten bedzie pdiniej stale
uiywany. Mumer kodowy jest krdtszy niz kennitala i rejestracja wejscia oraz wyjscia powinna przebiegad szybcie].
Kaidy dzien roboczy naleiy rozpoczac od podstemplowania wejscia | na zakorczenie dnia podstemplowac wyjscie.
lezeli pracownik zapomni zarejestrowac swoje wyjscie lub wejscie, to w ciggu trzech dni musi powiadomic o tym
przefozonego. lezeli rejestracja nie zostanie skorygowana w przeciggu tego okresu, to przyjmuje sie, Ze pracownik
byt niechecny i nie otrzyma wynagrodzenia za ten czas.

Hysing Voruhdtel - Gudmundur Oddgeirsson,

Klienci Hysing
Hysing obstuguje grupe stalych klientéw. Jej motio to szybka i precyzyjna
obstuga klienta. Do klientow Hysing naleza:
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Ogodlne informacje o procesie produkcji

Dziat 50
W tym dziale znajduje sie 9 stanowisk i dwie linie/tasmy produkcyjne (oraz dwa
dodatkowe stanowiska dla Sena).

Linie/tasmy produkcyjne sg przeznaczone dla duzych odbiorcéw, pracuje przy
nich od 3 do 5 oséb.

Pojedyncze stanowiska przeznaczone sa dla mniejszych odbiorcow.

Odbiorcy przekazuja informacje na temat numeru produktu, kodu kreskowego,
opisu, rozmiaru, koloru, ilosci oraz ceny.

Pierwszy etap dystrybucji (1. dreifing): czesc¢ towaru trafia bezposrednio do
sklepow (przez dziat dystrybucji). Pozostata czesC jest przekazywana do
magazynow, a z nich towar jest zamawiany przez sklepy.

framkveemdastjori



Er mikilvaegt ad starfsmenn skilji 6ryggis- og “H ‘ ‘l“m W ‘ H‘||
trunadarreglur fyrirtaekisins? H‘LSWIG

e Deklaracja pracownika

* Niniejszym oswiadczam, ze przeczytatem(am) i
zrozumiatem(am) wytyczne bezpieczenstwa Spoétka., ktore
zostaty przedstawione w tym dokumencie.

* Rozumiem, ze naruszenie tych procedur moze
doprowadzi¢ do zwolnienia mnie z pracy.

o Ja ég skil, fee fri a launum alla manudaga ef ég segi engum ﬁﬂ
fra pvi“. Il

e Er fyrirtaekid med pessu ad styrkja oryggismal sin?




A islensku er nidurlag 6ryggis- og trinadarregina IHHI‘ \lHH\lW ‘ H‘||
fyrirtaekisins pessi: HlLSInG

* Yfirlysing starfsmanns

o Eg stadfesti hér med ad ég hef lesid og skil 6ryggisstadla
Fyrirtaekisins sem lyst er i skjali pessu.

o Eg geri mér grein fyrir ad brot & pessum stédlum getur
leitt til brottvikningar ur starfi.
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Vid gerdum mistok HlLSIrlG

e Utlendingur = enska.

e pratt fyrir ad enginn skilningur veeri a ensku mali
var samt...

e ..“understand” ekki stadfesting a ad skilningi
vaeri nad.

 Mikid stress beggja adila.

e Enskukennsla hofst. Islendingur > Enskumaelandi
Polverji > Polska.

Deildarstjori: Aleksandra K. Lachowicz,
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Starfspjalfunarleidin

e Sett i einfaldari storfin.

o Afkost litil, mikil mistok, flokio mal ad utskyra hver
villan veeri.

e Nokkrir manudir lidu og svo small petta saman.

e Vio laeroum ad einfalda hlutina, saum verkin i 60ru
josi.

e Tveer systur, sem tala nanast bara polsku, enn i dag,

misskildu verklag sitt og pbad sem kom ut ur pvi
sparadi eitt stodugildi.

e Onnur syn skapadi taekifeeri.

Hysing Voruhdtel - Gudmundur Oddgeirsson,
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Tilraunir til islenskukennslu
Samstarf vid Alpjodahusid 2007

e Bodid upp a islenskukennslu ad hluta til i vinnutima i lok dags.

Ahugi var takmarkadur, tekur pvi ekki ad laera malid.

Haettu ad meeta a namskeidid, enginn avinningur.

e paverandi rekstrarstjori, Dagny Erla Gunnarsdottir, utbjo i feb. 2008
vinnutengda myndaordabok med 80 atridum. Ord dagsins hengt upp
a aberandi stadi, enginn avinningur.

Buxur

. Raudur koéttur
- 1 / “!‘ : b Czerwony kot - Red cat

Millispjoid Py

Separatory - Seperators

Hnifur

N6z - Knife
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NU er 6ldin 6nnur, nu er arid 2016

e | must lzera islenskur, ég lost my dziecko”

o ,Egverd ad lzera islensku, ég er ad einangrast fra
bédrnum minum®.

* Nota sumarfriin til ad fara til laeknis i heimaland.i.
e Starfsproun er takmorkud.

e Fyrirtaekid missir af pvi ad na pvi besta fram i
starfsmanni.

e Heetta til ad komast i vinnu a leikskélum, elliheimilum...

e Fyrirtaekid missir fra sér starfsmenn sem er buid ad
bjalfa upp.

Hysing Voruhdtel - Gudmundur Oddgeirsson,
framkveemdastjori
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Kennslan

e Pdlskur” kennari sem hefur buid alla sina zevi a Islandi.

. I'sleps[<ukennsla fyrir Polverja i 10 vikur. Kennslustundir voru
60 a timabilinu februar — april.

e Kennt var tvisvar i viku, tvo tima i senn, innan vinnutima

* Kennslan fylgir namskra Menntamalaraduneytis i islensku
fyrir utlendinga.

e Kennd voru grunnatridi i uppbyggingu tungumalsins:
e Talpjalfun i daglegu mali,

 nemendur leerdu ordaforda iten%slum vid personulegar upplysingar
(nafn, kennitala, heimilisfang, fjolskylda),

kurteisi, vinnu og daglegt lif.
algeng timahugtok, tolur, klukkan o.s.frv.,
bjalfun i framburdi.

Hysing Voruhdtel - Gudmundur Oddgeirsson,
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Einlaeg pra fyrir ad laera tungumalid okkar

e Nemendur toku naminu alvarlega, |6gdu sig mikid fram

e Samstarfsmenn sem ekki voru @ namskeidinu toku vel i
a0 faera sig til i matar og kaffitimum tvisvar i viku, syndu
mikla polinmaedi og skilning

e Hvad er ,czas karmienia“ a polsku? Nemendur hlogu
mikid ad framkveemdastjoranum

Badanie islandzki ISLENSKU KENNSLA

Studenci Pozostate Nemar Adrir
lekcja czas karmienia przerwa na kawe przerwa na kawe Kennslustundir Hadegismatur Seinna kaffi Seinna kaffi
9.feb wtorek 13:00-15:00 12:30-13:00 W ciggu godzin dydaktycznych 9.feb wtorek 15:00-15:20 9.feb pridjudagur 13:00-15:00 12:30- 13:00 i kennslutima 9.feb pridjudagur  15:00-15:20
11.feb czwartek 13:00-15:00 12:30- 13:00 W ciggu godzin dydaktycznych 11.feb czwartek 15:00-15:20 11.feb fimmtudagur 13:00-15:00 12:30- 13:00 | kennslutima 11.feb fimmtudagur 15:00-15:20
16.feb wtorek 13:00-15:00 = 12:30- 13:00 W ciagu godzin dydaktycznych 16.feb wtorek 15:00-15:20 16.feb pridjudagur 13:00-15:00 12:30- 13:00 | kennslutima 16.feb pridjudagur  15:00-15:20
18.feb czwartek 13:00-15:00 12:30-13:00 W ciggu godzin dydaktycznych 18.feb czwartek 15:00-15:20 18.feb fimmtudagur 13:00-15:00 12:30- 13:00 i kennslutima 18.feb fimmtudagur 15:00-15:20
23.feb wtorek 13:00-15:00  12:30-13:00 W ciggu godzin dydaktycznych 23.feb wtorek 15:00-15:20 23.feb pridjudagur 13:00-15:00 12:30- 13:00 ikennslutima 23.feb pridjudagur  15:00-15:20
25.feb cawartek 13:00-15:00  12:30- 13:00 W ciggu godzin dydaktycznych 25.feb czwartek 15:00-15:20 25.feb fimmtudagur 13:00-15:00 12:30-13:00 ikennslutima 25.feb fimmtudagur 15:00-15:20
lekcja $niadanie $niadanie Kennslustundir Morgunmatur Morgunmatur

2.mar $roda 8:30-10:30  9:30-9:40 2.mar <roda 9:30-9:40  zywnosci zhierane i spozywane w biurze 2.mar midvikudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 2.mar midvikudagur 9:30-3:40  matur séttur og bordad inni & skrifstofu
3.mar czwartek 8:30-10:30  9:30-9:40 3.mar czwartek 9:30-9:40  #ywnosci zhierane i spozywane w biurze 3.mar fimmtudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 3.mar fimmtudagur 9:30-5:40  matur séttur og bordad inni & skrifstofu
9.mar éroda 8:30-10:30  9:30-9:40 9.mar sroda 9:30-9:40  zywnosci zbierane i spozywane w biurze 9.mar midvikudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 9.mar midvikudagur 9:30-3:40  matur séttur og bordad inni & skrifstofu
10.mar czwartek 8:30-10:30  9:30-9:40 10.mar czwartek 9:30-9:40  2ywnosci zbierane i spozywane w biurze 10.mar fimmtudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 10.mar fimmtudagur 9:30-3:40  matur séttur og bordad inni & skrifstofu
16.mar sroda 8:30-10:30  9:30-9:40 16.mar sroda 9:30-9:40  zywnasci zbierane i spozywane w biurze 16.mar midvikudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 16.mar midvikudagur 9:30-3:40  matur séttur og bordad inni & skrifstofu
17.mar czwartek 8:30-10:30  9:30-9:40 17.mar czwartek 9:30-9:40 bierane i spozywane w biurze 17.mar fimmtudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 17.mar fimmtudagur 9:30-9:40  matur séttur og bor8ad inni & skrifstofu
23.mar éroda 2:30.10:30  9:30-9:40 23.mar éroda 9:30.9:40 erane i spozywane w biurze 23.mar midvikudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 23.mar midvikudagur 9:30-9:40  matur sottur og bor8ad inni & skrifstofu
30.mar <roda 8:30-10:30  9:30-9:40 30.mar ¢roda 9:30-9:40  zywnosci zbierane i spozywane w biurze 30.mar midvikudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 30.mar midvikudagur 9:30-9:40  matur sottur og bor8ad inni & skrifstofu
31.mar | czwartek 2:30-10:30  9:30-9:40 31.mar czwartek 9:30-9:40 bierane | spozywane w biurze 31.mar fimmtudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 3L.mar fimmtudagur 9:30-9:40  matur sottur og bor8ad inni & skrifstofu

6.apr sroda 8:30-10:30  9:30-9:40 6.apr éroda 9:30-9:40  2ywnosci zhierane i spozywane w biurze 6.apr midvikudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 6.apr midvikudagur 9:30-9:40  matur sttur og bordad inni 4 skrifstofu

7.apr czwartek 2:30-10:30  9:30-9:40 7.apr czwartek 9:30-9:40  fywnosci zhierane i spozywane w biurze 7.apr fimmtudagur 8:30-10:30 9:30-9:40 7.apr fimmtudagur 9:30-9:40  matur séttur og bordad inni 4 skrifstofu

Hysing Voruhodtel - Gudmundur Oddgeirsson,
framkveemdast;jori
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Nemendurnir 16g0u sig virklega fram

 Motuneyti Hysingar var breytt i kennslustofu
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Synishorn af verkefnum nemenda
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Eftir préf var atskrift HUSI

e Eins og ma sja er mikil gledi enda féru sum framur eigin veentingum
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Kosthadur og fyrirh6fn HLLSIHG

e Namskeidid kostar sitt, styrkur fra Starfsmenntasjodi dugar adeins
ad halfu fyrir kennslunni

Fyrirtaekid tekur a sig ad auki vinnutap og ymis opaegindi par sem
kennslan er innan vinnutima en vid erum anaegd med arangurinn

Allir starfsmenn Hysingar eru i VR, hafa aunnid sér ymis réttindi.
Attu ad fa ad nyta sér arsstyrkinn i einu lagi i tungumalanamskeid

Styrkir vegna starfstengdra namskeida og nams
vR Undir starfstengda styrki falla:

*  Starfstengd némskeid

STARFSMENNTASJODUR
VERSLUNAR- OG SKRIFSTOFUFOLKS

Hysing Voruhdtel - Gudmundur Oddgeirsson, 17
framkvaemdastjori



AJ lokum Hus|n(3‘||

e AQ skilja islensku ryfur einangrun.

* Innflytjendur eru oftar en ekki an
fjolskyldutengsla hér a landi.

e Samstarfsmenn (fyrirtaekin) eru oft i

31/12 2015
hlutverkl ”fJOISkyldu” |nnf|ytJenda b&6| |, Hysing - Skipting starfsmanna eftir pjodernum
gledi og sorg. \

e SA, SVb, ASi, Stéttarfélégin VR og fleiri, \‘

hvad er haegt ad gera betur?

e Okkur ber sioferdileg skylda til ad hjalpa ‘

ti I Vi 6 a 6 rj ljfa Ei n a ng ru n o mjsland = Pélland = Portligal = italia = Ukrania = Tékkland = Lithden

Hysing Voruhodtel - Gudmundur Oddgeirsson,
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