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Erlendir starfsmenn

askoranir og teekifaeri

Sigridur Haroardottir

Mannaudsstjori Straeto bs.



Streetd

Streeto bs. er
almenningssamgangna fyrirteeki i
eigu sveitarfélaganna a
hofudborgarsvaedinu.

Hlutverk Streetd er ad bjoda folki &
ferdinni upp & anaegjulega leid til
ao komast & milli stada, sem er i
senn hagkveem, drugg og
umhverfisveen. bad gerum vid med
bvi ad skipuleggja, styra,
markadssetja og reka flutningskerfi
a svidi almenningssamgangna.
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® Framkveemdastjori — JOhannes Runarsson
Skrifstofa (mannaudur, upplysingateekni, verkefna- og gaedastjornun)
Fjarmalasvio
Seérfreedingar (leidarkerfi)

® Rekstrarsvio
Akstursdeild
FlotafulltrGar
Vagnstjorar
Verkstaedi
pvottastod
Birgda- og innkaupadeild

® Farpegapjonustusvio
pjonustuver
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® Erlendir starfsmenn starfa sem vagnstjorar (30), a verkstaedi og a
bvottastdd (15) og i pjonustuveri (1)

® Hlutfall erlendra starfsmanna er um 15%
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Flestir peirra erlendu starfsmanna Straetd eru vagnstjorar.

Hvert er hlutverk vagnstjorans?




Vagnstjori - starfio

Helstu verkefni vagnstjora:

(S

©
©
(S

Akstur
Samskipti og pjonusta vid farpega
Samskipti vid samstarfsfolk - talst6dvarsamskipti

Vagnhaumsjon
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Helstu &skoranir erlenda vagnstjorans
Tungumal — litil kunnatta i islensku og jafnvel litil kunnatta i ensku

pPekking a adsteedum — hoéfudborgarsveedid, gatnakerfi, leidarkerfi Straeto,
samskipti vio farpega, samskipti vid flotastyringu/talstodvarsamskipti,
oryggismal

SamskKipti vid fyrirteekid, vinnumarkadinn, samfélagio

pekking og upplysingar um réttindi og skyldur, kjarasamningar,
radningasamningar, skradar og oskradar reglur fyrirteekis, venjur, sidir,
menning

Félagslegi patturinn
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Helstu askoranir Straetd gagnvart erlenda vagnstjoranum
Tungumal — litil kunnétta i islensku og jafnvel litil kunnéatta i ensku hja vagnstjéranum

pPekking & adsteedum — héfudborgarsveedid, gatnakerfi, leidarkerfi Straetd, samskipti vid
farpega, samskipti vid flotastyringu/talstodvarsamskipti, 6ryggismal — o6tal
vidbradsaeetlanir — eldur i vagni, arekstur, slys a folki, aras/ognandi hegdun, svindl,
farpegi greidir rangt fargjald, eda ekki fargjald o.s.frv. Vidbragdsaaetlanir eru a islensku

en hluti hefur verid pyddur & ensku.
Samskipti vid starfsmanninn, vinnumarkadinn, samfélagio

Pekking og upplysingar um réttindi og skyldur, kjarasamningar, radningasamningatr,

skradar og oskradar reglur fyrirtaekis, venjur, sidir, menning 0.s.frv.

Hvernig getum vid komid pessari pekkingu og upplysingum til erlendra

starfsmanna?




Hvad hofum vid gert? S
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© Islenskunamskeid sérsnidid fyrir vagnstjéra
©® Samskipti vid vidskiptavini og talstodvarsamskipti
® Nylidapjalfun med erlendum vagnstjora/mentor
® Nylidanamskeid — gdgn & ensku
® Vinnustadagreiningar & ensku og polsku

® Starfsmannahandbdk & ensku
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Lita okkur neer — skoda okkur sjalf. Lifa i ndinu og horfa til framtidar.
“svona hefur petta alltaf verid” vidhorfid parf ad vikja — er reyndar a goori
leid en purfum ad halda okkur vid efnid.

Efla grunnfeerni i islensku med peim heetti ad namid/kennslan/pjalfunin i
tungumalinu komi inn a adurnefnda paetti sem snua ad starfinu,
fyrirteekinu og vinnumarkadnum.

Sérsmidad nam, jafnvel a einstaklingsgrunni sem midar ad pvi ad efla
einstaklinginn baedi i starfi og einkalifi. Vid purfum ad vera med
upplysingar og pjalfun a fleiri tungumalum en islensku.




Hvad purfum vio ad gera?

Nyta betur pekkingu erlendra starfsmanna sem hafa innsyn inn i starfid,
vinnumarkadinn og samfélagid. bjalfa pa enn frekar med pessi malefni i
huga.

Erum ad kortleggja allt freedslustarf Streeto i samvinnu vid Framvegis. bPar
hefur verid unnin itarleg parfagreining par sem pessir starfsmenn hafa
m.a. tekid patt. Frumnidurstodur liggja fyrir sem benda til pess ad petta sé
m.a. pad sem vid purfum ad gera.

..... 0g petta setlum vid ad gera!!
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Takk fyrir.
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